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ردو  اب  دبء ... ى  ات وب ى ب ا   د ة ب تي   اء ...ب ة وب ان وبلمح  ب
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د ذي الله ب ات   ب ا ر ب ر في ا و ى و ا و   ى بنجاز 

ان هو ان ب ا ى ر و ذ في وب ذي هو و  ا ب   .ب  ذب بنجاز في و

ام أن     ذب ب زبء، يجدر بي  في  ظ ب ، ب  ب و ز و ر بالله  دم د  أ
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خص   ا

ة        ا دة ب ربك و ا و ة  ؤ ين في  ا وربت ب ى  رخ  ة ب ب درب ذ ب           - رة-د 

دبم وى ول ات ب و ا ب و ة ودور ذ  و ؤ ة في في ب د ادة  اتب ات في ، ب رض ار ب وب
اد ظ  د  أ ا   وربت  ات ب و ا ب و اتفي ودور  و ة ب د ادة  ة  ا ب ؤ

ة درب   .ب

اربت ثتم       ا في بلإ ة ب درب ام  ب د  ة، و ؤ ال بلإدبرين  ا  وب ة ب وب ة  ار  ث ا
اح ) 35(وز تم  تر ة وتم ب دب بر زاربت  ال بلإدبرين وذ  ى ب ة  ا ة ) 30(ب ا ة  ا ة  ا ب

ة  ا   .بلإ

ها        ا   دة أ ات  ا ا  دم في ب بلإ ا : ب ، تح ب و ائ ب ا بلإ
نحدب ا أهمها ، ر ب بنحدبر، تح ب دة  ة ب  درب و ب ود و د  دورو ة  ا ة ب ذو د

ة و ات) α=  0.05( وى  و ا ب و ة( و وى ) و ةى  ات بمؤ ة ب د ادة   ب

ة ا دة ب ربك و ا اط - رة– و ة بر اك  ة، بذ أن  ة و درب غير  ب وجي"  ين ب ا كنو
ات و يات" و " ا ندسة ا ادة  ة "  إ ذ ب وة  غ  غير )0.392(ث  ر  ا  ا ،  و و
ات و وى ) % 15.4( ب ة في  ا غيربت ب ة ب ؤ ا ات  ة ب د ادة  اد  ب ا ة وذ  درب  ب

د  د ا ب ة  Rى 
2 

.  

ديم       د تم  ات أهمها  و ترب د  ب د ات  :ب ة ب د ادة  وب ب ني أ ى  ة ب  ؤ ى ب  

ة ر ة و ات ذ  و  ،ورة وبض و ا ب و و وات  ر في   ر   ث ة أن  ؤ ، ى ب
دخ ب   تي  ات ب ة ب د ادة  وب ب د أ ات  و ا ب و و ى  اد  ة زادة ب ؤ ى ب  

ة  هد وب و وب ا، ب ذ بلأ ة  دب ثة ب د ة ب وو وربت ب ة ب وب ر ب  ضرورة  و ثة في  د ب
ة  ؤ ى ب هومبلإدبري،   ات  زز  ة ب د ادة  ة ب ا دة ب ربك و ا و ة  ؤ ام  و أ دى 
ر ب بلإدبري و   . رة 

احية ف ات ا ك ال،:  ا ات ب ات،  بر ، ب وب ات، ب و ا ب و ة  و ؤ ات،  ة ب د ادة  ب
ة  ا دة ب ربك و ا   . -رة -و

  



 

      

Abstract  

    

The aim of the study is to identify the perceptions of the workers in the institution of 

Sonatrach maintenance unit BISKRA province. On the level of the use of information 

technology in the enterprise and the role of the Re-engineering of processes, and 

testing hypotheses in those perceptions according to each dimension of information 

technology and its role in the re-engineering of the enterprise operations in the study. 

 

Represents the current study in the Tires, workers and the chief administrative officer 

of the Organization, the student will test a random sample where the distribution of 

(35) identify the administrative workers through field visits and retrieval of (30) 

Identify valid statistical treatment. 

 

 

Use in the statistical analysis of the data several methods including: measures of the 

descriptive statistics, the variance analysis incline, regression analysis simple pace, 

the study concluded to several of the results of the most important of which is the 

existence of a role of the statistical significance at the level of the moral (0.05 = α) 

information technology (as) at the level of the Re-engineering the institution of 

Sonatrach maintenance unit - BISKRA province, as there is a correlation between the 

variables in the study "Information technology" and "re-engineering" where the 

relationship (0.392), Variable interpreted the information technology (15.4 %) of 

changes in the level of the Re-engineering of the enterprise operations in the study by 

relying on a parameter value specifically R2. 

 

 

It has been the submission of many of the proposals, the most important: the 

Organization must work on the adoption of the Re-engineering of the operations were 

clear and frank, must also be the institution to invest continuously in the various 

components of the information technology, the Organization must increased reliance 

on information technology in support of the method of the Re-engineering of the 

processes that aim to reduce the time and effort and cost, the need to cope with the 

new technological developments in support of the implementation of modern 

methods in the development of the administrative work, the Organization must 

promote the concept of the Re-engineering of the operations for the officials of the 

sections of the institution of Sonatrach maintenance unit BISKRA province to 

develop administrative work. 

 

Keywords: Information Technology, computers, software, communication networks, 

re-engineering, foundation Sonatrach maintenance unit - BISKRA province. 
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 أ

د    :ه

رز       اث وبلإثبثة،  أ ة في بج وب و يربت  ا   ر وثب  ا و ا  د ر  رن ب ة ب ا هد 
و  رة  ا  تي  ب ة ب د ة ب وو ا ب و زد  ب ة وب ر ات  ب د  آ د ر ب يرة، ذب ب ة 

ة  وو وثبت ب ةا د ة، بث  ب ا ب ا ة في  ا ا و ا ر ب ة أ ؤ ز و ب وب ير  ب أزب ب
اسمون  ة و هو ه  ا  ون  وات بلإثبثة  بر  ب ات  ؤ ين في ب ا ر  ب ذب بلأ أن 

ة  ر ات  و   .ب

ا في      ا  د رون  اثي وب رن ب ة ب دب ة،  هد  ا ات  و ا ب و و ة و ا ا  و و ال ب  

ة،  أ  ة و ر ا ب ها بلإثبثة  ا تي  ات ب و ول ب ب و ر ب ر  ذب ب ا أ في  ة أ ر  ا
ا ات ب و ال ب ة ب دأت  أهم تي  ة ب رب ا ب ا ذي أ  ب وو ب وث ب ا في ب و و ا ة 

ة  ا هاثبت  ائبت و دبم  دة  ب دة وب ة ب و ى ب ول  ا ات،  ؤ دثة في ب وب  ة  د
ذب بجال  ة في  د ات ب وو ة ب ب ا   .الإ

ا أ      ير ة و وو ة وب ة وب اث ت ب ة في  بجا ا وثبت ب ة بن ب ى  ة  ا ة ب  ب
ر ير ب ا وب ز  تي  ا  ،ب ب و و ز  و ا    ى  ها   دم بلأ وث وأ 

ني  رو ول  ب ب ات  ؤ تي   ب ات ب و ا ب و و ها  وث ( وثة، و ب ب ) ب
ذ ري ب ب هاب ين  ا هد ب اث و و اث  أ ب ا وبلأ ام وب ة بلأث د  ل  ،ي   

وثة ال ب ات ب ات و بر وب وب ا هزة ب ا لأ دبم ب ا ب و و ذ ب ر  ،  ربئ   إ
ا  و ب ة في ب ز ربثبت ب اث ب د ب ة  و ات ب و وثي    .و

يرب،         أ روزب و ا و ا ت  ر بجا ا أ و ب ات في ب و ا ب و و ات  دب د أ ب
ها  ث د  ة أ  د ة ب ا ات ب ر ا أن  ب ات وب ا بلإثبثة، بث  ا ام   في ب

يربت  دبت  ة لإ ا  اث ا وب  ال وب ات ب دبم  ا ات  و ة ب ا دبول و ات ب ير  أ
ات ب  ؤ ى ب ا  زب ة أ  وو وثبت ب رب  ة، و ؤ ات بلإثبثة  ة ب ة في  ذثة وب
اثة  وب ب ر أ و ا  و  ة، و ا ة ب دة   ب د ا بثبثة  ة وب  أ د ا ب ا  بلأ ا

هدخ  ذي  ا بلإثبثة وب وثة في  تي   ة ب د دب ب د ب اث أ ا ات  ة ب ات د ول ب  و
ؤ وم  ب ا  ر في   اثة ب إ هام ذثة  ربئبت و ات وب  .ة  
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 ب

ة  /1 ا   :ب ب

ا  أن       ل  ا    و ات " و ة ب د اثة  ات وب و ا ب و ؤوين " و ام ب اثب  ب
وات  ه بلإثبثةفي  ب رب لأهم ات، وث  ؤ ات  افي  ب ؤ ر  ب و   .في 

دم،      ا  ى  ا  أ ا إن و ول ة ب وث  ا  اؤلثثب ري ب و ا  ب   :ب

ات ثوث   و ا ب و و ة   د اثة  ة  اتبب ا دة ب ربك و ا و ة    ؟ -رة  - ؤ

ة و   ا ة ب ر ت ب اؤ ة ب ا ذ بلإ   :دثت  

 وى و  دبم ا  ة  ب ا دة ب ربك و ا و ة  ؤ ات في  و ا ب و  ئ -رة - و

  ة ا دة ب ربك و ا و ة  ؤ ة في  ا ات ب ة ب د اثة  وى ب و   ئ -رة -ا 

 ربك ا و ة  ؤ ات  ة ب د اثة  ات وب و ا ب و و ين  ة  ة ب ة       ا   ا دة ب و
  ئ -رة  -

 ات ة ب د اثة  وب ثوث في ب ة    ا دة ب ربك و ا و ة   ئ -رة  -ؤ

 ات ة ب د اثة  ات ثوث في ب بر ة    ا دة ب ربك و ا و ة   ئ -رة  -ؤ

 ات ة ب د اثة  ال ثوث في ب ات ب ربك    ا و ة  ة ؤ ا دة ب   ئ -رة  -و

ات ب / 2   :ر

ة     ا ة ب ر ة ب ر ة ب ا ها تم  ة وأ دثب ة ب وئ    :في 

ة   رئ ة ب ر وى   :ب د  ات  ة ب د اثة  ات في ب و ا ب و و ة  ا ة ب د ثوث ثو ث و
ة  ربك )  α = 0,05( و ا و ة  ة  ؤ ا دة ب   . -رة  -و

ا   ا ة  ر ات  ر ت  ة  ر ة ب ر دثت  ب   :و

ة بلأوى  ر ة ب ر ة   :ب و وى  د  ات  ة ب د اثة  وب في ب ة  ا ة ب د ثوث ثو ث     و

 )α = 0,05  (  ة ا دة ب ربك و ا و ة    . - رة  - ؤ

ة  ا ة ب ر ة ب ر ة         : ب و وى  د  ات  ة ب د اثة  ات في ب بر ة  ا ة ب د ثوث ثو ث و
 )α = 0,05  (  ة ا دة ب ربك و ا و ة    .  - رة  - ؤ

ة  ا ة ب ر ة ب ر وى   :ب د  ات  ة ب د اثة  ال في ب ات ب ة  ا ة ب د ثوث ثو ث و
ة  ة  )  α = 0,05( و ا دة ب ربك و ا و ة    .  -رة  -ؤ



ة ب ةبد                                                                                                ا

 

 

 ت

ة /3 دثب   : وثت ب

ة         ربز  ة لإ دثب ات تم و نموثت ب ة ب د اثة  ات في ب و ا ب و و ة ثوث  اح دخ ثثب بث
، ها ب يربت   ير ب ب اث  أ ات  و ا ب و و وات  د  د ،  (  تم  وب ب
ال  ات ب ات،  بر ا ) ب ير ب ا ب ات أ ة ب د اثة    .    في ب

ظري :  ) 10(ث ب  وثت ب ةب   دثب

ر ب                ا                                                       ب ر ب     ب

  

  

  

 

  

 

  

دث ا :ب دبث ب    ب

وح    و ذب ب ة في  ا ات ب دثب د  ب د ى ب ح  د ب اث  ذ بلأ اث  د تم ب   .و

ة ب / 4   :أ

ير      أ هام في  ل بلإ رة   ة ب ات بلأهم و هاث  ة ب او ة ب  ة  د أهم ات ثبت ب بلأث
ات" يري ب  ة ب د اثة  ات وب و ا ب و ات"و و ا ب و و ة  ة وب ة ب هاث بلأهم  ، وب

ات ة ب د اثة  ذب ب ل  و د أهم   ذب ب  إن  ة  ر ث ة، و أ دثب ة  ب ؤ ة  ا
ة  ا اح ب    :ب

  ا و و ة  اول  ات، بث أن  ة ب د اثة  إ ات  و ا ب و و اث  ر أ اث   ديم ب
اث ات  أ و ام  اب ا رة  د ة  ة  ا د ثب ب ات يم  ة ب د اثة   .إ

 ربك ا و ة  ؤ ات  ة ب د اثة  ات في ب و ا ب و و ة  ان ثوث  ا دة ب  . -رة  -و

  ات و ا ب و و اث  يربت أو أ ال ( ان ثوث  ات ب ات،  بر ، ب وب ة ) ب د اثة  في ب
ة  ا دة ب ربك و ا و ة  ؤ ات   . -رة  -ب

ات و ا ب و و ات  ة ب د اثة   ب

ات ة ب د اثة  وب ب  ب

ات بر  ب

ال ات ب  
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 د ا ات  ا دة  ا ة  دثب ذ ب ر  و   ، ز ب ب رب ة و ة ب ربئ  ين ب دبث ين وب ا ة ب
ات  زد  بلأ ربئ ب ه لإ وح و و ذب ب او  تي  ة ب ا ات ب دثب دثة ب رب  ذ بجال   .في 

  ا ات  ة ب د اثة  ه وبثثبك ب ى  ة  دثب ة  ب ؤ ا ؤوين بلإثبثين  د ب ا ات  و ديم 
يربت ربئ ب ى ب اثثة  ات بلإثبثة  ها  ة في  ب ز  . ب

دبخ ب / 5   :أ

دة       ربك و ا و ة  ؤ ات في  ة ب د اثة  ات في ب و ا ب و و ربز ثوث  ذب ب ب ب هدخ 
ة  ا ة ا ،–رة  - ب ا دبخ ب   :ى ب  بلأ

 وى ى  رخ  دبم ب ة  ب ا دة ب ربك و ا و ة  ؤ ات في  و ا ب و  . -رة  -و

  ة ا دة ب ربك و ا و ة  ؤ ات  ة ب د اثة  ى وب ب رخ   . -رة  –ب

 ربك ا و ة  ؤ ات  ة ب د اثة  ة في ب اث ب أ ات  و ا ب و و ى ثوث  رخ  دة  ب و
ة  ا  . - رة  - ب

 ه ات و و ا ب و و ة  ى أهم وئ  ة ا ب ؤ ات في  ة ب د اثة  دة  إ ربك و ا و
ة  ا  . - رة  - ب

  د  و د ا  بثبثي  اث ا ات  ة ب د اثة  ر ب و ى  د  ا ات  و  . ديم 

  وثبت ير  و اهمة في  اب ول و ة  ة  ا دثب ة  ب ؤ  .ب

ة/ 6 ربئ ات ب ر   : ب

ات / أ  و ا ب و  :و

  ها  خر أ ات  و ا ب و ى " : و ة   ا ة وب ترب وبثث ب ة  ب و ون   ام 
ات و  ا رة وب وبثث ب ات وب بر هزة وب ى ات بلأ دة  ات ب و دم ب تي  ت ب ا ب

وب  ا   ".ب

  و رخ ب أ ا ها "  :ب  ز ات  آ و ا يرة  ب ال بجا ب تروني   هاز ب
 ، ة وب ا دبم  ب ة  ا دة  ات  و ا و ها ب  و ة  ا ها، و ثم ب ا و

ات ب وث  ر رب أو  ها ب  ات    " .و 
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   ها ى أ ات  ر ذي  "  :رخ ب ان ب دة   بلإ ر ب ات وبلأوب ة  ب ة  و
ول  رض ب ة  ة  ر وب   ا ة  اث وات ب و ب تي  ات  ب بر ، وب بر  ب ب

ة ى   " .ا 

   ها أ ال  ات ب ال  يم " :رخ  وح ب ها ب  ر   وب  ة  و
ات  اثزب في  ا  ا ه و  ا  ات  و ة و ب ا وبثث ب ة في ب اث ها ب ة بلإثبثةد د  ."ب

ات/ ب  ة ب د اثة    : ب

 ة د اثة  ها رخ ب أ ات  دخ " :  ب ات  ذثي  اثة ب ب ة وب ا ير بلأ اثة ب ب
ة  د وثة وب ة وب ة  ب ا ير بلأثبئ ب ا ة في  دث ة  ا ة و  ا رة  و ات   

ة  ر  ."وب

او  اثث/ 7 ات  أ ا ات ب و   :  وب

اث  تم      اثث ى ب ة ب ة بلأو و ا ات جم في وب ا ات ب و   وب

اثث/ أ ة ب ات  بلأو ا ات ب و  : وب

ول تم   ةب  ل  ها ب ها ا وز ،   ة ى و ها ثم ب ها ر دبم و  ا

وث SPSS. V20 (Statistical Package For Social Sciences) اب ب را
دبم ة تاثبب ا ا ة بلإ ا ول دخ ب و ت ب ب ربت ة، ثبت ث ؤ وح د و  .ب و

اثث/ ب ة ب و ا ات  ب ا ات ب و  : وب

ول تم         دوثات  ارب ل  ها ب و  وب ة تثبوب وث ة ب ترو ا وبلإ ر ا وب ة ب
ت ا ة وب وح ب و ر  وبئ ب د ا ر ير أو ا تي ا ا وب د   .ب رب جم في ا

دخ         وئ  وب اثث ب ب ة ب و ا رخ و ب ذب في ب رخ بلأ ى ب ة وب ة ب  في ب
ة اتب ا ذ ،دثب ر  ام وث ذأ و دبت آ تي ب دت د ب ا ا ال في و  .ب
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ة ب / 8    :ه

ا    د ة  ب ة و بب اتثب ول ربثب و ال بلإثبثين ثبئآ ى رخ ها ب اثبت وب ة  بلإ ؤ
ة  ا دة ب ربك و ا ا ول -رة  -و و و ات ثوث  ة ب د اثة  ات في ب و ا د ،ب د ه ب  ب

و ذي ب ب رة ةثبث ى د ب ا د ا ب ، في و وب ه ب ها و ا و ا و بر ث يرب   ها و
ا، ا ير و رة ا  ب ا ا و ب ها، و ا ا ير أ ا ا ب ب ا، و  و ث

رة ذ دبث ا ات ها أو ب ها وثث ا ر  بث وب رى ب ا ب. بلأ ا في ب د ه ا ب ى   

ة  ا ة ب ه ب ب( ثثب اح ب )  ب إ ذي   ذي   تم جم ب دبني، وب وب ب ى ب
وز ب ة  وث  ات بلأو ا دث ب ا  ة ب وب ربث  ى جم أ ة  ة )35(ا ر دخ  ذب  ، و

اوث ب  ول  ا  ا   .وثب أو ب

  : دوث ب/ 9  

ا           :دث ب 

ة  /أ   و و دوث ب دوث :ب ة ب ى ثثب ا  ا ب ر  ذي  ب ة  ب ا ب اث أ ات  و ا ب و      و

ال (  ات ب ات،  بر ، ب وب ات في ) ب ة ب د اثة    .ب

ة / ب     ا دوث ب ة  :ب ا دة ب ربك و ا و ة  ؤ دوث  ربئ ب  ثب    . -رة  -تم ب

ة / ت     ر دوث ب ى: ب ربئ ب  اثبت و  تم ب ال بلإثبثبلإ ة         ب ا دة ب ربك و ا و ة  ؤ ين 
  . -رة  -

ة / ث     ا ز دوث ب هر  :ب دة   ترة ب ل ب ة ب  ربث  ى أ ة  دب ة ب دثب ا  ب ام ب
ر  2016اثج    . 2016ب أ

ة / 10 ا ات ب دثب   :ب

هرت     ، ر ين وب ا د  ب د ام ب ا ات  ة ب د اثة  ات وب و ا ب و و وح  و  

ير ا ا ب ل ث ا   ير  ثثب ة و  ب ت بلمح رت في بج تي  ة ب وت ب ت أو ب ا ، وب وثب د ب
و رض  وم  وخ  ا   ، و ير وفي  ب ذ ب او  تي  ات ب دثب   :ة  ب
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ات/ أ و ا ب و و ة  ات ب دثب   : ب

ة  - ا( ثثب ر د  ات   : وبن )  2008، وى  و ا ب و و ة و ر ثوث بثبثة ب
زة،  اح  ة   ا اثخ ب ة  ب ا ا ب زب ير في بثبثة ب ا رة  الذ وثة،   ،بلأ ة ير 

زة  ة  ة بلإ ا اثة، ب وم ب   . -ين  - ب

ى       ة ب دثب ذ ب   :د 

  اثخ دة في ب ا ة ب ا زة ب ات في  ب و ا ب و و ة و ر ى ثوث بثبثة ب وئ   ب
زة  اح  ة في  ا  .ب

  ة بثبثة ى أهم وئ  رب  ب ا ة  و ير  ات ب د هة ب وب ات، في  و ا ب و و ة، و ر ب
و  تي  ، ب زة بو اح  رفي في  اح ب  .هها ب

  ة ر ات ب ؤ ة في ب ا زة ب زز ب ين و ات في  و ا ب و و ة و ر ى ثوث بثبثة ب د  أ ب
زة  اح   .في 

  ر و زة و  ب أن   اح  رفي في  اح ب ة في ب ر ا لإثبثة ب وب ب اج و ب
ة  ر ة ب ؤ ة  ا و وب وث وب دبخ ب  . أ

  دثبئ ر ب هة  ة  و ر ات ب ؤ ة في ب ا زة ب ة وب ر ين بثبثة ب ة  ة ب ى  رخ  ب
ة  ر ات ب ؤ ين في ب ا   .ب

ى     ة ب دثب ذ ب ها و  ائ أ ة  ب   : و

    ة ا ات ب ؤ ا في ث ب اة  وب ب ة،  في   ا رة و ؤ وة  ات  و د ب
اثخ  ات ب ا ات و ات في جم  و  . ب

  ات وبث و ا ب و و وثة   ين  ا في  ا زة ثوثب أ اح  اثخ في  ة في ب د ة ب ر بثة ب
ين  ا ى ب ة  ا بلأ دة   د ات  د دبت  ة وب ا ات ب د  .ب
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ة  - وث( ثثب د  ة : وبن )  2011، ذث  ا اط ب ات  أ و ا ب و و دبم  ر ب أ
ة،  ة بلأثث دب ائدة  وزبثة ب ة ب ظ الب ير في بثبثة بلأ ا رة  وثة،   ،ذ ال ير  ة بثبثة ب

ة آل ب  ا ال،    . -بلأثثن  -وبلأ

ى     ة ب دثب ذ ب ا ب د  و و دبم  ر ب ى أ رخ  دة في ب ا ة ب ة ب ا ات في أنماح ب و
ة  ا ة ب ر دبخ ب ة و  ث بلأ ة بلأثث دب   :وزبثة ب

  ة ة بلأثث دب ات في وزبثة ب و ا ب و و دبم   وى ب ى  رخ   .ب

  ة دب د في وزبثة ب ا افي ب ب ى ب ب رخ   .ب

  ة دب دة ب ا ة ب ة ب ا ات في أنماح ب و ا ب و و دبم  ر ب ى أ رخ    . ب

ى     ة ب دثب ذ ب ائو  ة  ب ها  و   :أ

  ين لأن ب د د ة  ة  ا رثي  و وك  اث  ر في  وب ا ا   و و رت ب أ
ربث  ا اول  د  د ب د و  ا  زب     .ب ب

  ،رة زبم وب ل زاثة ب وب ة   ا ة ب رب يرو ة  ا اث  ا في أ ر ا أ ا  و و بن ب
و  ة لأثبئ ب وب اث  ب ة وب ا وثة ب ة ب  ب  ا ، ب ا ة  ه  .وب

  ات و ا ب و و أن  دى بن  وث ث ب  ة و دب ة ب ا ى ب ة  ا ة ب ير ثو ث أ ا 
ا  و و اثة  ب ا وب ة ب ا وأهم و و وثبت ب ة ب و وو وبثثب  ام ب  .ب

  ، برث ث ا  اك  ة و  ه ة ب ا ى  ات  و ا ب و و ير  أ د  و أ   ة أين  ا ذ ب ن 
زب  رث وب ا، و ثوت ب ربى  تي  ة ب و ة وب ا ة ب ة ب ب ا وك ب  ب ى  د 
روت  ز   وي  ا و وي  ا ب ان  ا  إثب  وي   ا ب ها ب ا ون أ هام  ا

د  وب ر ب  .ب

  و ا ب و و ر  وث أ ا دم و ا  ب دة أ ة   ا ذ ب ة لأن  دب ة ب ا ى ب ات 
وي    .   ب
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ة  - رة( ثثب ة : وبن )  2013، ا  ا زة ب ات   ب و ا ب و و           ثوث 

ة  – دب ة  از ثثب اثوثبت ب ة  ة(ؤ رة ، -)ا ترذ ير، ا وم ب وثة،   في  وم ير  ة ب
ر  د  ة  ا ير،  وم ب اثة و ة وب اث   . -رة  -ب

ى  ة ب دثب ذ ب   :د 

  ات و ا ب و و ة   رة وب اثخ ب ربئ ب اهمة في ب  .ب

 ات في ث ب و ا ب و و ؤث  ذي  دوث ب ى ب رخ  ة ب ا  .زة ب

  ة ا زة ب أثبة  ب ات  و ا ب و و دبم  ى ب رة  زب ات ب ؤ  . ب

  رة زب ة ب ؤ ا ات  و ا ب و و دبم  ة ب ربز  ة ب   .او

ى      ة ب دثب ذ ب ائو  ة  ب ها  و   :أ

  ا ترب وثثب ب ات  و ى  بر ب ير  أ ؤثي ب ب تي  ها ب ا ل  ة   ؤ ا في ب ا
ة  ؤ ة ب  .أ

  اهم ة  زبت ب ة وب ر د ب وب ة  ب و ى  ا  اث ات  ب و ا ب و و ة  زاثة أهم
ات  و ام ب ة  ا ائة و ير في زاثة   . 

 ات ؤثي و ة ب اثوثب  أ ترب ات  ب و ا ب و و ر  ة   ؤ ين أثبئ ب  .في 

  ،ة ا زة ب ر ب و ة   و ؤ تي  ب ة ب ر ا ب ات  ب و ا ب و و ا و د  اث ا
ا ترب تربه  وثثب ب ة و ب ا وى ب ى ب ير  أ ل ب يرب   دة ؤثي ثوثب  د  .ات 

 ين و ة أن  ب دثب ،  أ ب ات ب أ و ا ب و و ة    ؤ         أن ب

ه  ذ   ة ب و ه  ب أ ام  وب في ب ا ون ب د ة  ،13.33%  ؤ   ا أن ب

ها   ا ات في جم و و ا ب و و  .دم 

  ة  أن ؤ ها ب تي  ترة ب ين أن ب ة  دثب ل ب ا،   و و ا ب دب د  د ة    ؤ ب
وبت ت  وخ  دبت  د ب د اث   ،أ  ك ب د ب ب د ر  وث ب ب ا 

ـ  . %36.67دثت  

 و ال  ل ب ة   ؤ وى أثبئ ب ات   و ا ب  .و

  ا ات في  ب و ا ب و و ال و اهمة  وثة وب    .    ين ب
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ات/ ب ة ب د اثة  إ ة  ات ب دثب   : ب

ة  - و( ثثب ا ب هاث ب ة : وبن )  2010، ازن  د ه اثة ب ربث وب ظ ث ب ة   ب
زة،  اح  ة  ات ب ا ال ب ير في بثبثة بلأ ا رة  وثة،   ،ذ وم ير  اث وب ة ب

ر  ة بلأز ا  . -زة  -بلإثبثة، 

ى       ة ب دثب ذ ب   :د 

 ه ربث و ة  ث ب ى أهم وئ  اثة  ا ب زةإ اح  ة  ات ب ا ة في ب د  .ب

  اح ة  ات ب ا ة في ب د اثة ب ربث وب دبم  ث ب ا  ة ث بلإثبثة ب ان 
 .زة 

  ة ات ب ا ة في ب د اثة ب ربث وب دبم  ث ب ة  ا ة ب اث ات ب ا ة بلإ ة  ر
زة   .اح 

  ات ا ة في ب د اثة ب ربث وب دبم  ث ب ة  ا رة ب ات ب ا ة بلإ  

زة  اح  ة في   .ب

  ات ا ة في ب د اثة ب ربث وب دبم  ث ب ة  ا ة ب ات ب ا ة بلإ ى  رخ  ب
زة  اح  ة في   .ب

  وح ة  ى  رخ  زةب اح  ة في  ات ب ا ة في ب د اثة ب ة وب د ربث ب  . ث ب

ى     ة ب دثب ذ ب ائو  ة  ب ها  و   :أ

  ة وى ث د  ة  ا ة ب ة ثبت ث وث  ا و ا  ) α=  0.05(  ب ين ث بلإثبثة ب
ة  د اثة ب ربث وب ا دبم  ث ب زة،  أن بلإثبثة ب اح  ة في  ات ب ا في ب

ا ر ب ب و ات ب زئ   ربث  وث  ث ب  .د و

  ة وى ث د  ة  ا ة ب ة ثبت ث د  و أ  ا  ين  ) α=  0.05(  ب
ة  د اثة ب ربث وب دبم  ث ب ة  ا ة ب اث ات ب ا اح بلإ ة في  ات ب ا في ب

ات  ا ال  ا بث ات و ا ر ب و ات، و ا وب  بثبثي في ب ا هاز  د  و زة،  
ال  ات ب ا ة   .ا
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 ة ب ة ثبت ث د  و أ  ا  ة و ب وى ث د  ة  ين  ) α=  0.05( ا
اثة  ربث وب دبم  ث ب ة  ا رة ب ات ب ا ة ببلإ اح فيد ة  ات ب ا  ب

 .زة

  ة وى ث د  ة  ا ة ب ة ثبت ث د  و أ  ا  هرت ب ات  ) α=  0.05( أ ا ين بلإ
دبم   ة  ا ة ب زةب اح  ة  ات ب ا ة في ب د اثة ب ربث وب     . ث ب

  ة وى ث د  ة  ا ة ثبت ب د  و أ  ا  ات  ) α=  0.05( و ب ا ين بلإ
زة  اح  ة  ات ب ا ة في ب د اثة ب ربث وب دبم  ث ب ة  ا ة ب  .ب

  ة د اثة ب ة جال ب ا ا  هرت ب دبم أ د زبث ب أ  زة  اح  ة  ات ب ا في ب
ة  ام ب ات وبلإثبثبت وبلأ ات في ب ى  ب دثة  ات  ب و ا ب و  .و

 

ة  - د( ثثب اث  ب ها : وبن )  2010، ب و ة و ثبث ات ب ة ب د اثة  رت لإ وثت 
 ، ا ات ب ب ؤ ال،   ير في بثبثة بلأ ا رة  وثة،  ذ ةير  ة ب ا اثة، ب  ة ب

 .-زة  -

ى    ة ب دثب ذ ب   :د 

  ات ة ب د اثة  وب ب ة لأ وب ب ى ب وئ  ائ ب ة ب هوم، وآ ثبثة   ب ب
ها  تي  ا ب زب  .ب وب

  ة د اثة  وب ب ة  أ اثيم ات أ ؤ ة  ات ب ا ة ب ا ة و دى أهم ان 
ات  .ب

 د اثة ب وب ب ترت  أ وث  د ديم  هوث ب ة  د ة ب د ين ب دب  د  أ ة 
ة وث  ا وثة ب ا و ب  . ائ

  ا ة  ا اثب ب ير وب ا ات و ب ة ب د اثة  وب ب اثخ لأ دى  ب د   .د

ى         ة ب دثب ذ ب ائو  ة  ب ها  و   :أ

  ات ة ب د اثة  روح ب ات    ة ب و ب و أث ت  او وث           و

ة  ا ة ب اث ة ب رى ب ثث  . 
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  وبت ر ب و و  اثة  د ب ى  ا  ا    رة  ذ ب ا   وث ث و
ة  و  .دثة و

  و دى  و  ا ب ر وى ب ثبثة أثى ب زاثة  ات ب ة ب د اثة  وب ب دبم أ بن ب
ثبثة  ا ب و ة  ا ة في  ا  .ب

 ا  بن ثبثة  ة ب ا ة ب ى أ رة  و ت  د دبت  ات أثى ب ب ة ب د اثة   ب
ين  ة و د اثة ب ات ب ة    د   .ب

 

  ة ة( ثثب و  د أ د  د ب د  ات : وبن )  2011، أ ة ب د اثة  ر  ب أ
ى  ة  ثبث ةأب ظر ب هة  ة  و ة ب ا ا ا  دوخ ب ير في بثبثة ، ثبء  ا رة  ذ

ة  وثة،  ير  ال،  اثةبلأ ة، ب ة ب ا   . -زة  - ب

ى     ة ب دثب ذ ب   :د 

  ى ثبثة  ات ب ة ب د اثة  ر  ب ة أ ةأر ة ب ا ا ا  ا ب دوخ ب  .ثبئ 

 اث ا  ب أ تي   ة وب ة ب ا ا ا  دوخ ب وة وب في أثبئ  اح ب د   .د

 ات ب ة ب د اثة  هوم ب ى  رخ   .ثبثة ب

  ة ة ب ا ا ا  دوخ ب أثبئ  ائ  ث ا ب أ تي   ات ب تر ات وب و  .ديم ب

ى  ة ب دثب ذ ب ائو  ة  ب ها  و   :أ

 ا أن أ ات ) 72.40%(هرت ب ة ب د اثة  وب ب ى أن  أ دوب  ة أ ربث ب  أ
ثبثة ربئبت  ب ا أن  ب رة،  دب ا ربئبت ب  ا أثى ب  ب دوخ ب رة  ى ثب

ات في ب و ا ب و و دبم  رة أثى ب  ب دب ا  .ب 

  د رة ) 72.31%(أ ى ثب ثبثة  ات ب ة ب د اثة  وب ب ى أن  أ ة  ربث ب  أ
ا أثى ب ات دوخ ب و ى ب ول  ر ب رة و دب ا ة  د ة ب د د ب و  . 

  ا أن ى ) 71.20%( ب ثبثة  ات ب ة ب د اثة  ه ب ى أن   ة  ربث ب  أ
ين  ا ين ب ا في ب  ا أثى ب ب رة  دب ا ين  ا وثة ب ين  ا أثى ب  دوخ ب رة  ثب

ة و د ين ب ر و و ام  رة  دب ام ب ين  أ وب   . ب
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  ة وى ث د  ة  ا ة ب ة ثبت ث وث  ة  ) α=  0.05( و د اثة  ه ب ين  
ثبثة و  ات ب ا بب دوخ ب رة   .ربئبت ب في ثب

  ة وى ث د  ة  ا ة ب ة ثبت ث وث  ة  ) α=  0.05( و د اثة  ه ب ين  
ا  دوخ ب رة  ة في ثب د ة ب د د ب و ثبثة و ات ب  .ب

  ة وى ث د  ة  ا ة ب ة ثبت ث وث  ة  ) α=  0.05( و د اثة  ه ب ين  
ثبثة و ات ب ا ب دوخ ب رة  ين في ثب ا وثة ب  .ين 

ا/ ت ات  ة ب د اثة  ات وب و ا ب و و ة  ات ب دثب   : ب

ة  - ة( ثثب ا ان ب ا: وبن )  2004، د   و ا ب و و ة ثوث  د اثة  ت  ب
ال  ات  بلأثثن، ات بلأ و ا ب و و ت و ا ات ب ة في بثبثة ر وثب ب رة ث ذ

ال وثة،  ،بلأ ةير  ر ان ب ة  ا ا،  ة ب ا ثبثة وب ات ب دثب  . ة ب

ى     ة ب دثب ذ ب   :د 

  اثة تي  ب ات ب ى ب ات  و ات ب ير  أ ة  ى ثث رخ  ها ب  .د

  ها د اثة  تي  ب ات ب ى ب ات  و ا ب و و دثبت  ير  أ ة  ى ثث رخ   .ب

 وثب ى  وين  ا ة  ا ة ب رب ديم يربت ب ير ب أ ة  ى ثث رخ  ة  ب دثب يربت ب  .ول 

  ى ة  و ات ب ر ا ة  ا يربت ب ير ب أ ة  ى ثث رخ  يربت ب ول  وين  وثبت ب
ة  دثب  .ب

  ال ات بلأ ة  د اثة  ات في ب و ا ب و و ذي يم أن   دوث ب  .ائ نموثت 

ى  ة ب دثب ذ ب ائو  ة  ب ها  و   :أ

  دأت ة، أو  د اثة ب رب لإ ذت  د  ة  و ات ب ر دث ب وب   ة أن  دثب أو ب
ها  ا أو  ا ة جم  د اثة  ة  لإ و ات ب ر ر  ث ب ة ب أ ا الإ ا،   .ذ

 ة         أ وى ث د  ة  ا ة ب ة ثبت ث ا ة ب اك  ا أن  ا ب بلإ   هرت 

 )0.01  =α (  ة يربت ب ، وب ( ين ب ا ات ب ب ر ة، و تر ات ب ا د ب وب
يرة ا )ب ير ب ها ( ، وب د اثة  تي  ب ات ب  .) ب
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 ج

 ة            دل وى ث د  ة  ا ة ب ة ثبت ث ا ة ب اك  دبث أن  ا  ب  

 )0.01  =α (  ين ير ب ة ( ين ب رب دثبت ب ، وب ا ا         )دثبت ب ير ب   ، وب

ها(  د اثة  تي  ب ات ب  ) .ب

اثة  / ث   ة ب ةثث ا ات ب دثب   :  ب

ربض د     ة ب د  و ات ب ة ثب ا ة ب وح ب ة  – ا و د اثة  ات  ب و ا ب و و ثوث 
ات  ا ،- ب ا وب ات  ة دث ر )07(ثثب و  ين أ تي )2013 ب 2008 ( بمبلأ  ب ها تم وب

ام، ت ا أ د بلأول ب في او ة اتثبب ات ب و ا ب و اني ب وفي ،و ات ب دثب ة ب اثة  ب إ
ات ة ب ا ،د ا ب أ ا ب ات  او دثب ة ب ات،  ب ة ب د اثة  ات وب و ا ب و و

اث ا ب د  ب اتب ة ثب ا رخ ب ا ى ا ا ة ثبت ب ير ب اح ،ا ت وب ، ب اؤ  وأثوب

ا ا ربئ و اث ب ري بلإ ةد ب ا ة ب ا ذ ،ثب د اث في ها ب ه ب ا ب ة ا ب  ب أثبة ائ و

ة ا ا  و يراثب ا و تي ب ها و وخ ب د ب ةب ة ثب ا ها ب اث ا  و تي ب ها و  ب اتب ب  دثب

ة ا  .ب

ا     ز و ة ذ يم دثب ا ى ب ا ا ا ة  ين ث أ ترو ة  ؤ ات  ة ب د اثة  ات وب و ا ب و و
ا ة ب دثب خ ب ة ى  د اث ب ير بلأ اث  د أ د ة ب  ا ة ب ا ة  دثب ت  ا ة ب ؤ او  تي  ة ب

ة في  ة وب دثب وب (  ب اتب بر ال و  وب ا في و ) ات ب و ثوث ات تم  ة ب د اثة  ب
ة  ا دة ب ربك و ا و ة   . -رة–ؤ

 

   : ب  /11

ات  أ    ر اث ب ة وب رو ات ب ا ى ب ة  ا ول بلإ ة  ا ب    :ا  

ات :ب بلأول و ا ب و اثة  و ة ب ا اول ب بلأول    ، ا ة  ذي  ب  وب
وب ها و دب ها، أ ا ات،  ة ب د اثة  ر ب رخ ب  ا ات  ة ب اول د اني  ا ب ب ا، أ د

دث  ات، و ا ة ب د اثة  رب ب ة  اب ا هاأ ا ب ب ات د  ، أ ة ب د اثة  ا ب
ا وب    .هاو

ا ات: ب ب ة ب د اثة  ها  ب ا ات و و ا ب و ،  و ا ة  ذي  ب  وب
ة  ا ا،  و و ة ب ا رخ ب  ا ات  و ا ب و و ول  ة  ا ا أ ى  وي ب بلأول   



ة ب ةبد                                                                                                ا

 

 

 ض

اني  ا ب ب ات، أ و ا ب و و ة  ا ات،  و ت ب ا ات،  و ا ب و و وات  ة  دثب ا اول  هو 
اث  هاها، وآ دب ات ب ة ب د اثة  ات في ب و ا ب و و اهمة  اول  ا  ا ب ب  ،.  

ا      ة : ب ب ؤ ة  ة  ة ثثب ا دة ب ربك و ا ين -رة  - و ذي  ب    ،وب

ةلمح ب بلأول ب  دثب ة  ب ؤ ة  ب ا ا ة  اني،  ة   اول ب ب دثب ه  اث ب بلإ
ة  دثب وم  ا  ات، وفي ب ب ا ة في  ب د ة ب ا ا ب و أثبة ب وبلأ ل 
اث  ة وب ا اوث ب رخ  ب   رب  ا ب ب ، أ وز ب اث ب ة ب وب ا 

ات  ر    .  ب

ة       ا ة و د ة ب  ا  .الإ
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د    :ه

وبت ذ  ا   ذي  ا ب يرب  ب ا   وم في  يربت  ، ب وثبت وب يرب  ب هد  بث 
ات د ال وب ة في جم ب ر ة وب ا ا ب ،ب هد ة ب  ر وثبت ب يرة وب ة ب ات أ وفي  ب ؤ

ها ا  ة زب د ا ب ا  ب ا ة وب  ا ة ب ئم وب دة  د ا بثبثة  ر  ،ب  أ و ا  و  و
ذي  ات ب ة ب د اثة  وب ب وثة أ ة ب   د دب ب د ب ثبثةبر أ ا ب  أن  ،ة في 

وب  ير ب ا  ه ا  اث إ ة، و ذ وثة  وث  ير و ات  ا  ير ب أن ب ات  ة ب د اثة  ات ب و
ه   ثبثي،  ر ب و د  ترت، و د  ائت  ة  ؤ ة في ب ا ات ب ير ب ى  ز  ر ذي  وب

ى ب ز  تر اتا ذثي  ر وب ول ب اثة ب ب ذثة و ات  ا  ر في   اثة ب   وم إ

ةب هام ؤ ربئبت و ات وب  .  

ذب ب  رضو ات ب في  ة ب د اثة  هاب ا رخ ب  ل ب ها ،   ها  رب ا  ذبو وأ
ها ا وب  ها و ا  ، ا ت  ل  ذب     :و

  

ول        ات: ب ب ة ب د اثة  ة ب    ا

اني         ات رب: ب ب ة ب د اثة  ا ب    وأ

ا         ها: ب ب ا وب  ات و ة ب د اثة     ا ب

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



ات                           ب بلأول                                                          ة ب د اثة    ب

 

 
18

ات: ب بلأول  ة ب د اثة  ة ب    ا

ة       و ات  ات   ؤ ا ب ا  ة ب ب د ثبثة ب دب ب د ب ات أ ة ب د اثة  بر ب
ت ذثة في  بجا يربت  ها  ،و دب ا أثبثت  أ ثبثة بثب  ا ب ا ات ب  ترب ائة و  أ ب

ات وب د ة في  ب   .يربت ب

ر   ذب ب ب  اترخ في  ة ب د اثة  ها ،ب ها ا ات  ها ،و ها وأهم دب  .  أ
  

اتر : ب بلأول  ة ب د اثة    ب

ات  ر دة  هرت  ة د  د هات ب و د ب اث أ ا ذب بجال  ام  د ب زب ات   ة ب د اثة 
ذب ر في    .ب

ات ة ب د اثة  ر ب رخ  اثة ب   ب ة دث ب   :ر ب

ة  /1    :ر ب

  ة ة: " ب ترب ة ب ب دوثة  أ ة  دثة ،و ات  ر ت و د اح  و أن  ،و 
ة و رى  ائ أ دبت أو أ وبث أو  ت  د ات ،ون ب و دثة  ب وبح  ة  ،أو أ وب ها  و وب  

ات ر ذ ب دم ب   ات  ر ة ب  " .  ة  ب
1 

ة ة ب وح  ب ا  و ب ب      و

ة: ) 20(ب ث    ة 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

دث  ال :ب و ات ،ري بن  ة ب د اثة  ة وةه : ب ر ة ب و د  د د بالله ، وة  د بالله ب د   ا ر   ،رجمة  ر  ثبث ب
راض  ة  –ب وث ة ب ر ة ب   . 89ج  ،2002 ،- ب

                                                            
ال،1 و ات  ري بن  ة ب د اثة  ة،: ب ر ة ب و د  د وة  وة  د بالله،ه  د بالله ب د   ا راض رجمة  ر ب ر         ثبث ب

ة     ‐ ر ة ب ةب وث   .   89ج  ،2002 ، - ب

 عملية

 مدخات

 

 مخرجات
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  ة رخ ة : "  اى أ ب ا ة و ا ة  ة بو ة   ب ت  د و  ا  ها  تم 
دثة ات  ر وبخ ،ب  ات ب ئ أو  ات ب ة ،دخ  ث ا ا  و ةب و و ر " . ثبثة 

 1
    

  ثبثة ات ب رب  ر ب ة ب  : "  وب ر وبت ب ب ة و ا ة ب ة  ب و  بج
د ا  دم  ة  دث ثو  ذب و  ،دخ  ها  ا      ذ ا   د ب 

دخ  " .ب
 2 

ات /2 ة ب د اثة    : ر ب

  اترخ ة ب د اثة  ا ب ة : " أ ة وثبت ب ترب ثبثة ب ات ب ر  ذثي وب اثة ب ب ب
دخ   ات، وث  د  ب ا ة ب  ات وب ب ا ا ب وب ة ب  ة ب ا ب

ة  دبخ ب ة  ب ا ات  " .و
 3

   
 ا رخ أ ا  ا  ير ث" أ ين  ربئ  ة ب ب ات وب ذثة في ب ر ب اثة ب ر ب دة   ة وب

زة  ترة و ة وث   ؤ ا ب " .ذ
4 

 ا رخ ى أ ات  ة ب د اثة ب ة: "  ب ا ر أ اثة  ا ب  ،ب ذثة  وأ اثة   وب
ا ة في  ا ا  ة  رة  ب ثبئ ب ة ، ب ر وثة ،وب ة  ،وب د وى ب " .و

5
                  

 ا أ ات  ة ب د اثة  ة ثبت : "  رخ ب ترب ثبثة وب ات ب ذثي  ر وب اثة ب ب ب
ة دة ،ب ا ة ب ا ب ات وب ا ذ  وب وثة  ،و ة  ا ات ب وزاثة ب د دخ  
ة  " .اث

 6 
 رخ ا  ا  وات : " أ ا  بم ة  ا ات ب ين ب ة  وة ب ذث في ب اث وب ا ب ث ب

ثبئ  اتب ى  وب د  ا ا ب   د أ ر و و ى  ل ب  رة في ب  ل بدبت  ثبئ 
يرة   ة  " .ترة ز

7
   

 

                                                            
وث ، حموث ب  1 د ب رة ،روبن  ا آت ب وز ،بثبثة ب ر وب ائ  ثثن  - ان  ،ثبث  - ب

،
و  ة ب   .458ج  ،2002 ،ب

ر  2   . 458، ج  ب
3

دي،   ا اث ب اثي،  ثزبخ  وزي ب ا  دبثي،  اثي ب ال اثل  ة بلأ ات  ة  د اثة  ة  ب ر ر بثبثة ب وم أ ة ب  ،
د  ة، بج اث دث 5ب  . 125، ج 2008، 21، ب

4
وزي  ى ب ر ب  ،و و ة: ب د ا  ات و ا ر ،أ ثثن  –ان  ،ثبث وب  ة ،-ب ا ة ب   . 266ج  ،2009،ب
5

رة  رب د ب ة ،بسما  ات بلإثبث ة ب د اثة  رب  ب وز ،ب بلإ ر وب د  ا ثثن  –ان  ،ثبث ب و ،-ب ة ب  ، ب
 . 37ج  ،2012

6
ر  د ب د  ة  ،جمال ب ر وبثث ب ة  رب ر: بلإثبثة بلإ اثي وب رن ب ة ب ة  ا زة  د   دبث ،ب ة ب ا  ،ب

 .  69ج  ، 2003

7 ، اث رة، ل  ب ا ات بثبثة  و  ثثب ة ب ان، ب  ، وز ر وب يرة   .  121ج  ،2009ثبث ب
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 ا أ ات  ة ب د اثة  دخ  " :  رخ ب ات  ذثي  اثة ب ب ة وب ا ير ب اثة ب ب
ة ا رة  و ة ،ات  دث ة  ا ة ،و  د وثة وب ة وب ة  ب ا ثبئ ب ير ب ا ة في  ر ." وب

1
     

ر  ة   ذب ب ا ات    :أث 

  ا اتد   :أ ة ب د اثة  ة  ب ا ة ب رت ب ا    ة بثبث ة و ؤ ها  ب : و

ا في أثب ئ  ا  و اثب  أ ذب ب ئ  وم  وين ب . اثب  د ب ة  ا ة ب ذ ب رت   بن 
ة ا ب ب دث أ ات بلمحوثة ب  ر ر في ب وب اثة ب ا  ،ب ان أ ير  ب وب  في 

ز  ة  وب ير  ة أو  ا .ا 
 2

   

   ذوث :ذثي ير  ب ذثة  ب اثة ب ب و  ،بن ب رة  ا ت  ة أو  يربت  رث  و 
ا ا ديم  ا  ب  ب ا وب . ب

 3 

   ثبئ :ائ ت ب د ة في  ا ة و ا ربت  دخ ب   ة  د اثة ب ة ب  ،ب ا برز ب ا  د روثة  بر  و
ثبئ وات ب ا و ذثة في ب ة و يربت  ربئ  ر   ،ب ات  د   ة  ات ب  أن ب

اث ب و ير ب  ،   وا  ب ا  د  ديم ذخ  د ا دب  ا وب .ا
 4  

   ات ة   :ب ها  و ة ب  بم ر هام ب ة  ب و  .
 5    

ا  ة : ب ب د اثة  اتائ ب ها ب ات       و

ات  ائ/ 1 ة ب د اثة    :ب

ا   ات  ة ب د اثة  ا ب د  د  :
 6

  

 دة ة وب ا في و دة و دب    ،ا  ا ان  ذي  ا   ب ب ذب   .و

 ة و ا ة  ربثبت ب اث ب و في ب تربك ب ول  ،ب اثك و ذ و  رث  د   .هو  
                                                            

1
  ، د اث  ب ا ب ات ب ب ؤ ها   و ة و ات بلإثبث ة ب د اثة  رت  ة( وثت  ة ب ا ، )ب ة ث ا ة   ،

د  ول، 29بج دث ب  .  4، ج 2013، ب

بي،  2 ا ر،   ا ات   ا  ة  ب  ب د اثة  دثة " ب ه ة" : ب د ة ب وثة بلإثبث ة  ر وة  ان،ث د  رجمة شم ب  ، 

م ب  ة  ر ة ب ر رة، ،"اح " ب ا و ب ة ب  .20ج  ،1995 ، ب

يروز،  3 ة ير   ا ات ب ة  ا زة ب ال   ب ات بلأ ة  د اثة  زة  : ثوث ب ا ة ب ة   بلأ ا ة  ثثب
، دث  ب د، ب دون  ثبثة،  ة وب اث وم ب ري   . 100، ج2009، 26ب

ر،  4 ا ة، ا  د ه اثة ب ين بوثة ب راض  ،رجمة  م، ب ر وب دبح  اخ ب ة  –ثبث آ وث ة ب ر ة ب و ،- ب ة ب  ،2000 ،ب
 .16ج 

ر 5  .16ج  ، ب

ين، 6 د ب  ة    د ه اثة ب ،: وثة ب ة ب و د  د دة د  د ة ب ا دثة  -  ثبث ب  .44- 43ج ج ،2007 ،-ب
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 ات ا ب ة  ،دث  وبخ ب ا  ب ات   وب دثة ب ات  د ات وب  أ ب
ئ  ات ب  .و

   ة ز ربئبت ب زة و ب ر ة (  ب ر ا ب ا ا ربئ ب ة  ثبثة ب ام ب الد     ب

ترات   ) .إثبثة ب

 اح ة   وح و ة   ،ذ ب   ا وبت ب ر ب و  دي و وب ب  .د  ب

 ات و ا ب و و دبم  زة  ،ب ر ا ب زب اثة   ات  ب ؤ ة أن  ب ذ ب   

وبئ ى ب زة  ر ا    ،وب ا ب ب ا و ة  ا  ون  ة   وثة  ثبثة  ب 
ا ة  ا زة  ،ب ر دة  ال وب ة ب ثبثبت  ر جم ب و    .وفي ب

ا  ا  ذ ب ة ب  ا : ا
 1

  

 ائ اثة ب وب أثبة  ه في ب ر  ة ب دأ   ات  ة ب د اثة  ذوث  ب  . ب

 ة ى ب ثبثة   ات ب ى ب ز  ة  ،ر د ثبثة ب ا ب ب ة  ا ال  و ب  .ا 

  اث دب وب ة ب ب ا ى  ز  ر ا و ا  . 

 ة ا اثة   ب ب ى ب ز  ة  و  ،ر دبت ب و ام وب ثبثبت وب ها ا اثخ  ب
 .دب 

 اث  ث ها  ب اث ا  ا ات أ و ة ب   .ى 

وب      دول ب دثت ب ات  ة ب د اثة  ا ب ول  ه  زد  ب ين  ،و روخ  و أ ب ذي  وب
ة  د ات ب ؤ ات وين ب ة ب د اثة  ات ب   ؤ   :ب

  

  

  

  

  

  

  

                                                            
وث، 1 د ب روبن   ، ا  حموث ب  . 471ج ،ر 
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دول ث  ها ) :10(ب د اث  ات ب ؤ ة وب د ات ب ؤ روخ  ب   أ ب

  

ة د ات ب ؤ ها  ائ ب د اث  ات ب ؤ   ائ ب

ة  اث  ) ب ( هام  دثة ب ال    أ

ثبثة ها   ب ر  ر  ة  ا ززو ب ون    و

د  روب  ةث ب د ير وب ثبئ  ب ب وى ب ة بم ر ات  ا ة وب   ثوب 

ات ا د ب ب ة  تر ثبئ  ب د ب ب ة  تر   ب

رة ربخ وب ا رون  د ا  وم ب ديم ب و و ا رون  د   وم ب

ة ر ة  ة  ة ب   ة أ

ا و ات وب وب ة    ب ةرخ و   دب

ة ال   ة  أ ال     أ

دث  ر ب ،وفي  :ب و ب و  ات ب ا ة لإ ة  ة  - ثثب ة و ز و  ة  هاثة  ،-  ا ة   رة  ذ
ير في  ا يرب ربخ  ،وم ب ةب ه رة ،د  وبثث ب ير ب ة  ،  اث وم ب اثة ة ب ير وب وم ب وثي ،و  ة         ا

  . 28ج ،2010/2011 ،-ة  –

  

ات  ات / 2 ة ب د اثة    :ب

ات   ة ب د اثة  هابن  ب ا ان  ات  ا   ،ات ب  ا : و 
1

  

  ة ا ة  ا ة و ة  ا اك  ون  ة أن  د اثة ب ال ب ثبثة   .  ب

 ثبثبت ات و ب ى ب ز  تر ثبثبت ثبت  ،روثة ب ة و ب ة أو ب د وح ب و  ه ب  ا  ن 
ها  ا إ ة   .ب

  ه وث  د ب  وب هوم وب ذب ب ة  أهم ه  و ين وث  ا ة ب او ة ب    .او

 ا  روثة ثبثة ب  .ث ب

  ة ات ب ه في ب دبح  اث وب ى ب ز  تر  .ب

  دة د ا  دب ة وب د ا ب ب  .ب  أ

  يربت ى  ب رخ  ة  ة ب ة ب ة وثثب د اثة ب ات  ب   .روثة ب ب 

  

                                                            
هاث بسما 1 و ازن  ة ،ب د ه اثة ب ربث وب ة   ث ب ير في  ،ب ا هاثة ب ة   رة  الذ ربخ ، بثبثة ب ا   ب

ال، ر،  بثبثة ب ا و  اث ة   أ ثبثة،بس وم ب ر وب ز ة ب  . 46 ج ،2009/2010 ،-زة -ا
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ا  دبخ : ب ب ات و أ ة ب د اثة  اب    وبئد

ات / 1 ة ب د اثة  دبخ ب   :أ

ى  ة ب  ؤ ات بن ب ة ب د اثة  ة ب  ب ا دبخ ب ها أن  ب    :
1

  

  ذثي  بلأثبء ر  ذي :   ثبئ وب ذثي في ب ير  دبت  ات ب ب ة ب د اثة   في دخ ب

وب وأثوبت ب ا ،ير أ ين  ا ة ب ا ين  ل  ةو ث   ة   ؤ ال ب أثبئ ب
دة دب ،وب ر ب د ب وب د  دبم أ ا   ،أي أ  ب دبح في أ ى ب ين  ا ا  ب أ

و  ر ب ب ة وب ا ر ربثة وب وث ب ات وب   ا ير ب ى  د  ا ة  رة شمو ا  أ ة  ث بلمح
ا  دى   ة  ا ة ب دب .ب

  

  ء ى ب ز  ر ين ب: ب دخ في  ذب ب ات  ل  ؤ ها   ى  ة  ا ة أ ز  تر  ب
ا ئ وث ئ ب ؤ ات  ا د ب د ام  ات ،ب ر ات وب ا ذ ب اح  و ب دب  و   ،وب ب

ا  دخ ب ذب ب ات   ؤ ذ ب ات  ة ب د اثة   .ب

  وثة وى ب اء  ث ها : ب د ات ب  وثة ب وى  ائ بم ث ات ب ب ة ب د اثة  ا ب ى أ
ا ا ا  ب ئ ها وث  ات ب  .ت وث

  ة  بلأثبء ر ا: ب ات دخ أ ة ب د اثة  ة ب ا ة  ر ا  ا ات  أثبئ أ ؤ ين ب وث  ،ب 
ة ا ائة وب ا ها   د ات  و ير   و ل  ها ،  اث   وث بما  ت وب ة في  ب ر ب

ربثبت   .ب

ة ب  ا دبخ ذ ا : ب
 2 

  ا دخ : ب  ب ذب ب ل  في  ها وث   د ا  ات   ب ؤ ين ب
روثة  ير ب ات  ائ ب ة وب ا ة ب ات ثبت ب ى ب ز  تر .ب

  

  

  

  

                                                            
ا، 1 ة  ربم بسما ب ات بلإثبث ة ب د اثة  ة لإ ة  دثة " ثثب ه زة" ب اح  اثخ   ير في  ، ب ا هاثة ب ة   رة  ذ

ال ربخ  ، بثبثة ب الب ون،  بثبثة ب د رب ب اثة،ة   ،د ب ة ب ة ب ا  . 44 ج ،2005/2006 ،-زة -ب

2 ، د  ة  ب  أحمد  د اثة  اثة، ب: ب ة وثة بلإثبثة ب ر ر ب اثبت، جمهوثة  دث وب وت وب ثبثة  وثة –ثبث ب  ،- ب
 .65-64جج  ،2008



ات                           ب بلأول                                                          ة ب د اثة    ب

 

 
24

ات  وبئد/ 2 ة ب د اثة    :ب

د      وب ات  ة ب د اثة  ات  ب ؤ ى ب وث  دة  د  ذ أن   .د وب د وب وب ب
ها  ة وب   ا :ب

 1
  

 ة دوث ب ال  ،اوز ب ات ب ة و ال ب وبت ب ل  ئ   ا ال  ل ب وث  
وب  ا ا ب و و  .و

 دة ة وب ة في و ا ب و د  و ب ،ث ب ان وب دة في  وب ات ب ال ثبت ب
ا و و ب ير ب و ها  ،تر   ال و  .و ب

  ربث برة  ب ى  د  ها   ة  ؤ ا ة  ر ر  ،ين  ب ة آثبئ ب اث ا بم  .وب

  و ثبئ  ين ب ات ب  ة ب د اثة  ةى ب ا ين ب ل  ير ب وث   ين  ، و و
ئ ة  د ة  ،ب ؤ ات ب د ات و و في   .وب

  دبت ب ير و ات ب  ة ب د اثة  ةى ب رخ ب ام ب ب هام  ، ب ال  ب ير ب و
دثة  اث ب ال ثبت ب ة ب ب  .ب

   ة ب ة  هام  ة  دت  د ب وب  وب ات في  ا روثة و ب ير ب ة  ب
ثبثبت  ين ب ة  رب  .وب

   ال ة ب ترب ة  ز رة ب و ات ب  . ث ب

ة  ا د ب وب ة ب ا :و ب
 2 

 ة ا ات في  ة ب د اثة  ان  ب ة أم ب د ا  وبئ  ات  ؤ اة ب ت ب ا ة  ا ة وفي  ا  .ب

  ة ة  أ و و ال  از ب دة في ب ا  .ب

 ة ة  ر اض زاثة ب ا  ب  .ب

  ة ا وثة  ات و د  .ديم أ ب

  ئ ا تم ب   ة بثب  ا زة  ة  ؤ ر   .و

                                                            
اث، 1 اثة  ة  وثي  ؤ ا ة  ا ان  ر ر  ة ب رب ة : ب رو ات ب ا ة  و ة ب ؤ ة ب ا ة  ة   ،ENIEثثب رة  ذ

وثبهاثة  د ربخ  ،ب د،  ب دة  ة  اث،ب حم اث وم ب ير،و ة ب وم ب اثة و د ب ا ر  ة أبي   ،-ان -ا
 . 184ج ،2013/2014

2
ين،   د  ين و  ، ا ثبوث ب رةان  اث ب ات ب ا   ر ة وأ د ات ب ة  د اثة  ةب ا ون ب ا ة ب ة  د، ،  دون   ،

ة، ج ج  دون  ر،  ا  دث ب  . 51-50ب
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   ا و وثة د  ات ب ترب  .ب

  وثة ا  و و اث  ة  ب ؤ . ب
  

ا  ات أرب و : ب ب ة ب د اثة    ب

ة        ا رب أ ة  و خم ات  ة ب د اثة  ال ب ين في  ا يرد ب ب ات ب  ب ؤ ا
هام ،ر في ث د  ب د رب  ب ة  ب ر د أ  ،وأن   د ام  ة ب ب ا اثة أا ا ب

ات  ة ب   .د

ذب ب ب ها  رخ في  ا ات وأ ة ب د اثة    .رب ب

ات : ب بلأول  ة ب د اثة    رب  ب

ة   د اثة  رب ب ا  و  هام  و   ا  ات و   :ب

  ة بلأوى ر دبث : ب ر ( بلإ ) ب
1 

ة          هوث وثثب ذل   ا  ين  ا ة وب ؤ ة ب ة  ر ذ ب رو ،و  اث أو  د  ب  دأ 

ام ب ه  ة و دثب ةب دثب ا ه  ا  ة  .ثبثة ب ا هام ب ى ب وي    :و 

  ة ا وث  ه بما  :ب ا ثبثة   ب ون وب ا ا ب ر  ى ب   ا  ة ب ا و و 
ه  ى ث ول  ة  ير (   ثثب روثة ب ان   ) .ب

  ة بلإثبثة وبثث :وب ات وب و ا د  زو اون وب ا ر  ة  ب وب ا ا  ثبثة ب ة  ، بن ث ب ؤ و ب
اون  ذب ب  .ى 

  ر ب ات :دث  ة ب د اثة  وبت ب ى أ و ة  دثب ر ب ين في  اث دث ب  ، 
ين  دب ين ب ا ين  ب اث اث ب ر  ب ون ب  .و أن 

  ز دول ب دبث ب وبث  ) :ة ب ( ب دثة ب ة و ر ة و هام وب وبت و اك  ون    . أن 

  

  

  

  

                                                            
ة، 1 و  د أ د  د بج ة  أحمد  ة بلإ ا ا ا  دوخ ب ى أثبء  ة  ات بلإثبث ة ب د اثة  ر  ب هاثة  ،أ ة   رة  ذ

ير في  ا ال،ب ربخ  بثبثة ب ال،ب رب،  بثبثة ب م ب د ب د  د  اثة،ة   ا ة ب ة ب ا   .55، ج2010/2011 ،-زة -ب
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  ة ا ة ب ر د : ب د  1ب

ثبئ         وى ب ات و ئ وب د ب د ة  ر ذ ب ات  في  ة  ة ب ر ات ب وب اث ب وب
ات ة ب د اثة  ى ب.    وي  رو  ة ا ا   :  ب

  ء ه: اثت ب ا رخ  ا و ا ئ وب ى ب رخ  ا ب ، ب ين أ ئ ن    ب

ائ  (  ات)  بث ة ب د اثة  ات ب و ين ب ،و أ  ير  رخ  اك  أي و ئ  ائ ب ث
ائ  رح أثبئة وبث ة وأ ة  ،أ  ؤ ئ وب ين ب ة  و ب وث  ر  ة  ه ذ ب ه   .و

  اج ب: اج بلأثبء ى  ة  وث ة ب وثد ب : ثبئ  ب رخ    ب ب  و ب ب
ة د اثة ،أو ب ا  ر بر  اج وب  ة ب د  د اج  ير  ،و ب ا ى  ات  ؤ ز  ب ر و

ة اح ب اض أو بث ة  ب ثبئ  ،ثب وب ب ات    ة ب د اثة   .و ب

  ات ا د ب ة: د ؤ ة ثب ب ا ر ب ا ر  ب ة   ا  ة  ا ا وث  ين  ،ب ا  

ات و ات و ات و د ات أو  ة  ،و و د ا ة   ؤ ة ب ا زئ    .و 

  ات ها : اثت ب ا رة في  ؤ وب ب ة وب ة   ا رب ب ها ب ا دث  د ها و أو 
ا ا ر  .و

  ات ا د ب ات : د ا ر في ب ؤ ات ب  ا د ب د ا  ين(   ا ات ،ب ات  ،ب و دى ) ب و
ئ  ات ب د  اح أ اح في ب  .اهمة  

  ات ر: د ب و  و  ات ب   ا د ب د ها  ه ،  ة ذ ب ا رج ب برز ب ة 
ها  ة وب  ا ات   .د 

  ة ا ة وب ة ب ر ها ب: ب ادث  ؤو اح و ا   ات  ب ؤو دوث  ب ذ  ،و و
ا  ة  ا ب اج ب ه  ة  ا وبت ب ا ها  اث ة و اح ثب   وبزة   دبث   .ب

  د بلأووات هام: د ات بر  أ ب ة ب د اثة  ر ب وب  دبخ  ،ب  ة وأ ا ر ة  ر ا 
ة  ؤ ا و  ،ب ثبثة ب ة ب ةوبثث ا   وبموب هو ،ا روح أو  ذ ب ة  و ة  ،و و أهم

ة  ذ ب اثة   د ب ة  ه  . ذ ب

 
 

                                                            
رم ب 1 وني،د أ ، د ؤ يروت  ب ب وز  ر وب ة وب ا زم  و ،- ان  –ثبث ب  ة ب  . 125-124ج ج ،2002 ،ب
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  ة ا ة ب ر اثة ب : ب ) ب ( ب
1 

هام              ات وب ا  وث  ب ب و ب  ا ة  ر ذ ب أ  ،  د  د ذب ب ب   

ا  ؤثي ب  ذثي و ةبا و ا ة  ة  ،ا ا هام ب ى ب ة  ر ذ ب وي    :و

   ات ه ب هام :و ها   ا  ات و ة ب ا ا    ائ أو ث أي  ،و ير أو ب ر  ة أ ر و
ديم  ها  ا ب ى ب ة  بها   .د

  د ه ب وة وب في  : و ا وو   ة  ا هام ب ات وب ير ب وبت    

وبت ة   ،ب د ديم ب ها  ا ب ى ب وة  ر   ة وأ  .وأهم

  ة ا ة ب ة ب د أ يرة  :د ة ب هم هام ثبت ب ات وب و ب ب ين  ب ا وين ب     ب

ة (  ا ة ب ها) أي ثبت ب ائ  ت  ،وب  ب ة وب ا ات ب ا و وب ب اؤ  .ب  ب

  رة ا اتب رى  ؤ ات في  :أ ها  ب د ات و اثة ب ات ب  رى   ؤ أ
ر  و دة  د اث  ى أ ول  ؤثي ب ب اثة   .ذ ب

  ات ا ب د  روخ ب :د ثوبت و ين وب ا ا ب ات   و ى  ول   ،ا  ب
ات و ات وب ث ،وب ،وب دبت ب و ين ب ات أو  ين ب ا  ين وب ها و د رض  بثة 

ثبئ  .ب

  دبئ ب د  ة  :د دب ة  ا هام ب ين دةدم ب ة  ت ب ا دب وب د ب و  ،د
رك، دة  و ب  رج  د  د   ا ة و وب و ا و زب ة  ر ة  ه ذ ب ر ب في  و

ها ين   ،أ دب ب ها: وأ  ائ ب  دة وب ة وب ه هام في  ات أو  اثة   ،ث  وب
ة د اثت ب ا ب وب د وأ ا ، وبت ب رخ وب ين  ب ا ين ب ربثو اح  ،ث ب د  و و

د  ول وب د  ال وب في   .ب

  ة رب ة ب ر  2ب : ب

ة       رؤ ى  ب اثث  ة ب    ر ذ ب ة   ،دخ  ر ين وهما  ر ين  ر ها ب   ا  

ا  ة ب ب ر   .ب ب و

                                                            
ر،  1 ا ات أحمد  ر ب ر: و ز بلإثبثي وبثبثة ب ة وب ه اثة ب د ب لإ ة، ب ا دبث ب دثة ب                ،2007، -، ب

 .556-555ج ج

2  ، د  ات،أحمد  د ب رة  ا ، دب بثبثة  وز ر وب رة  ة ب وثة،  ب ة ب  .413ب ج 409ج  ،2004ا
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ة ب   ر ة  ربئبت وب ا ير وب ا ا وب و و ات ب وب د  د ها  رة ،ب   ا ب  وو

ة في  د اتب ة ب د اثة  ا   ،ب ة  ا هام أ ر  ى  ة  ر ذ ب   :و 

  ات ة: وثت ب ات ب ا ين ب ات  د ب د ة  ه ذ ب ات  ،  و ة   وجم  ا
ات   .ب

  ات اثة  ثوب ب ة : ب ا ة  ب ه ذ ب ر  اح ب آ وبت       ،  ب

ة ب  اح   رىأو   ثبئ  أ ين ب وبت ب  ر ب ؤثي   .و 

  ات و ة : بثبثة ب ثبثة ب روثة  ات ب و ة ب ه ذ ب ها وبدث  ز ا  هاوأ   .  ا

  ات و اط ب د  د: و و ات  و ام  وبت  ة وب ات وث ب ة  ب ه ذ ب  ، 
د  ان وب ة في  و د ب و ات   ،   .و

  دبئ د ب دة: د يرة  ة  ة   ة  ل  إ ة  ه ذ ب ة في  ،  ر ات  أو ث 
ة  ا د  ب زب ة و ب ب د زاثة ب دة   .ة وب

  ة ا ر ة:  ب ة في ب ة ب    دث ب ة   ه ذ ب ل   ،ى  وث  
ة ذ ب رابي  رابي  ،ب ب ب ة  ،ا ب ا ات ب ا ائ وب و  ب  .و

  اث اثة ب بر في  :ب ة أ ا ة  دخ  ا  ر ة  زبئ  ب د أ د ة  ه ذ ب ة أ  ات  و
زة ر ة أ  ذ ب بر  ،  ة أ ا وثث  ب  روح وب ين ب ى  ة  ه ذ ب د  ا  . و

 ربث ب ة:  ب ذ   ذي    ان ب د ب د ة  ه ذ ب ة :   ،  ر ذ    ب

زة ر زة أم  اثبت ب  ئ ر ذ   .و

  ة ة : و ب ا ة ب ا ب د ب ة أ اتبر ب ة ب د ات  ،اثة  و ة ب ب ا ا
ر  ا ب  ي وب

  ات : ب ب ا د ب د ل  ة   ه ذ ب ة  ؤ ا  ب اث ها وب رب ا و اث ات وب و  ب
ها  ها و ر  .و

ة       ا اث ب د ب د دة، و  د ة ب ا  د ب دث ب ا  إ ا  ة ب ب ر ة  ا و
ة  ر ذ ب ون  د، و د دث ب ام ب ز و وب د ب د و و ا وب ب و ل و و ب ة   وب

ا   ة  هام ث   : 
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 ين  : ا  ب ا ين ب ة  ه ذ ب ير أ  ل  وثة أ وث   ه  ثبئ 
ثوبت  هاثبت وب ات وب ات وب و  .ب

  ات ب ا: و ة  و هاثبت ب ين وب ا ة  ب و ا   د  د ة  ه ذ ب اثخ  ،  وب
ه  ه و روثي  دث ب  .وب

  ات رخ ب ات: اء  رخ ب ة   ه ذ ب د  ،و  ر   وب ون ب   أن 

ة  ا ب و   . 

  ثبثي ه ب ثبثي : اء ب ائ ب ب اثة  إ ة  ه ذ ب ة  ة  ؤ ل بزب ين وث   رخ  ب
رسم ير ب رسم و ات ،ب ب ؤو ثوبت وب ير ب  .و

  ة دوث ب ائ ب: ث ب إ ة  ه ذ ب ة  و دثبن  ،ثبثبت ب دوث وب ا ب زوبل ب ا ؤثي  ا 
ة  ؤ ا ة  ثبثبت ب ام وب ين ب ة  ا  .ب

  ز وب ة وب و هاثبت ب ن : ب ولرب  و ول ب ة  ب ة ب ر ى ب و  ى ي  د  دة  د ب
هاثة برة وب ام ب ،ب دبل  ا ة   ه ذ ب إن  ةذب  ة د ا دث وب ة وب ر ز  ،ام ب و

ا  ة و ب د ة وب ر ئ وب ائ ب ة وبث ا ا ب ى  ائ  ين  ا  .ب

  ة ا ة ب ر ول: ب  ب

ذ و     ات و  ة ب د اثة  رب ب يرة   ة ب ر و ب و ب ذي تم ب و  ب ب
ة  ا هام ب :ب ب

 1 

  وث ة    د ه اثة ب هام: و ب ات وب دث ب د  رب  رجمة ب ب  ز  ،   وب
رخ ات ب  ،ب  .وأو

  اثت دبت : ب ر أو  ت أو أوب اثت أو  هام ب  ات وب ها  ،ات  ب و 
ا ة  ،  و و وم ب ر وب أو ب ة أو ب رب و أو ب ات ب  . 

  ا و و ات  : بلأثوبت وب ا ة و ثوبت ب ت  ب دبت وب ثوبت وب د ثوث ب د ا  
ة  رى ثبت  هزة أ ر وأي أ و ر وب و هامب ات وب د ب  .ير 

  رب ى  ام  ال :و ب ات ب ات و و ة ب تر ،بر أ ة  ،وب او دة و ا  برب أ وب
ذثي ب ير  أ ات ثبت  ة ب د ة  ،اثة  ا وبثث ب ذ ب اثة    .و ب

                                                            
ر،  1 ا ،أحمد  ا  .557-556ج ج ر 
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 ا أ ث ها  ها وث رب ات و وبت ب   . 

 ات ئ في أثبئ  ب ربك ب  . ب

  د ر   اث أ دةب وب ة ب  .  ب

 ا زب   ات    .  ب

  ات و ة ب  . 

  ات و ة  تر دة  ا اث   .ب

  ا أ ة  وث ال ب ائ ب  .ب

  هاثبت دث ب و  ى ب ز  تر  .ب

ا  ها :ب ب ا وب  ات و ة ب د اثة    ائ ب

اثة     ر  ب د هها ب وب ات ب  د ها ب د  زب ال ب  ة ب ا في  ا ا  ا ا  ات  ة ب  ،د
وب و  وى ب ول  و ات  وب ب د   د ر ب وب ى  د  ة   ه ة ب ا ها   بث أن 

ة  و ر ا ب  .ب
ا  ذب ب ب  ها رخ في  ا وب  ات و ة ب د اثة    .ب

ات  :ب بلأول  ة ب د اثة    ائ ب

ا     ات  ة ب د اثة  وب ب ات ب  أ ؤ ها ب ا ب  : أ ب
 1

  

 دة ة وب ة في  ا ات  دة  ة  ،ث  د ة  رو ات وب اث و ب ة وب ر زد  ب بما  
ئ   .ب

  ير ري و و ات   ا ب ة   ا ات ب  .و  

 ة ا ة و ترب دة  و ات   ين ب ا  ر وب ا في ب ثبثة ب دة ب ات  ،ا   بو  ب

ذ ب ا  ها ب ل   .ات  

 ه أ ربثبت  اث  ة وب رة وب ة   ؤ ين في ب ا ا  وزاثة  ،ين ب ثبثة ب  ث ب
ات  ة ب د اثة  وب ب ه في ث أ .اث

  

  

                                                            
د ب 1 ر،  ، أ   ال  اثي  ات بلأ ة:   و  د ه اثة ب ة وب ه اثة ب دثة  ،د ب ة، ب ا دبث ب      ب

ة  – ر ر ب ،-جمهوثة  و ة ب   .   295- 294جج  ، 2007 ، ب
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ة  ا ا ب ة ب ا :و ب
 1 

  رخ ة ب  دبت ب  بثبثبت و  .ات ول و

  ات ة ب د اثة  ة في  ب و د  ب ر  ائ ب ين أ ة  تر ا ب  ة   و ون ب
ة رث  .ب

  ثبئ ير ب ا ز في  تر آتول ب ا ا وب ة ب ب ة ، ب ا ات  ذ  ا  ون  و وم ب  ، 
ه و ه و اج أثب ها و ثم   ا ا وب   و د ة ب  اج ب ى أ  . 

  ه ا ة ثؤ د ئ و  ة ب د ون  وخ  ات  ة ب د اثة  ين في  ب و ةد أن ب ؤ  .في ب

  دة ات ب ول ب ات  ة ب د اثة  ا  أ في  ب هين و و رين ب  رون   د ول ب
ة ب  .ات 

  

ا  ات: ب ب ة ب د اثة  ات ب   وب 

ات   ة ب د اثة  ات في ب :ا    وب  ب
 2

  

  ة ذ ثبثة ب افي  ب د ب ر ب  .و

  ها د اثة  وب ب ة ب ا وب  اث ب  .ب

  ر اث ب وب  ات ب ة ب د اثة  دوى ب ة و أهم ا  روثة ب  .ب و

 ة ا ة ب ة ب دثب ة  ز ة ب ز ترة ب ة ب ا دم ب ات  ، و ى  ز  تر ة وب ذثة وب ول ب وو ب
ات  وب ب  .و

  ا هاث ب ة في ب دم ب ة و ا ات  و ة  ى  اث     .ب

ة  ا وب ب ا ب :و أ
 3 

  ة د اثة ب ا  و ون  ة  وو ثبئ وب رة ثبت ب و ات ب د ب  .د

  ا ر ا ة ب     . 

  د ب رب  ربئبت و ات وب ا ة  دة وب د ة   .ا

 ات و اج و ب ثبئ  ير ب ا و  و اثة   ة ب د اثة ب د ب  .ها  و

                                                            
1 ، ا د  ة د  دثة بلإثبث ه وز  ،ب ر وب اب  رة  - ثبث ب ا ة  -ب ر ر ب ،-جمهوثة  و ة ب   .   37-36جج  ، 2010 ، ب

2
د بالله أحمد،   ةون  ات ب ة  د اثة  ات ب ا   ر أ ري و ال ب ةوات ثأج ب وت  ة  ربخ  - ،  د، ،- ب  دون 

ر ا  دث ب  .  97- 96، ج ج2007، ب

3
وث،   هدي  ة  ةث ا ا ب زب ة   ب د ه اثة ب ر ب ة ب أ ربخ  –،  د -ب اني20،  بج دث ب  .  8، ج 2007، ، ب
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  دة ة وث ر ربثبت  ا  ا ون أ ات  و وث  ام  ائ  ات في  و ا ب و و اثة   .ب
  

ة       ا ات  ؤ إ  أ ب اث  ذب ب ات  ،وفي  ة ب د اثة  وب ب ها  في  أ
ة  :اب ب

 1
  

 ز تر ات  دم ب  .ى ب

  ة ز ويماو ذثي أو ب ير ب د  ب ة   . ب

  افي د ب ديم ب دم  ا و ثبثة ب دة ب ا  . 

 ة وب ا ب ا ائ  ة  ،ب و و ة ب ى ب ر  اج  ون ب  .و

  ة د اثة ب اخ  ب ت و د ب د ى  ة  وث   .و 

  ة ا وبثث ب  .دم  ب

  ال ا ب ة بهمال جم و اثة  ب ى ب ز  تر د وب وب وب دبم أ .وب
  

د"و  ة " ب ا اب ب :ب
 2

  
  ير ة بب   . 

  ة د اثة ب ة ب ذ  اث  وض في  وت وب و  .دم ب

 ه وثبت وب ة ب ات  دم وب ة ب د اثة  ا   .ب

  ا ات وب روح ب ب دة  ا .ثبثة ب
 

  

  

  

  

  

  

  

 

                                                            
1

ربوي،   ين ب ا دبح بوبن  ة  ب د ه اثة ب رب ب ر  ة،أ اث ثبثة وب وم ب ر  ة  ربخ  - ،  ا، 3د بج ،-ب دث ب ، ب
 .7، ج 2007

2 ، د د  ب ازم  ائ  ة  ث ات ب د وثة ب ر   ال وأ ة بلأ د اثة  إ ر  ير في  ،ب ا هاثة ب ة   رة  بثبثة ذ
ال، ربخ ب ال، ب اتي،  بثبثة ب ون ب اث، ين ث ثبثة وب ، ة ب و ة ب  . 19 ج ،2005/ 2004 ا
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  : ة 

  

اثة   ات   ة ب د اثة  ى بن ب وي  ة  ا ة  ة  ا ا ا  ز ا ب  ة  ب و
وب   ذب ب ة في   رب ات ب ؤ ها،  أن ب ات  ة  ب و ة ر بم بنب  رب 

ول ب ذثي و ير ب اثخ وث ب ة  ب رو ة ب ات ب د هة ب وب ات  ،ها أ  ؤ ها  و
ة وب ا ها ث دب د أ ة  ز دثة ب ا ب ها ا ة و ا ب ر دم  ها بما  ا زز  ةو ترب  بث ب

ات  ؤ ربث ب ات وب روثة  ات  ة ب د اثة  ة ب ب ا    .أ ب

ؤو   ات  ات  ب ة ب د اثة  وب ب وة في  أ ر دبخ ب ات  ب ربئ  وب
رة  ا  و احد  ة ب ا اث ب ب ين ب ذ  ا ب ة ب  ا رب ب ير ب ين ب   .ر و
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د    : ه

ير    ل  ات، وث   و ا ب و و ا   ة  ا ت،  وثة في  بجا وم  ا ب هد ب
يرة،  أن  ة ب ذ  ب ال  وثة في  ا ب و ات وب هرت ب اث أ ة في  ب ر وثبت ب ب

د  ات، و ؤ يرة  ة  اث د ب وب ة ب   و وث ب بر  ب ه  ات  و ا ب و و ة  ة ب هم ب
اثة  ت أهمها ب ا دة  د في  ات،  ب ؤ وى ب ى  ة  و زبت  دبت  ها ب ب أثى ب 

ة ب ة د ؤ و في ب وث و ي  ا  ا بلمحرك ب اث ا   .ات 

 
ا و  ت  ل  ذب ب     :و  ث في 

  

ول             ات : ب ب و ا ب و و ول  ة  ا   .ا أ

اني             ات: ب ب و ا ب و و ها ،وات  دب اث ب ها وآ ت    . ا

ا             ات : ب ب ة ب د اثة  ات في ب و ا ب و و   .اهمة 
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ات: ب بلأول  و ا ب و و ول  ة  ا    ا أ

ا  ها، وبثب  ها و ا تر ها وب ز ها، و  ا ا   ات أو  ا ات   و ا ب بثب 
ة  ر ب و ى  ان  دثة ب و  ات  د دبم  و ات وب ة  وب ة ب ر ا   ب و و ب

ا ب و و إن  ها،  ة وب  ا ة ب وثة ب ة ب ر ات وب ة وب ثوبت وب ة ب و ات   و
ات  و دبم ب ا ا    .  

ا :ب بلأول  و و ة ب   ا

ا /1 و و   : ر ب

ا  و و ة ب أو)  Technology( د  اج وب ير  ب وب ب ات ب  بث  ، ب
ة  ربثخ  ها ب  ا)   Technique( د ه ا  ا وب رون ب رى آ ين  ر أ  ،في  و

ا ب و و ة ب ين هما  ب ون   ة ب  ا و ا) Techno: (ب اني  ، ب ب ) Logos(وب

ه دة   ذب  ،أي ب أو ب ة وب ا ون   .ب ب
1

  

ها  ر  ذ ا  و و ات  ر دة  د    :و

  ب رخ )Webster  (ا أ ا  و و ة" : ب ة ب ة   ،ب ة ب ر وب ب وب
ا ،رض  ير   و ة  د ا ب و ة ب و ا  و اج     ة ب روثي  و 
ه ا ."وث

2
    

  رخ ا و و و ا ب ا ى أ دثة ": أ تربح ى ب ة ب ة أو آ ت  و هاثة           ب ر  و أو 
ة أو هاثبت  و ان أو ب ة ب ات  و و ة ب ة ب ا ة أو وب ة و ات  ا ".ب

 3
   

 ا و و رخ ب ا و ثوبت: " (  ى أ ربئبت ،ب ا ،ب و ات ،ب ا ،ب ات، ب ة ) ب د ب
ت  د ائ( و ب ات ،وبثب ،ب ا ا  ب) ب ة  ات  اتر د ات  وب و ."وب

4
  

                                                            
1 ، ا ثبوث ب ا  ان  و و ة،: بثبثة ب ات  ات  دب  وز ا و ر وب ا  ثثن – ان - ثبث ب ،-ب و ة ب  ، ب

  .  22ج  ،2007
ر 2   .  22ج  ، ب
3

ة   ، ان ثث ، ا وث و د ا ب و ، و و ، ثبث ب ا ثثن ب ، ،ب و ة ب   .24 ج ،2004 ب
4  ، ا ريم ب ة   ر ة ب د وثة ب ات    و ا ب و و ة : و  و اثخ ب ة  ب اث ة  ة  ة،ثثب  وبلأ

ئ  ر ة  ربخ  –ا د  -ب دث 8بج   .47، ج2012، 32، ب
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  او وو ا رخ ب ا  أ ات : " أ إ ة  ة ب ة أو ب ة ب ر ة ب ات أو  وب ب اثة  أ
ات د ربت ب ،ب وب ة وب ا د ب و ات و ت ا في ث ب وب ا ب ة وو و ."وبث ب

1
  

ة  أن       ا اث ب اب ب و ة: "   و ا ة وب ترب برة ب اثخ وب ة ب ا  ،و و ثوبت وب وب
ة  ة وب اث ثبثةب ة وب و ا ب ال  ا في  ة  ا أو و ان في أثبئ   ها ب د ات  ،ب  ا اح ب

رث أو بج  وى ب ى  وبئ  ة  و ة وب اث " .ب
 2

  

اا  /2  و و   : ب

ا       ا ا و  ة  ب و ا  و و :ز ب
 3

  

    ا و و را ب دب و و وأ  . أ

  ة ر ى  ب ا    و و  .ب

  اج اة ب ة   ا  و و  .ب

  ات ر ات و ت و د ة   ا  و و  .ب

  ثبثة ر وب و ا وب ة  ا ات ب ة  ب ا ة  ا  و و  .ب

 ة ا ة ث ا  و و وات  ،ب ين ب ر  ا ب ب ة  ب ا ا   .أي أ

 ة ا ة  ا  و و  . ب

 ة اث ا  و و اب ت  ، أي أ ول ب  ب و  .دخ 

  ا و و اب ين  ،وثة ثب د وب ة وب رب ات ب ا في  .ر ثب
  

 
 
 
 
 
 

                                                            
1  ، ر د   ، ا ،د بالله  ا ز ات ب د و بثبثة  ات   و ا ب و و دث  ثوث  د، ب دون  ة وبثبثة،  اث ات ب ، 10أ

  .136، ج2011
2 ، د ا وث  ب ات و و ا ب و ري،و ا ال ب ة، ة بلإ دون  رة،  ا ، ب وز ر وب ربي    .  15ج  ،1990 ب
3 ، ا ة ان  و رة وب ات ب ؤ ري  ب د اط ب ى ب ال  ات وب و ا ب و و ر  ا ،أ هاثة ب ة   رة  في تر ذ

اثة، وم ب ربخ  ب وم ب ،  ب و اثة،هام  ير،ة   ب وم ب اثة و ة وب اث وم ب رة  ب ر  د  ة  ر - ا زب  ،-ب
  .43 ج ،2010/2011
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ا -3 و و وبح ب   : أ

ا        دة أو  اج  ى أ ا  و و :  ب
 1

  

  ة ب اج ثث ها  :ى أ د   :و

ة / أ ا ا بلأ و و ا  :ب و و ةو  ة رو ا ات ب ؤ ها ب ا و ة  ،ر وب  أن ثث
ير  ها    .دب  ةب 

ز / ب ا ا ب و ا :و وح ب دوث   ،و  ب دث  دة أو  ة وب ؤ ها   

ة ا ات ب ؤ ر  ،ب ا ها ب ا ة  ا   ز  ا  و و   .و 

  ها و و اج  وبحو : ى أ ة أ ها خم  د 

وت / أ ا ب و ون   :و ها وب وت ب وبة في ب ا بلمح و و   .و ب

ات / ب وب بلإ ا أ و ات ب :و ة في  د ة  ،و  ب رب تر وب ات ب   .و

ر / ت ا ب و وبثث :و ات ب د ير  ا ب وب و ة  ا ة في  د و  ،و ب
ها  يرة أ ات ب برب وب ربثبت( ب ر  ، ث ب د   ).ب ... ث ب

ا ب /ث و ة :و ؤ ات ب في ب ا دم في  وب  ،و ب  ا دة ب ا   .ا 

ت / و ا ات وب و ا ب و ات و  :و و ة ب ا دم في  اتو ب  ا ها ب د و  ،و زب
ير ة ب زئ   ذي  في  دوث ب رب  ربث  ا ها  ة و  ،أهم ا ى جم و د  ذي  ب

ات  و .ب
 

  

ذ      ها  اج و  : ى أ
 2

  

  ها ا وبث  رب  :أ دة  ر  ا  و و خ(  أن ب و ،ب زوبل  ،ب ،ب ذ  ،)ب ا  وو
 : ب 

دة / أ ا و و   .و

و / ب ة ب ر ا   و   .و

                                                            
ري، 1 رحمان ب رة د ب وبثث ب ى بثبثة ب ا  ر ال وأ ات وب و ا ب و ير في  ،و ا هاثة ب ة   رة  اثة،ذ وم ب ربخ  ب د ب

اثة، وم ب ،  ب ير ،ة   بالله  وم ب اثة و ة وب اث وم ب اخ  ب و د  ة  ة - ا   .11-10،  ج ج  2006/2007 ،- ب
ردة، 2 ة و  ؤ ا دب  ال ب ال   ب ات وب و ا ب و و ير في  ،ثوث  ا هاثة ب ة   رة  ة،بذ اث  وم ب

ربخ  وك،ب ة وب ا ووث،  ب ير،ة   وبج  وم ب اثة و ة وب اث وم ب ات  ب د أو ة أ  رة -ا و   .6ج ،2013/2014 ،-ب
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ة ب / ت ر ا   و   .و

  ها دب ها  : ب د   :و

ة / أ ؤ ة ثب ب د ا  و برة :و ائة وب ال  ب وى  ها ثبت  ة ب  ون ثث  ،و
اث ة  بلمح ب ة  ؤ ون ب ها  .و

 
  

ة / ب ؤ اثت ب ة  د ا  و رى،  :و اب أو  ة  ؤ ا ثب ب و و ذ ب ر  و دم 
اث ة  ب ا ر  رب ،ها  د  وثثي أو  ا    . ب

اج ى أ : ا  
 1

 

  ال ة ثأج ب  د    :ا

ة  / أ ا ب و و ة ثأج : ب ؤثي ب   ات البو  ب  زم  دة   ب اتو  ب

دة و ات  ب ة  ز دبت ب ب دث و ة  ،ا  زاثة في  ا دول ثبت ب ها في ب و 
وبل  وبثث وثؤوج ب يرة في ب ة وب ا   .ب

ال / ب رأج ب ة  ا ب و و ا  :ب ات  دة  ب ات و زم  ال ب زد  ثأج ب و ب 
دة  ى ثش  ، و ر  و دول ب  ا  ب ا في ب وبل  ؤو و    .يرة ج أ

دة / ت ا ا ب و و دة :ب ة وب ال وب  ا ثأج ب ها  ير  ا  و و ا  ،  إ  ذ 

دة  ة وب ان  ا في أ ب   .ى ب

  د ة ب ين : ثث و د   :و

ة / أ ا ة ب دث ا ثبت ب و و د: ب دة ب د ا  و و ات  ،و ب ؤ ى ب وب  ب 
بربئة  ا ب ة   و ا ب  ب ة  ب ا دول ب ة في ب و   .ب

ة / ب اث ا ب و و د: ب ا ،و أ  ا ة ب ا دول ب ين في ب ين بلمح ين وب ب  ،و 
اث ا ب ة  ا ا  ز أ ا  ا أ ول ة ب ا ة في ب ا دول ب اثخ ب وات ب  ب

ة  ة ب ر ا  ب ربئ .ى 
  

  

  

                                                            
1

و  ة، ين  ؤ اثي  ى  بلأثبئ ب ا  ر أ ت و ا ات وب و ا ب و ير في و ا هاثة ب ة   رة  ذ ير،  ، وم ب
ربخ  د باللهب ال، ،  يرة    بثبثة أ وم ب اثة و ة وب اث وم ب ر، ب زب ة ب   .11- 10ج ج  ،2003/2004، ا
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ات : اب ب     و ة ب   ا

ات /1     و   : ر ب

ائ        د  في  ا  ا وثثب أ رة  ا ات ب ؤ ة في ب و هابر ب ترب ر   ب رخ   ب
ات  و اتب ا ر ب اثة ب  اب" : وب  في  دث ب ة  و ة وب ر ون، اثث ب ى   و
اثبت ،رخ أو جم ةأو  ير  ام  رت ،، أو أث ها  ب وب اث  د   ."و

1
  

ا     ى أ ات  و ر ب ا   ات " :  ر ا ب ة ب  و و ى ب ات   ا ى ب
ير دة دخ  ،و ا ا  ب ة و وث ب و ب ها في  دب " .ب

 2
  

ها  ر  ذ ات  و رى  ات أ ر ا  د أ   :و

  ارخ أ ات  و ة أو : "  اثة  ب وج  ،بثثبكة أو  ير  وج أو  ئ  أو أي 
ة  و رث أو بج ة  ر ين و  دت  ة أو  ا ة  ا د  أ دم ب " . في  

 3 

  ا ى أ ات  و ر ب ها، " :   ها و د ا  ر  ا  في  أ دبث ات تم ب ا
دبم  ة في ب دث ة  ا  ون  و  ا أو ب ا  ،ب اث ربثبت ب  ب " .أو في ب

 4 

   ات و ة :  " ب ربت  ؤ ا أو  ذ   أ ات ب  ا ها  ب ة ب  ب ر ."ب
5

     

ات  /2 و ات و ب ا ة  ب  :ب

ات    ا ات د ب و ات ب ة  ز ام ب اثة ب ى  أن أي ،ب ول  ها  ا ت   د ات   ا ب
ات رة  ،و ذ ب تي  و ب ب   : و

 
 
  

                                                            
1

بي،  ا ب وج بلمح ا  ة ان  ربثبت بلإثبث اث ب ة ب ات   و ير في  ،ثوث ب ا هاثة ب ة   رة  ير،ذ ربخ  وم ب اث ب
ثبثة، وم ب وج،  ب و ا،ة   ين  ات ب دثب ة  ب وم ب ة  ر ا ب ة  ة  –ا وث   .8 ج ،2004  -ب

2
رون،  ا و آ رة  و  ب وبثث ب ،: بثبثة ب ا رب  وز ثبث  د ب ر وب وبثخ  ثثن- ان -ب ،-ب و ة ب  ، ب

  .  545ج  ،2006
3

ربت،   ة،د بالله حموث  ربثبت ب اث  ائ ب ات   و ا ب ة  دث  أ د، ب دون  ير،  وم ب ة و اث وم ب ، 2005، 04ة ب
  .131ج

4
ات  رحمان ب ات بلإثب ،د ب و وز ،ثة ب ر وب ربن  ثثن  -ان -ثبث ز و -ب ة ب   . 162ج ، 2010 ،ب
5
ل  ة ،د بسما  ات بلإثبث و دة  ، ب د ة ب ا دثة_ثبث ب ة،  ،_ب   . 21ج  ،2005دون 
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ات: ) 40(ب ث  ا ة ب ا   ام 

  

  

  

ة                                             ة    ذ

دث  د بالله  :ب رون  دي وآ ة ،ب ات بلإثبث و ر:  ب ا ر ،د  ثثن  -ان -ثبث وب  و -ب ة ب   . 3 ج ،2005 ،ب

  

دبت ب  ثب    ا ة  ا ا  ام   ذب ب ات في  ا ةوب ؤ ها ب اث ات  ،أو  ا ة ب ا ا  أ
اثة  دب وب ول ب   ب ة   ة  ر ات  ا ر  ب ة  ،ه  ا ة  و 

ون  و ذ  ربث ب دبت وب ت وب ا ة  ر  ا ر  وب ات  ا ة في ب ربئبت ب ة ب ب ا ا ة   ب
ة  ا .ب

 1
  

ات     ا و ب ل   ات   و اب  و ث  ها، و  : ا
 2

  

 ات ا ة : ب اث دة ب و ة  اث دبت ب ا ة  ات ب ا ة    ، ب اث دبت  ون أ د  و
ا  ير ة و د وبث ب اث ب ات وأ ة   ات ثب ود   د  ات و اث ب  .ات وأ

 ة ا ر  ها :  ب ات في  ة ب رب  ة  ها  ال  ات، و و ام ب ات ثب  ا ال ب بث
ات  ة ب د  د دة  و  .ب

 ا و ات : تب و ها ب  ات ب تم  ا و ب ها   ين و د د ب ب ا  ها  و  

ين ئ ثم   ،ب ا  ا ير  ب  بث وب ات في   و ول ب  ات  ات ب ا  

ها  ة  ة   .ا

و ذي  ذب ب ب دثت  اث  ذب ب ات  وفي  و ات وب ا ين ب ة    :ب

  

  

  

                                                            
1
رون،   دي وآ د بالله ب ة  ات بلإثبث و ر،:  ب ا ،ثبث وب  د  و ة ب ان، ب   . 36-35 ج ج ،2005 ر، 

2
 ، د ب د  وث ب ر  ا ان،  وث ث د ب د  ات، ب و ا ب و و ة و ا ات ب و دثة ،  ب ة، ب ا دبث ب        ،2004 ب

  . 16-15 ج ج

 

 معلوما
 

 معالج
 

 بيانا
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ات: ) 50(ب ث  و ات وب ا ة  ب   ب

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

دث  ين :ب د  ة ،رى  د ة ب د وى أثبئ ب ا    ر أ ات و و ا ب و اث ،و ثبثة وب د ،ة ب دث  ،دون   ،85ب
  . 322ج ،2010

ات /3     و  : اثث ب

دث          ةبن  ؤ ذي   ب ات   بلمح ب و اثث ب وح  دى  ين  ات  ؤ وبح ب ال وأ  ،أ
د رة  و ات ب ا   .ها ها وب ب ثبأو   ب

ات ب         و   :اثث جم ب

  ة اثث بلأو د : ب ا  ز ه ها و ات ب   ا هة ب  ،بو ب ها   ب ا و اث وب
ا دبث إ ة  ات أو  و ذ ب ة و أن  ،ات  ا هة ب وح  ب و ول  ات  و ذ ب ون  و

ا ز ه د  ات  و ذ ب رى   هة أ اثث  ،د  ةو ب و ات  ب و ة :  د ب ب
ائ  ة وب اث ب رة وب .وب

 1 

                                                            
1

اني أحمد،  ى  ث ال  ات وب و ات ب وو ر  اثيأ ال ب ير في  ،ب ا هاثة ب ة   رة  ير،ذ ربخ  وم ب د ب ة  ر  

ير، وم ب اب،   و ير،ة   ب وم ب اثة و ة وب اث وم ب ر  ب د  ة    .13 ، ج2007/2008 ،-رة  - ا

 

ات ا  ب
Data 

 
ة ر  ب

Knowledge 

 
ات و  ب

Information 

 

وب  هزة و و وأ
ات ر  و

 

از ربثبت لإ اث  وت  ب
ال وأ

 

ى  ول  اثث  ا و و
ة د ات ب ا  ب

 

ال ا ب و و ا   و
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  ة و ا اثث ب ها: ب د  ة و و اثث ب اثث   ب اثة   ،ذ ب ة  و ا اثث ب ر ب ا 
ا  وب و ب ات وب و و ا ة  ر ج وب ب ات ب د ها  ة و أ ة   

ا ير دبول و ة   ،وب دثب ة ب ا ب ب ة أ و ا اثث ب .ا  ب
 1

  

  ات و ا :وك ب د هر  وح  ة   ،ذب ب ر ات ب و دث  ب بر  ذي     أ وب
ها ،ها ب اثة  ه ب ة  ر ها  ا تر ة   ب ها  ب ز .و

  

  ر او ب :ب ائ ب ة أ ا ات   ؤ ا ب هز ها و ها و ات ب  و ات وب ها  ،ا ر و
ها اثة  ا وب دبو ة    دو تر ب ة ب ى  ها  وب .ى 

 2
  

ها      ة  ة و ؤ دبخ ب ا  ة  و ات ب و ة ب ة و ات  ،  و ة ب ب ا اوت ب و
ا ة  ات و ؤ ام ب ا أ ر  ،ا  ات أو و ة  ال ب  ة ب ات  برى  ات ب ؤ ا

ة و يرة وب ات ب ؤ ات    ، ب و اثث ب وح  ين  ا   . و ا ة  ب و
اثث  ة   بلمح وذ ب و رى  اثث أ ة ب  ا ا و   .ب

3
   

وب  دول ب ات  ب ذ ب و    : و 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                            
1

رث،  ا، أحمد  و و وم وب ات  ب و ر اثث ب ر  راض  -ثبث ب ة –ب وث ة ب ر ة ب   . 63ج ،1992 ، - ب
2

بي،  ز د ب   ، رب ا ا ب ان  ة، ب ات بلإثبث و وز  ب ر وب ائ  ثثن  -ان -ثبث  ، -ب و ة ب   . 26 ج ،2004 ب
3

زز،  ؤ  اوي  ة ب ات   و ا ب و و ةثوث  و رة وب ات ب ؤ ات  ب ير في  ،ا ا هاثة ب ة   رة  وم ذ
ير، ربخ  ب ير،ب وم ب دة،   ير،ة   اوي  وم ب اثة و ة وب اث وم ب ر  ب د  ة       ،2007/2008، -رة  -ا

  .56 ج
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دول ث  ات ) :20(ب و   اثث ب

ة أو ب و   ب ة   ب و   اثث 

ة ة  اثث ثب اث ة  اثث  ه ة  اثث  و أ  اثث  ا ب اب   أ   ب

ة    ب

رة    ب

ة ات    و

ة ؤ ام ب   :أ

ات -    ب

ات (    )ب

وبثث  - ب
رة   ب

ة  -  بلمحا
ة ا   وب

و -    ب

  ب أو ب -

دبني   ب

وت -   ا ب

ائ -  ا ب

اثبت  وب

ة  ربت ب وب
ة أو  ا ات 

ة   و

 

 

  

ة ؤ ا ين  ا   ب

ين ه   ب

وثث   ب

ربت ؤ   ب

ات ا   ب

دوبت   وب

 

 

 

 

  

ت وب   بج

ة دوثات ب   ب

وثة اثر ب   ب

وت  ب
ات دثب   وب

 

 

 

 

  

وب ب  أ
ة ز   .ب

ر  د وب ب أ
ين   .وب

اث  اثت ب
را   .ب

ات اثو   .ب

  

 

 

  

وت   

ا    .ب

ين  ا   .ال ب

اثة هزة ب  .ب

ة  ا اثض ب ب
ين ا   .ا

 

 

 

  

دث  زز :ب ة ،اوي  و رة وب ات ب ؤ ات  ب ا ؤ  ة ب ات   و ا ب و و ير في  ،ثوث  ا هاثة ب ة   رة  ذ
ير ربخ  ،وم ب دةب ير ،اوي  وم ب يرة   ،  وم ب اثة و ة وب اث وم ب ر  ،ب د  ة   ،-رة  - ا

  .57 ج  ،2007/2008

ا    ات: ب ب و ا ب و و ة    ا

ات -1 و ا ب و و   : ر 

هوث       وث ب  ة  ا  ا ب ات  و ا ب و و ات بن أ  ؤ ر في ب و هزة ب وبت  ،أو أ وفي 
ات  دأ ب  هرب اتب و ة  ترو ة ب ذب بجال  ،ا ة في  ا يرة ب وثبت ب رب  و و ذ ث ب و

ذب بجال  ة  ر وث ب د  ب د هوم  ب و ب .د 
1

ات   ى    و ا ب و ا  و ير
د و ر  ات  ا ،ب ة   رؤ ا  و  دثت و   .   

                                                            
1

د،  دون  ر  ا حمزة،  ،أ ا ى ب ات  و ا ب و هاثة  و ة   رة  ،ذ اث تر أ ربخ  ا ون،ب ة،  ب ا ة   حمان 
ات، ثبب وب اثج  ب وث   د ة ب ة -ا د   .36 ج ،2014/2015 ،-ب
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دثت  ات ا  و ا ب و و ات  ر   ب

  ن"رخ ا وج  ا " ا أ ات  و ا ب و وثة، : "و ة،  و ات  و ز و  ة،  ا ازة، 
ز  ة  وب ة  ا وث تروني  ب ات  ب ترو اج ب ى أ ة، و  ة وب ت ب ا وب

ة  د " .ب
 1 

  ين"رخ ا ا " ا  ى أ ات  و ا ب و ة : " و و ر ب ا وات أو ب دثبت وب اخ وب  ب
ة  ر ا في  ب ة ب ثوث ا ا ات،  ا وز ب زن و ة و ا ة في  د " . ب

2 

  ا أ ات  و ا ب و و و : " رخ  وب ب ا ذي   ب اث ب ات، ب ات، وب و ا  ب
ة  ؤ اني  ت ب ب ا ا في   ا ت، و ا " .وب

 3 

  ا أ ا  وبثث : " ر أ ات وب بر هزة وب ى ب ة   ا ة وب ترب وبثث ب ة  ب و ون   ام 
د ت، ب  ا ات وب ات وب ا رة وب وب ب ا ى ب دة  ات ب و " .م ب

 4
  

  أ ات  و ا ب و و ا   ا ر ة في  وت ب اثي  ة : " رخ بج ب ت ب اول بجا
ة  ات ب ا ا  ا ات و و ة ب ا ة في  د ثبثة ب ا ب ة ب أ ا ة، ب د ة وب وو وب

ةو  ا ة وب اث ة وب ا وب ب ا ة  ر وث ب ذ ب ت،  اج وب ها  ب " . ا
5
  

  ا أ ات  و ا ب و و ة : " رخ  ز وحما ز و ه ر في جم و و هزة ب دم أ ات ب  دى ب ب
ها  ات و و " .ب

 6 

  

  

 

                                                            
1

يرفي،  ات، د ب و ا ب و و دثة بثبثة  ، ب ا ر ب ة ب ،ثبث ب ،ب   . 191 ج ،2009 و
2

ين،  ا ا  ات، د  و ا ب و و ة و ات بلإثبث و ات  ب ا ثثن أ ، ب ا ، ،ثبث ب و ة ب   . 307ج  ،2006 ب
3

 ، اث و  ة، ئ  رو ة بلإ و ة ب ا اثة  ات  ز و ا ب و و ر  ير في  أ ا هاثة ب ة   رة  ة،ذ ترو ال ب  ب

ربخ  ة،ب ترو ال ب ،  ب ين ب ال أ د ب ال،ة   د  ، ب و رخ ب ة ب   .18 ج ،2011/2012 ا
4

ر،  و  د أ ات، أحمد و د وثة ب ى  ة  ا ات ب ات  ب و ا ب و و ر  ير في  أ ا هاثة ب ة   رة  ال ذ ب
ة، ترو ربخ  ب ة،ب ترو ال ب ،  ب ال ب د ب ال،ة   د  ، ب و رخ ب ة ب   .17 ج ،2011/2012 ا

5
ين  د  ة ،رى  د ة ب د وى أثبئ ب ا    ر أ ات و و ا ب و اثة  ،و ثبثة وب د ،ب دث  ،دون   ،2010 ،85ب

   . 324ج
6 dario ilija rendulié, basic concepts of information and communication technology, publisher open society 

for exchange (odrazi) ,Zagreb  Croatie -  , 2011 , p1 . 
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  ا أ ات  و ا ب و و ا  ت :" رخ أ ات في   و ة  ب ات ب ثوبت أو ب  ب
رة  ا ب و ال وب ا ب ة، و ترو ات ب ا ".ب  ب

 1 

ات     و ا ب و و ة  أن  ا اث ب ة : " :  ب ؤ ربث في ب ها ب د هزة ب  ا وب و جم ب
بربت  ة  و أ   ة، و  ا د ب ا  وح  ر ا وب ز رض  ها  ا ات و و ات وب ا ى ب ول   أ ب

ا وب وو ا هزة ب ربث وأ ة  ب ؤ ين أثبئ ب د في  ا ات ب  بر رى وب ال ب " .ب
 2

 

  

ات/2 و ا ب و و ا  : و
 

ها  ر  ذ ا  دة و ات  و ا ب و : و
3

  

  ات ا ت ب وث أو  ا  ى جم   .وم 

  ات و ات أو ب ا  .ول و و جم ب

 ربئ وب ب ا ر  ب ات  و ا وبح  ب اتدة أ د  ا  .في و وب

  ر د آ ا ب  ا ة أو بث ا ة ب از  ات  و اح ب تر  .ه ب

  ر ان  ات   و ات وب ا  . ب

 ز ام و اج   ها   ب اثة  دة  د رج  ر  ين هما  ،و رج في  ذ ب ون  : و

دة  ا ا اج و ب  .ب

  ها ا  ات  و ا ب و و ة:   ر ات ،ب ة ،ب و و ة  ،ب د .ب
  

ات /3 و ا ب و و ة    : أ

ا        ات  و ا ب و و ة  : أهم
 4

  

  ز ا و ا   ا ثبئ أ ة  و ات ب و ى ب ول  ات في ب ؤ د ب  .ا

   دة د رج  اث  ات في ب ؤ د ب  .ا

                                                            
1

ى،  ا  وب   ر دبم ب د،ب رب ة و ب ب ا ه ب ربثب ال    ات وبلإ و ا ب و و ر  زب ة  ب رة  ذ
هاثة  وثب  د ال،في  ب م وب وم ب ة،   ا ربخ   ال، ب م وب م،ة   وم ب ة وب ا وم ب ر  ب زب ة ب  ،3ا

  . 39ج  ،2012/2013
2

وثي،  ، دى بسما  ات  بلأثبئ ب و ا ب و و ر  ة،ة   أ اث وم ب دبث  د ة  دث  ،دون     . 141ج ،2009 ،22ب
3

ان،  و ب ات، ا بالله أحمد  و ا ب و و ة  د   ة وب دب ة ب ا ر ثثن، ب ، ب وز ر وب ة  رب ، ثبث ب و ة ب   .92ج ،2009 ب
4

ة،  ربي  ة، ب ة ب و هزة ب ا  بلأ و  ى بلأثبئ ب ات  و ا ب و و دبم  ر ب ،ة  أ ا د ب دث  ،دون   ،10ب
   .  322ج ،2012
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  اج ب دة ب ا ة بر ب ا ا ب ز ثبثة  ات ب ؤ ها ب و ا   ا  ،ى  و و ذ ب
ا وث ات  ثوث  ؤ ات  ب  .في ب

   اثة ات وب ؤ ا ب ة ب   ر ير ب ى  ا  ها  ا د .و
 

  

ة ا ا ها في  و :ب أهم
 1 

 ة ا ا ب و في  ز ب وب ى جم  ائ  ال ،ب ال ،ب اثة ،ب ا...ب ير ا   ،و و و  

هزة  تر أو أ ر ب وبن وفي أي و   ل  ات  د ب ان  ا د أ أ  ات  و ب
ة أو  ترو ات ب ا ة ب د ة ب دبت ب ا    .ير

 ا ب ات ب دبم  و في ب ات  ب و ا ب و و دبم  ات  اأ  في  ب ب
ها   وب  ا هزة ب ين أ ر  ا ال ب   .ا

  ا ة وب ا ة وب اث وثبت ب ة ب ائ  ات  و ا ب و و وث في  دبخ بن أي  اخ ب ح 
رب بج  وم  ة  د دة أو ب و اب ب ة   .د

 ة د ا ب و و ا ب اح أ ل ب وثة ب   ين  ات ب  و ا ب و و دبم   ،ؤثي ب
و اث ب ا وب ة و ب ا ة ب د ا ب   . و

  ربثبت بثبثة اتين  ؤ ين ب ا ة ب و و وب ا ات  و وب  ب ير ب و ل    .  

 
  

  

 
 
 
 
  

  

                                                            
1

هام،  د  ة ات  اث ة ب رب ة ب ات    و ا ب و و هاثة ب ،ثوث  ة   رة  ترذ ة،في  ا ة وبلمحا ا وم ب ربخ   ب ب
اثة، وم ب هام،  ب ير،ة   رثوثي  وم ب اثة و ة وب اث وم ب ر  ب د  ة  ،               2012/2013 ،-رة  - ا

     17-16ج ج 
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ا  ات: ب ب و ا ب و و ها ،وات  دب اث ب ها وآ ت    ا

ثبثي   بر     ؤول ب د  ب ا  ا ا وأ ه وثثب  ات  و ا ب و ةو ؤ دبخ ب   ،أ

ا أ ا و ا زة د     ت  ا دة  ها في  اخ  د ب  ة، و ؤ ات أو  ب دث  ة  ا أ
ا  ة أ اث  دث آ ا  ا في ب ير أ ة،  ا اث ب   .  ا  آ

ات: ب بلأول   و ا ب و و   وات 

ات  رة و وبثث ب ات، ب ا د ب وب ات،  بر وب، ب ا ر  في ب ا دة  ات   و ا ب و و ون 
ال    .   ب

وب/1 ا   : ب

  : بو اب ر/ أ    

  ى أ وب  ا ات : " رخ ب ا يرة  ب ال بجا ب تروني   ها  هاز ب ز آ و
ها ا ةو ثم  ،و ا ها  ب ة وب بو ا دبم  ب ة  ا دة  ات  و وث  ،ا و

ات ب  ر رب أو  ها ب  ات   " .و 
 1

  

وب / ب    ا   : وات ب

وب   ا ر  ون ب ا ة  ب ا   : ب

  ال دة بلإث ات:  Input unitو ا ا و  وم  ب ا دة و وبث ها ب و ا ربث  برب ب ب
زة ر ة ب ا وت أو  ،ب ى ب د  ها  رث ب و ها   ال  ث دبت ب د  و د اك ب و

وثة ا  ،ب ة ب و ال  ة ب ا هزة ب ة  Keyboardو ب ا ربج ب ة وب ر وب
ة  ات ب ا ة  Pagescannerو ر ات ب و ر ة ب أثة و  Digitizer‐Graphicوو ب

Mouse  و ا Light penوب ب ير .و
 2 

و ال و ث دبت ب وبح و ا  أ   :في ب ب

  

                                                            
1

بي،  ز د ب   ، رب ا ا ب ان  ا ب   .  121ج ،ر 
2

دبني،  هاب ب ا  وب، ث ا ،  هاثبت ب و ة ب ان، ب ة   ، وز ر وب ا    . 19-18ج ج  ،2002ثبث ب
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ال: ) 60(ب ث  دبت بلإث   و

  

  

  

  

  

  

  

  

  

دث  ة :ب وب،  ا تم التصفح بتاريخ ،hb‐computerscience.blogspot.com/2013/11/scanner.html ،وم ب

  .  16h: 00على الساعة  ،01/03/2016

 

  ة ز ر ة ب ا دة ب  Centralو processing :  ة و ر   زئ ب دة ب و ذ ب  

ة و ات ب ر د ب و ة  دب ات ب ا ة جم ب ا ها  ، بث   ا ة ،ب ة  أهم ا دة  و ذ ب
ة  ا اغ  د يرب  ب وب    ول و  انا و ا في ب د ا دة  و ذ ب ة   إن   

ا ة  ب ه أ  زة  ،ب  ر ة ب ا دة ب ال ب و ث ا ب ل و ات    ا ال ب إ
ة (  ر رة ب ذب دة ب ربت ،)و ربت  وب دة ب زة ب و ر ة ب ا دة ب ات   و و .ب

 1
دة   و ذ ب و

زبئ     : ت أ

   دة اب وب و ات  : Arithmetic /Logic Unitب دة  ب و ذ ب وم   

ة رت وب ا وب ة  ا ة   ،ب ات ب ا وم  ذ با  دة و  ر ب و وب ى ب ائ 
رة  دة ب ا  و .ا

 2
  

                                                            
1

 ، ا رت ب ين آل  د ب ة، د  ات بلإثبث و ى  ب د ب ،  ب و ة ب ان، ب  ، وز ر وب   . 163ج ،2005ثبث وب 
2

دبني،  هاب ب ا  ا ث   . 20ج ،ر 

ال دبت بلإث  و

يرب  ةا ث  

ة ر ة  ر ات  ا   و ا   

ة ا ة  ر ات  ا  

دثة ا   و ون رو  

ة و ات  ا  

ا ة ب و  

ة ات  ا  
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  دة ةو ا ر رة ب رة:  Control Unit وب ة وب ا ر دة ب ة و و زبئ  ه ين أ ر وب  ب
ذ برا ب ة ب وب ا  د د ات ب تم  ا  وة وو وة  ا  ر  ،ب دة   ذ  و ب

اب وب دة ب رة ب و ذب ات  ب ا رة أو  ، ب ذب ها ب ب ة   و ات ب ة ب ا د  و
ربت  هزة ب د أ .ب أ

 1 

   رة ذب وب : Memoryب ا ا ب ب ا ات ب تم بث ا رة  ب ذب ذي  ،وم ب برا ب ا ب وأ
ات ا وم   ب دى  ،وخ  هها ب ب و ين  ات  ر ا رة  ذب هزة ذ  ب  أ

ربت .ب
 2 

  ربت دة بلإ ودة   : Output Unitsو ا ب اث  ب و ب ا  ال ب ة ب ه ؤثي 
ها دة  هات ب زة ب ب ر ة ب ا دة ب ة  و ا ها ،ات ب ة  ا ا ب و ة  ،وأ ب ا ب

ة ر ة ،ب ا ة ،ب ا ال ب ة ،ب ا ب و ة  ،ب و ات ب ر ة وب ربت ب .ب
 3

  

   ة و ا رة ب ذب دة ب ا: Auxiliary Storage و اثت ب ا  ات أو ب ا ترة  وبدم  ب
ز ة  ب ة :   ،و و ربج ب ة وب ا ة ب ر .ب

 4 

وات    ر، ب ذ ة ب ا ر  ا ا ب ها في ب ب وب و  ا ة  اث  : ب

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

                                                            
1

ة،  و وزى  ة، أحمد  ات بلإثبث و دثة،   ب ة ب ا  ، وز ر وب ة  دو وثج ب ة    .  209ج ،2005ؤ
2

  ، ر   . 209ج ب
3

 ، ات، د بالله   و ا ب و و ة و ر ، بثبثة ب وز ر وب ز  ،  ثبث ب و ة ب ثثن، ب   .  131ج ،2010ب
4

رون،  ا وآ ا و  ب   .    579ج ،ر 
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وب: ) 70(ب ث  ا ة  اث وات ب   ب

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

دث  ا :ب رون و  ب رة  ،وآ وبثث ب ا: بثبثة ب رب  وز ،د ب ر وب وبثخ  ثثن ‐ ان ،ثبث ب و ،‐ب ة ب  ،ب
  . 580ج  ،2006

وبح/ ت  ا أ   : وبب

وبح  دة أ وب ب  ا   ،تم  ب ها   :
 1

    

  ة ا :  Mainframeوب  دث دب و يرة  رة  وة ثب وب و  وبح ب بر  أ أ و
ة ا ات  ا ة ب ا يرة  ،ى  اث ب دم في ب ات و ا ة  ب ا ات  ا   ه  ذ 

ة ا ات ب ؤ زب  ،وب اج في و  دة أ ا    د وب دبث    وب وب    .و 

                                                            
1

ا،  ر د ب زة وى  اح  ة   ا اثخ ب ة  ب ا ا ب زب ات   ب و ا ب و و ة و ر ة   ،ثوث بثبثة ب رة  ذ
يرهاثة ب ال،في  ا ال،ربخ ب بثبثة ب ر،  بثبثة ب ة  د  اثة، و  ة  ة ب ة ب ا  ،2007/2008 ،-زة  - ب

  .59ج

   CPUوحدة المعالجة المركزية  

رة دة ب  و

Control Unit

اب وب دة ب  و

ALU

ة ر رة ب ذب دة ب  و

Main Memory

دة ا زن ب دة ب  و

Auxiliary Storage

دة  و
ربت  ب
Output 
Unit 

 

دة  و
ال ث  ب
Input 
Unit 
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  رة ة وب و وب ب ات : Midrange/minicomputerب ا دبثج أو دم في ب  ب

ا ها أ  ،أو ب ذ  يرة و وب ب رة أ  ب ذب ة وب ا ا في ب دثب ون   .و

 اث وب ب ا رى  : Server ةب وب أ ا  زوث ات و ر ز  ه وم  وب ب  اثة  ب و 
ة  وب ثب ة  ل  ة  و ؤ بر ب وب   .أو 

  ة وب ب ها  : Personal computerب ها و ه حم ة  وب  اثة   و 
ر ان ب آ هاز  ،  ها  رخ  Laptopو أ ائ ب وفي ب ها أ دب  .  ب

  ة ب ة : Workstationوب  وب  اثة   ر  ،و  ى ب يرة  دثة  ا  و
ر  ت ب اث ة ب ا اني و هب ا  ا ة و هام  ةدث ا  .ب

  دثبت ة ب ا وب  ال  : Supercomputerب أ وم  دب و وثة  وب  اثة   و 
بر أ ،دة ا  ا ة  برو وب  وبح ب   .أ

و ب زبت/ ث    :ب ا

ر  أهمها       ذ وب  ة  رو زبت ب يرة  ب ة  و :اك 
 1

    

  ة ر دة: ب وب ة ب ا ة في ب ا ات ب ين  ب ذ ب وب  ا از  بث ،  ة ب ر اج 
خ اثة  ة  ات ب ا  ة " ب ا رو ا ة/1أي " ب ا رو ا زبئ ب أ ا  ا ة وأ ا "  ون  ب

ة  ا و ا ة /1 أي ،"ب ا  .ون  ب

  ة د ات: ب ذ ب ة في  ا ة ب ر ة ب ب ا وب  إن ،ب ا اب ير  ز دب ذت ب ا بثب ب ة  ا ة  د
د  ذي  روثة  ب ب ى ب ب  ،ب وث  أ  ذب ب إن  ا  أ  دت  اثخ وأن  وبثب 

وب  ا دم ب ذي  ان ب   .ب

  ربث وب : ب ا ربئو ب دة ب د ربت  ا  ربث ة و ا دبن  ،ات ب ا وب و اب  ثون أن 
ز تر  . ب

ة ا ا زبت و ذ ب ر ب  :ا  ذ
 2

  

  ة ها ة ب ز دثبت ب وب: ب زبت ب ات و وب ذ  أ  ز   ،و ة في  ا دثة  از  ه 
دب ير  ز  ات وفي  و و  ب ر  ،   ة وب أ سمة ب ة ب رو ا وب ب ا

                                                            
1

 ، ا رت ب ين آل  د ب ا د    .  161ج ،ر 
2

بي،  ز د ب   ، رب ا ا ب ان  ا ب   .   123ج ،ر 
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ات و ز   ا  ها و ر  ة في  وب ب ا ب ى  ،أ  رت  دثبت و ذ ب و
ا ة ب  ات ب ا ثبثبت ب ات وب ؤ ها ب ات  و ز ب رض  ة  ا وبل ب ها ب  

وث   .ب

  د ال   ا ب و وب  اط ب ة  :بث ر وب   ب ا ب و و ة و ا وث  بن 
اح تر ز وب ات وب ا ات  ،وب ال في ب ا ب وث و ات و   ا ا ب ة  ا ت ب و بروو ب

يرة رة  ا  ة  ب و ة وب ر روئة وب ة ب ها ب وب ات  ،أ ؤ ى ث ب يرة  ة  ا ا  و
ة ا اثة وب ر ب و د في  ا ت و رب ة وب برد ت ب ا ة  ب ا ثبثة ة   . وب

ات  /   2 ر  : ب

اتب ر/ أ       : ر

 ى ات  بر ا  رخ ب ذي   : " أ ان ب دة   ب ر ب وب ات وب ة  ب ة  و
بر ى  ،ب ب ول  رض ب ة  ة  ر وب   ا ة  اث وات ب و ب ات  ب  بر وب

ة  " .ا 
 1 

وب ا اج في بثبثة و ب ات ب بر ر ،بر ب و ذي  وبثب   رض ب ا ة ب   ات ب بر ا ب د
وب ا دم ب رد أن  ات  ، أ  ر ب ان  أ وب  وو  ا د  أي  دب أن  ا أ  

ة  د ا ب و و .ب
 2  

وب/ ب    ا ة  ر وات ب   : ب

ام ب         وب   ا ات ب ر  :  

  ام ات ب ال : ر ت ب زي وو ر ا ب ا وب  ا اثث ب ر  د ة ب  ا برب ب ة ب و  

ا ة  دبت ب وب ،وب ا ة  اث وات ب رى وب ات ب بر ين ب ر  ة  وب برب  ذ ب  ،و 
وب  ا ال ب ة أ ا ى  ر  ر و د ذي  ام وب ات ب ر ام ب   بر  .و

3 

                                                            
1

وث،  د  ا  ذث  و و دبم  ر ب ةأ ة بلأثث دب دة  وزبثة ب ا ة ب ة ب ا اط ب ات  أ و هاثة  ،ب ة   رة  ذ
يرب ال،في  ا ربخ  بثبثة ب ال،ب ،  بثبثة ب وبز د ب ال،   ال وب ة آل ب  ة بثبثة ب ثثن  -ا  ،2010/2011 ،- ب

  . 29ج
2

را ب  ب  ،وث ز دى  ة  ر هاثة ب ى  ر  ة وأ ر ة  ر بلأثب ا وئ ب ات   و ا ب و و رث  ة   ر دة ب ربئ و ب
ر اثي  هاثة ب ،ب ب ة   رة  يرذ ة،في  ا تر ربخ  ب ،ب دث رخ ب ا و ا،  ب ان ب ة، د ب ث تر ا ة ب ة ب

ة    .  20ج ،2008/2009 ،-زة  -ب
3

وبث،  ا  و  اني،  ان ب ر  ات، ز و ا ب و و ة و ة بلإثبث ،  ب و ة ب ثثن، ب ، ب وز ر وب ربئ    .  154ج ،2008ثبث ب
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  أ ات ب ة : ر بر ات ب دى  إ ة  و ات ب و ات وب ترجمة ب برب ب   ة ب و  

ة  ة ب ا ب  وى ب . ثبت ب
1 

  ة ات ب ر برب  :ب ة ب ؤ ات ب ا وم   هام ب ،ب  دث ب ة  رب    و 

دم ر ب هة  ة  و و ب ها و وب  ا ة ،ى ب وث وبلمحا رب ب ذ  ،  د  ا و
ا   ه ب ى  ات  بر ات ب و ة ب ة في  ؤ دبخ ب رى  أ  أ ات ب و  ب

ين  ا ل ب ا   دبث ربئبت وب  ب ات و ب ا ة ب د ين ( في  بر ها  )ب ول  أو ب
وبخ  ا  ب ربئ ر  زة   .ا

 2 

ات  /3    ا د ب   :وب

ات هوم/ أ     ا د ب : وب
 3

  

ات      ا د ب هاوب ا تر ا ب ه   ة  ر زن  ات ب  و ا ة  ب ا ة  و أن  و  ، 
ها ول ب و ة ب هو ات و  ؤ ات ب ا وب  ب وثة  ات  ا د ب وب ة  ا ا ب ا   ، ب

ها را   ر   ربئ أ ذي    ب ا ب ون  ة  ، أن  و ل  ون ث   و
ا و ذ ب ام  ى ب د  ا برب ب  برب  ، ب ذ ب ى  ذ  و د  ا ات   ا د ب وب بثبثة 

ا ام  ها في ب دم ب يرة ب ة ب اتب   :ا

 ات ا د ب وب ة  ا  .د و

  ها دم ب دبث ب اب و ا ة ات  ا ها  ام  ة  ز  .ت ب

ات / ب     ا د ب وب وبح    :أ

ات      ا د ب وب ها   ر  ذ دة،  د ات  وبح   دة أ :ب 
 4

  

                                                            
1

اتي،  رو ب يرة  ، أ ا ثبوث ب ات  ان  ات   و ا ب و ال،و ،  بلأ و ة ب ثثن، ب ، ب وز ر وب وبثخ  ة ب ؤ
  .   20ج ،2010

2
رون،  اني وآ ا ب ا  ة  ربت بلأثبئ ب د ؤ ات و و ة ب ا وات  ة   ة ب ة ة ، ثثب اث وم ب اث  ة ب ا

ثبثة، د  وب دث  ،4بج    .   268ج ،2012 ،8ب
3

ات،  ة دوم  اث ات ب ؤ رب  ر ب ى ب ة  د ت ب ا ات وب و ا ب و و ر  هاثة  ،أ ة   رة  وثبذ د في  ب
ير ربخ وم ب ير،، ب وم ب ة،   و ير اثك  وم ب ة و اث وم ب ة، ة ب ة               ،  2012/2013 ،2ا

  . 143 -142ج ج
4

 ، اث ا ب اثي،   وزي ب ات، ا  و ،   بثبثة ب و ة ب ان، ب  ، وز ر وب ائ    .33-32، ج ج 2012ثبث 
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  ها د ات و  ا د  د : وب وب ة وب اث د ب وب ة و رث د ب وب ات و ث ب ب ا د ب وب  

د  رث وب رخ  دم   ة  رث د ب وب ا ة،  وز ات ب و ري ب د ا  دم  ة  رث د  وب  

ة ة،ب ة  ؤ ة أو  ر ون في  ا ها ب ترك  ة  اث د ب وب ا  ة  ، أ و ة و  وز د ب وب وب
ة وب  ات في  ا ها ب زن  ات  زا ،ا وب ب ة  ة  وب ها  ر   د و وب ، و

ات  ا د ب وب د   وح وب ات في  ا ة و   ب ا ات ب ا  .ب

  ها ا و ات و  ا د ب وبح   :وب ة أ  :و أث

 د ة وب رب و  : و ة ب هر ة ب  ب ا ة ب و ات ب ا ة وب  ب و و ة وب
ات    وب

 ة ر د  اثب : وب ة  ب ا دون  ها ب ا ات ب  و ة  ب ه ا     ،و 

 ة ا ة وب د ث ات : وب ة  و ب ا دبول ب ة وب ر   .ب

 ة ا وج  د  اث : وب ة   ب و ة  و ة  ا ات ب و دم  د  وب  . و 

ة  /4    ر وبثث ب   :ب

ة هوم/ أ    ر وبثث ب   : ب

 ا ا بلمحرك ب  اث ا ات  و ا ب و و ر  ا رة  أ  وبثث ب ة  ،د ب ا ى ب وب
ذ وب ة   ،وب د ا ب و و دبم ب ى ب دثة  ة وب رة ب وى ب ر في ب ذب ب  و 

  رب هزة و ري  ،1أ ر ب ة ب ومبث أن أهم ذي  دبم  ب وخ أهما ات  و ا ب و ات و ز  ب

ة اث ري  ،ب ر ب ات   و ا ب و و ات في   ت ب أو ب ا .بث أن أ 
 2 

رة  / ب   وبثث ب   :ب

ين ث    رة ب  وبثث ب   :ين هما  ب

  

  

                                                            
1

رت بالله،  ى  و ؤ  أحمد  ر بلأثبئ ب و ات   و ا ب و و اث   ة ثوث ب ا ب ات ب ب ة   ،ؤ رة  ذ
يرهاثة ب ال،في  ا ربخ  بثبثة ب ال،ب د ب وبثي،  بثبثة ب دي  اثة، ث ة  ة ب ة ب ا  ،2011/2012 ،-زة  –ب

  .  26ج
2

يرة،  ا اني  زة ب ات   ب و ا ب و و هاثة ب ،ةثوث  ة   رة  ترذ ير،في  ا ربخ  وم ب ، ب د وث ب د  ا أحمد 
ير، وم ب ير،ة     وم ب اثة و ة وب اث وم ب ر  ب د  ة    . 36ج ،2012/2013 ،-رة  -ا
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  ون ات: ب ا دة ب ا رو  د و ب و ئ  ؤ ت ،و  ا ر ب د ات ،و ر ب د ر  ،و د و
وب ا و ب د ه ون و بر وثة وب ة  ،ان ب ا ئ و ب ؤ .و  

 1 

  ام :بلإثبثون ون في بثبثة ب اث اج   ة  ب و دة   و  ا اتؤول  ا ون  ،ب و ب
ات و ة ب ون  د ام ب ات ب ين د  ا ال  ،  ين ،ث د ة   ،ه

ات ا ين  ،ب ه .دثبئ و
 2 

ال  /5   :ات ب

ال هوم/ أ        : ات ب

أي       ات  و ال ب ت  بث ا ات ،وت( بن ب ر ) وث  ،وج ،ا ان آ ان ب   

ة و ة أو ب ترو ا ب و دبم ب ة   ،ا ا و  ر  ه  أ ات  ا ت ب ا ا ب أ
ل ات   ا م ب و ة وب ا ين  ر  ت ب  ا ر ينب وثبت  .أو أ د  ب د د ب د  و

ات ؤ ها في ب دب ت وب ا ال ب ين بجهز ،في  ة  وب  ا ا بزثبثت ب   بجال ب

ات د ات ب ؤ ين و ا ات وب د ام وب في ب ين ب ال  ة ب ل  ا  ،  ا في ب أ
د أ وو  وث،   ب وج وب ات وب ا وت وب ين ب د  ة  ا ات  و  ا  و ب ب

اخ ب ة وب وو ة وب ا اث ب وبت ب دبم   ا ب ،رةب ين  ب  في 
ت دب ا ير وب في ب ة ب  وو ة وب ا وثبت ب ات هاد أثت ب ؤ  أن  ،في ب

ات اث ب ا في ب ه ت أ  ثوثب  ا ات ةثبث ب ب ؤ ة  ب ترب دبخ ب ا   ،وب ه
ها  و .ان 

 3
    

وبح / ب ال أ   :ات ب

دة  الاك  ات ب ر ،ات  ا   أهمها ذ   :ا

  رب اخ ب ذب ب ب  : ب ات   : ب
 4

  

                                                            
1

رت بالله،  ى  و ا أحمد    .    27ج ،ر 
2

 ،   .   133ج ،ا ر د بالله  
3

 ، ر وبزن د  ة بلأثبئ ب ا وث  ة   اث ات ب ؤ ى أثبئ ب ر  و وأ و ر ب هاثة  ،ب ة   رة  وثبذ د وم في  ب
ير، وم ب   ، و ر  ا د ب ربخ  ير، ب ير،ة   ب وم ب اثة و ة وب اث وم ب ر ب د  ة  ، 2013/2014 ،-رة  - ا

  . 138 -137ج ج
4

اغ،  ات  اث ب و ها،:  ب ا و ها و ،  ا و ة ب ان، ب  ، وز ر وب ة  ا   . 93، ج 2000ثبث ب
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  ة وب ات ب ات :   Wide Area Network (WANs)ب ة و  ة وب رب ة   

دة ات ب ى ب د  ة  ،و د ائ أو ب ث ة ب ة وب د ة  ا  ات أ ذ ب دم  و
ها وب ة  ،و و ال ب ا ة  ا ات ب ا ات وب ا ثبئ ب روثة  ات  ذ ب د أ   و
ة اث ات ب   ،ب ؤ ات ب وب ر يرة و ة ب ا ات ب ؤ اثخ وب دم   ب و

ا و بر ب دبن أو  بر ب ات  و  . 

  ة ات ب ة :  Local Area Networks  (LANs)ب ا دبت  ين  ر  ات  و 
ر و  آ ة أو  أو أي  ا دثة   ة  ات في  ا  . ب

  ها ا ذب ب هما  : ب ين   و :اك 
 1

  

  ة ا ها:  Réseaux Privésات  رو ها أو  ا ر ات و ؤ ا ة  ات  ،ا ر ة ب ى  و
ة ر ىب د ا  ، و وك  ال ب وك  " في   " . Réseaux Bancairesات ب

  ة ا و : Réseaux Publiquesات  اثم ب ات  ؤ دبم ب ة  (WEB)  ب ى 
تر ائ  ،ب رة في جم أ ر ب و هزة ب ير  أ دث  ر  يرة  ة  يرة ب  ذ ب ير   

ال ا ب ل  و ا   ا وب ،ب وح ب ة   ا  . اث ب

  ة وب  ب ها ب و  ة ب  ر وبح  : ب ة أ د  : و
 2 

  ة ة ب رة : ب ا ة  ة و وب ة  ة ب ة في بلمح ذ " ر   د " ذ  ز ب ر
زي ر ري ،ب دب و ب د أو ب ل ب ة   ين في ب ين أي  ت  ا ذي  ب  ،و ب وب

ة  ر  د ب ز ب ر   . 

  ة ة ب ة : ب ة ب رثبثبتأ ب ا رخ  هزة  ة أ و ة  ،  ها ثب  ا  ر 
د ة ز  ر ة أي  ا د  و ذ و  ا ة ب ت  و ة ثزم  ، ب ى  ات  ا دوث ب  

ة رثبثبت ب ين ب ة  وب ت ب و ة ب  ب ا  ،ول ب إ ات  و ة  ب ة  رد  ا  د و
ة ات في ب ا ة  و ثز ا  أتي ثوث ة  ،ر   وم ب ة  ها ة ب ة ب بلمح ر ات ب ا ا  ب و

                                                            
د، 1 رة ا  زب ة ب اث وك ب ة ب ة أ ا ى  ال  م وب ا بلإ و و ر  رة  ،أ هاثة ذ يرة   ا ةفي  ب اث وم ب ، ب

ربخ ث ة،/ ب اث وم ب ،  ب د ير،ة   روج ز ب وم ب ة و اث وم ب اج  ب ات  ر ة    ،       2006/2007 ،-  -ا

  .  112 -  111ج ج
2

 ، وث  ا  وث  و و ة   د وثبت ب ات،ب و رة،  ب ا ، ب وز ر وب ة  ا   .  42-41، ج ج 1994ثبث ب
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ز  ات ثب ب ا اخ ب اا ر أو ب ر ب  ،ب ر   دوثبن ب ة في ب رز ذب  ب و
ة دب ة ب ا   ا  ،ر و دم  ذ  ات  و  و اث  ب  .ب

  ة ا ة ب ا : ب د  و ر و  ا بر و    ها  ا  ة  ذ ب ات في  ر جم بلمح
د أو ثثبثبت هزة  ة ،أ ة  رث   ال أي   ة ب رى في ب ات ب ان جم بلمح إ و  ،و

تر ب  ة ب رب ام  ين و  د في و  هاز وب ات  و ول ب  ب و ا وب ب   أ
ات   .  ين بلمح

وب دثت ب ب ات  ذ ب و   : و

وب: ) 80(ب ث  ا ات ب ة  د ه اط ب   بلأ

 

                                                                           

     

                                                                 

ة                                                  ا ة ب   ب

                                                                    

  

  

                                                                                                       

ة                                                   ةب   ب

                                                         

  

                                                              

                                                                  

                                                                                                              

ة                                                    ةب   ب

دث  ام :ب رة ،ه و وبثث ب ة بثبثة ب ا   و ت وثوث ا ات وب و ا ب و هاثة  ،و ة   رة  يرذ ا وم في  ب
ير ربخ ث ،ب و/ ب د  ير  ،د وم بة ،وم ب اثة ب ة وب يراث وم ب ة ، و ر ا زب   . 91 ج،2012 ،3ب
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  ال ة بلأ ة  و ة ب وبح  : ب ة أ ات، و  ؤ ا ة  ر  ذب ب ب : بر 
 1 

  ر ة :  INTERNETة بلإ يري و ال جما ة ثبت ب و ال  رب و ،ب وم  ة ة ب
دث  ال    ا ب ها في ب  .د

  رب تر : INTRANETة بلإ ة  ا وبثث ب دم ب ة  ا ال  ة ب وز  ،   أ 
ها  ول ب و ة   ب ا ات  و ات  ج ات و  .و

  رب ة : EXTRANETة بلإ دب ة ب دبث  ة   ،و ب اث ات  و   ج

ة  وب ها  ر ات ب   و ى ب ح  ا رى  ربخ أ زا وأ وثث وب  (INTRANET)ا

ات  ذ ب ين  روخ  و أ ب وب  دول ب   :وفي ب

دول ث  ات ) :30(ب ذ ب روخ     أ ب

ات               ب

اتب   وب

INTERNETINTRANET  EXTRANET  

ول و ام  اج  ام  ة ب    

د ائ  ثب   أي   ب أ
ة ؤ   ب

ة    ؤ اثت ب ة      ثوي ب

رى (  ات أ ؤ ا    )ا

ات و ة  ب و ة  ير  ات أو    و ؤ ة  و ين  ة  تر
ة   ثوي ب

دث  ر :ب ر  ،د  وبزنب ة بلأثبئ ب ا وث  ة   اث ات ب ؤ ى أثبئ ب ر  و وأ و هاثة  ،ب ة   رة  وثبذ د  ب

يرفي  ربخوم ب و ، ب ر  ا ير، ،د ب وم ب يرة     وم ب اثة و ة وب اث وم ب ر ،ب د  ة   ،-رة- ا
  . 138 ج ،2013/2014

وب     ين  ب و ة  وب ات  ذ ب وب ثب  : ث ب
 2

  

  ة و اخ ب د :  Fiber Opticبلأ ها  دب دب وب ة  ر ها  ة ب و ا  .و 

  زثوت ا ب و ث :  Twisted Pairب ة، و ات بلمح هزة في ب ر ب ا  وح ب و ب و
ا  ر  ، ه ب دب  ، وب و    .ا  

                                                            
1

 ، ر ، د  ا   .  138 ج ر 
2

ون،  وسم رب  ها  بلأث ب ا ات و و ا ب و هاثة  ،و ة   رة  يرذ ا ات،في  ب ربخ   ب ةب ا    ،وت 

ات، ةة   ب ا وم ب ة وب ا وم ب وثي ، ب ة    . 65-65ج ج، 2008/2009 ،-ة  -ا
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ال / ت  ات ب دبخ  :أ
 

  

ال        ات ب ة  دبخ ث ة أ د خم :و
 1

  

  از ب ة في ب ر  . ب

  از ب ة في ب د  .ب

  د ة د ا دب   .ب ب

  ة ين ا اثة ثب ب  .ب

  ة ث ا ة ثب ب و ة ب ا   .ب

ا       ت : ب ب ات ا و ا ب و  و

ة           و ات في ب و ا ب و و ة، و هو ة  و ا ب ة أ اث ات في  ة بج ا ة  ا  و و دت ب ا
اثة، رة، ب ة، ب د ة أو ب ا وبئ ب ا ب وب جم أ  ترك  يرة   ة، ب  ذو  ...ب

ها أ ا ان  ب ز ب اث ب  ة وشم ب ا دوثة و  ير  ا  ذ  ،ا دة   د ا  ا آ
ة   د ت  ا دت  .وأو

 2
  

ا  دول ب ات في ب و ا ب و و ت   ا اثة ب    :و ب

دول ث   ةات ) : 04(ب ت ب ا ات  ب و ا ب و  و

ات  ال ب و ا ب و و ات  ة  ة  وثبئ ب  أ ر دبخ ب   بلأ

  

  اح

ال    ب

اث   وب

وك ال ب   أ

 

ات، ا ة  ب ر ة،  د   ...ين ب

وك ى ب ة  ا ة ب ا ر دة ب   . ا

ا ترو وبل ب   و ب

 

ة د ة ب   ...،ر

وك ين ب ات  وث     .  ب ب

                                                            
دبت، 1 و و ة وثة  ر زب ة ب اث ة ب ؤ ة  ب د ال ب ا ب و و دبم  هاثة  ،ب ة   رة  يرذ ا ات في  ب ال وب ب

ة، ا ربخ  ب ،  ب ر ال،ين  م وب ة،ة   وم ب ا وم ب ة وب ا وم ب وثي  ب ة     ،2007/2008 ،- ة  -ا

  . 59 ج
2

ربفي  رة، د ث زب ة ب اث ة ب ؤ ة  ب ا زة ب ات   ب و ا ب و و هاثة ثوث  ة   رة  ذ تر،  ا وم في  ب ب
ر ربخ ةب رب، ب اثة،   ،اثوخ  وم ب يرة  ب وم ب اثة و ة وب اث وم ب ر ، ب د  ة  ،     2013/2014، - رة  - ا
  . 26 ج
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ة اث اثت ب ة ب ا   ب

 

ة  اث    أثبئ ب ب

ات  ترب   . ب

اثبت   بثبثة ب

 

اثبت د ب ا ر ،  ا   .  ب

ة ا وثبخ ب وبخ ب ات أ و    

 

ات  و ينوثة  ب ربت ،ا ب
اث  ير أ ة  ز ات ب ب ا ب
ة  اث ربت ب ؤ دبت وب ه وب ب

رى    .ب

  اح

  ب     

ر و دة ب ا  ب 
 

 

ير  و اثب ب و دث  د و ة ب ر
د ب ا  ام  ،هد  ام ب ل   

وبث  وبثث وب وات وب وب ب د  د ب 
ة   دب   .ب

  اح  

ذبئ      ب
ة ذ  وب

 
  

زبثح    بثبثة ب

 

رخ  د أ ب د ثض و ة ب زاثة 
ات  ة ب او ات و   .ل ب

ة وب روة ب ة ب ة في  وثب ة ب د دبت   ات ب وبني وب بروين ب ات ب ب
دة د   . ا 

ري وبثث ب   بثبثة 

 

ا د  ب ا   .  ب

  اح  

ب      
دوبئ  وب

ربض يرة  ب   ب ب

  

دث،  ائ ب دث ب ري،  ة ب ب او
ا  ة أ  اثبت  ة ب ا ة وب ا  .ب

ة دوب ات ب و    ب

 

اث  دوبئ، وبث ال ب دة ب ب في  ا
دوبئ  ال ب د في  د ى ب ب ر ائ وب   .ب
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  اح  

  ب

ت وب  وب

  

زة ر ة ب ا رخ ب ى  ة  ا ر  ب

زي ر ز ب    ب

 

ة  ري وث همال ب د ب رة  ا ر ب  

ى  ر ة ب ا ة    .ا

ات  د ربت و ين  ا ى ب ز  ب
ة  ا د ب ا ل ب   .ب

روث   اثت بثبثة و ب

 

ات،  ا روث  ب اثبت ب ب في ب
دن  هام في  ب ذ    .و

  

ة ر ات ب ت وب ترب   ب

  

ة  ال وزاثة  ة و ب د ين ب
ال    .وبت ب

        

  اح         

د   ب

روة   وب

ة د  ب

 

 

ا د و وبثث و    ب

 

ذ  ة و رو ير ب وبث  ة  ز ة ب  ب
وبث  د ب و ت  ا ة ب ب 

دة  د ة ب و   .ب

ة د روة ب وب ب اخ    ب

 

د،  اث   ا ة  ا ا   

وبث  وث ب د و د ى  و ة أ دث ة  ب
ين    .ب

ة ا ل ب د ب   ر

 

دة  د اثث  دبت  ة وب ا د ب ا  
  .ها

  

اح     ب

ري   ب

 

ة د وي ب اح ب د    ب

 

ة  و وبث ب اوب  ب ة ب ر
و  ها في ب ير  دث  دي    . وب

ا وبث وب   و ب

 

اثكدث  روخ ب ا  ة  ين في  ا  ،ب
ا دبث ب زم  و ب   . و ب

  ب  ال

دث   وب

اة ل بلمحا دث     ب

 

دث  دبت  ر وب ى ب رة  ا  ب
ات  ر اثة  ى  اث  ائ وب ثوبث ب

ربت  ا ائ وب   .ب
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  اح

م  ب

 
  

 

 

دة ب وب ا ات    ر

 

هة   وب ا في  ة ب وب ا زاثة ب
ا  د ة و اثة ب   .ب

ة ترو ات ب و    ب

 
و  د   ات ب

 

ة وب  ترو ات ب ا دة و ب ا
ال ب ير في  وت وب هوث ب تروي و  ب

ة  ا و ات  د ا  ديم  ازل وب
رب و وب ة  ا ر ت ب ا ئ ب

ازل   .ب

بي ر ب  ب

 

د  ربث  ا  ا ا ة ب ا ا وب و ات ب ة ب ر
ا  ات في ب ؤ ى ب رب  ا    . أن 

تروني تر ب ا ب  و
 

رب  دة  ا بي  ا ب ى  ب  ب
زون  وبث ب وبت و ا   دث  ة  ا وب
ال  ث   .ب

    

  ون

ة   ب

ة  وبثت ب ر  ذبث ب رة  ب ير ب رة و ر ب ا   . ب

ة ات ب و اث   ب اثت ب ة و ا يربت ب ة ب ا
وزون  ة  ب ا ة و   .ب

دث  اوي :ب د أحمد ب اتثوث  ، ا و ا ب و و ة  ا ر ب ا ة  ب اب ب ر  ب ا  ا  ب و و ة   ،اب ب رة  ذ
يرهاثة  ا دثفي  ب رخ ب ا و ربخ ب ،، ب دث رخ ب ا و ير،   و  ان أ ة،ة   د  تر ة ب ة ب ا ، 2010 ،- زة -ب

  . 19ب ج 16 ج

ا  ات :ب ب و ا ب و و دبم  اث ب   آ

ى ب  ث في     ا   ير  ا  ى أ ها  ر ب ا ب أ   ب زب ات   و ا ب و و د  ا  ث 
اث  د  ب اث ب ذب ب في ب ل  ا   ى  ا  ذب  ، و وب ها  ب دب ة  ة وب ا   .ب
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ة / 1      ا اث ب ة  :ب ا اح ب ات في ب و ا ب و و ة  ا اث ب : ب
 1

  

 ،ت ا اثة، ب ، ب ، ب تر في ب ة ب ها  د ات ب  د ،...ب وث . ب زبثت  
رة، وث  ا ان  ز   ب  .وث ب

  ام ب دة أ د ا  ا ، و أ ا اث ب زز ب ب تر في  اهم ب  ، في بجال ب
ا   .ب في  

   ة ا ر وب هو، ب ا اة  ت ب ا ات في   و ر ب و ا، و وثثب  ات  و ا ب و و دم 
وب ات ب د ر   ين ب وب  ا وب ا في   ة ب  ترو اج ب  .ث وب

 ة وب تر ب د ب اا ة  وب ات ب ات وب وب و و ة في ب اث وى ب د ب ا ا   ،
 .ها 

 ر و ات وب و ر ب ا في  ا ة ثوثب  ا و ر ب ة في  ترو ة ب ا وب  ب ين ب وب    .وب

ة با : ا
 2

  

  ات و ة في ب د ، وزاثة ب ا و ب ات في ب و ير ب و ، أي  و  .ين ب

   ،ات و افي  ه ب ب ؤثي ب أين و ة  دة وث وثة  ات  ا ا  ن  ب
ام ها ب د ات ب  و وثة ب وثة   ،زاثة  ة  ثبثة ب ربثبت ب ثبثة  اث ب ى ب ا  

وبثث  ل ب   .ب

 ير ت في و  ا ا  ب دث  ة   ا دة وب ات  ا ربئ  ة أ ب ى  ،و وة 
ا ب و و اثة   ة ب ا  ر ة  ا ة وب ائ ب دبم ب اث ب ة ب اض ثث ات وب و

ري  ر ب  .ى ب

  ة و ات ب ب ى   ة  ذب ة ب ا ر ة ب ا ب في   اثة  ب ة ب ا  .ب

  ة ترو ات ب وثة  ات في  ا ز ب ة  ة ب ا ة  ب دو ت ب ات وب ير  ب  .  ب

 
 

                                                            
1

 ، ا د ب ة حمدبج  اث ة بلإ ؤ رة  ب وبثث ب ى ب ات  و ا ب و و ر  هاثة أ ة   رة  ذ ا،  ير،في  ترب ربخ  وم ب ب
ير، ،  وم ب يرة     وم ب اثة و ة وب اث وم ب ات، ب د أو د أ  ة ب رة  - ا و        ،    2011/2012، -ب

  .  42ج 
2

وث بالله  د  ا، ى و ات  ب ب و ا ب و و هاثة ثوث  ة   رة  ذ تر،  ا اث،في  ب ربخ  ب هرتب  بثبثة  ،ذث 
ال،   اثة ب ر، ب ة    . 152 ج، 2010، -وثة  -ا
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اث ب/ 2  : في  : ةب
 1

  

 ربث اوت  ب وث ب او وبئ ثب  ب اج  ين ب رفي  دولوب ين ب ة أو  دو ين  ،ب ه ات ب وث  وو
ات  و ر ب ات في  و ائ ب ربئ وأ ا   أ ات،  و وثة ب ا  ين     .ب

  اة ات في  و ا ب و و ذ أث  ر  ين وب   ، ترب وب ب ا ى  ا  ر  ب
ة  اث ا ب وب  ب وثة أن   .ب

   ا ة أثخ ب ر ة  و ا ا ب ول في  د ر ب ات،   اج وب ة ب ر رخ 
ر  ان  ب ال في  ب د  ات  ترب ذ ب ة،  ا اثزة ا ب ات ب ائ وب  .ؤ

   روب د  ب د وح  ها  د ات،    دول وبج و  دب  ب د ا  ها ب أ رى 
ة  ا و رب ب رب   د  ب د وح  هر  ة،   ا و  .روب ب

 ة ا هرو ات ب و اب  بن ب رض ب ربث  ة ب ى  ة  اث  ا آ ا،  و و ذ ب ا  ر ب 
ا   ان ب ر د وب دبموب ة  ب ا وب ب وب و ب   .ب ...ب

ة ب  ا  :ا
2

  

 ة، وب برب وب ى ب اث  ير ث  ب ير  و ات   ا ا  ب د  ،  أو 
ها  ات  ا ة في ب د دم ب  .ون 

  أ ر ب ها   ذ ات، أو  ا  .دبن  

  برب ة وب ة في ب ز يربت  ربئ   .ب في ب

  ها دو ائ ب   د  ب د اك ب إن  ا  ا ، و ير أو ب ب ى ب اثث  ير  ا  ب
ربئبت د ب و ة  ا   د برب ب ى ب ة  ا  .ر

  هام ين ب دأ ب  اثض   هام ب  د  ب د ا وم  ا   .ب

 ام ى  ب ين  ا ربث ب ة في ب ت  ؤ بربت و ر  وب روثة  ات  و ا ب و و ة   ، 
ربث ئ ب ؤ ر  دث ب روثة ب ات ،  و ا ب و و ال  ة في  د وثبت ب ة ب  . وب

      
  

                                                            
1  ، ةربث ثب ؤ رة  ب وبثث ب ى ب ات  و ا ب و و ر  هاثة أ ة   رة  ذ ير،  ا ير،في  ب رب وم ب دبوي بخ ب  ،ب

ير، وم ب يرة     وم ب اثة و ة وب اث وم ب ر، ب زب ة ب   . 42-41ج ج، 2005/2006، ا
2

وث بالله  د  ا، ى و   . 153- 152ج  ج، ر 
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ا  ات :ب ب ة ب د اثة  ات  ب و ا ب و و ة    ا

ها      د ة ب  ر وثاً في ب ات ثوثبً  و ا ب و و ات  ؤ اث  ب ر  و الفي   ات ب

ا يرة ،وبثبث ة  ا  زب ات  و ا ب و و ر  و اتو أن  ها،  ؤ ز ها، و ا ات، و ا في جم ب
ها وز ات و ة ب د اثة  وب ب ذ أ ه  ها  ة ب   ر ا ب ا و ل    .، وث  

وب: ب بلأول  ات  ثوث ب ة ب د اثة    ب

ا      ون أ ات  و ا ب و و وات  وب  أ  يرة   بر ب ال بجا ب تروني   هاز ب
دبم   ة  ا دة  ات  و ا و ها ب  و ة  ا ها، و ثم ب ا ها و ز ات  آ و ا ب

يربت  رب  ، و ة وب ا ثبثةب وب  ب ا في  أ ا اثت  ثوثب  وب  إن ب ة  ؤ ة ب ة في  ا ب
ات ة ب د اثة  ة   ،ب و ات ب و ة  ب ر ة ب دة ب ا رب ب دبم  ل ب ذب   ى  و

ات،  د ى ب ول  زا  دة ب ا ا  ةر ب ا ات ا و ر  و ا  دث  ب أ رب ب ول  رة  ا
و ا ة  ا دوثة ب دوثبت وب في ب د ب وب ة  ،و ا اثة ب دبم ب ب بر ب ثبثةوث  أو   ا

ى ائ ر ب  ى  ب د  ا و ب  د ة ب ر ى أ ة  ا اث  ا ب أو  ى ب رة  ا هات  و
ذثا  ب ال ب  از ب ى ب ا  ا  ة،  د دة وب ا ة اح ب ا ة و رو ة و  1ر

اب  ات  ثوث ب:  ب اتر ة ب د اثة    ب

دة   ر ب وب ات وب ة  ب ة  و ا  اث ا ات  و ا ب و و ات في  ا ات  ب بر بر ب
ة  ة  ر وب   ا ة  اث وات ب و ب ات  ب  بر ، وب بر ذي   ب ب ان ب  ب

ة،  ا  ى  ول  ه في رض ب ه  ثوث  وب  ا اج في بثبثة و ب ات  ب بر اث أن ب ا و
ات  ة ب د اثة  ة ب ثبثة ب ه ب  ب ثبثيو ز  ب ات ب وب ه  ل   

ات     ا ة ب ا ةو ؤ دت في ب ذثة ب  يربت ب 2،ب
ا  اتب ث  ةا بر ذ ب  ُ 

ة  ال ب ة، ب ب ر ة ب ال ب وُّل  ب د ب ر  ة أ ا ال  ا ام  ة ب ا رخ ب ب
رخ ب ى  ة  .ب

 3
    

                                                            
1

 ، ا ر  د ب ر  ات  زب ة،: دثة ب ه ب  وز  ب ر وب ة  رب ثثن  -ان  - ثبث ب   . 39-38، ج ج 2009، -ب
ر،  2 اثي ب د ب زةأ جمال  اح  و   ة وبلأ ب دب ة  وزبثة ب ات بلإثبث ة ب د اثة  هاثة وب ب ة   رة  ذ ير،  ا  ب

ال،في  ربخ  بثبثة ب ونب د رب ب ال، ب ،د ب اثةة   ثبثة ب ة ، ب ة ب ا   . 91 ج، 2007/2008، - زة  - ب
ة،  3 ا ان ب ال د   ات بلأ ة  د اثة  ات  ب و ا ب و و ا  - ثوث  و و ت و ا ات ب ر ى  ة  دب ة  ثثب

ات و هاثة-ب ة   رة  ذ وثب ،  ة في  ث ثبثة،ب ربخ  ب وبثب ا  ال، ،و  ا  بثبثة ب ة ب ا ثبثة وب ات ب دثب ، ة ب
ا، ات ب دثب ة  ر ان ب ة    . 63 ج، 2003/2004 ا
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ا ب الثوث : ب ات  ات ب ة ب د اثة    ب

د    ال أ ات ب اثة بر  وب ب ذ أ دة  ا ة ب ا ر ب ا ال ب ون أن ب ات،  ة ب د
ال و أي   بث ات  و وث( ب وج،  ات،  ا ة ) وت،  ترو ا ب و دبم ب ا ر  ان ب آ  

ات في  ة ب د اثة  ة ب رب  ذ   ة  ؤ ها ب ا ة ب  و وات أو ب ثبثة ب ، ب
ات  اث ب ا في ب ه ال أ  ثوثب  ات ب ثبثة أن  ها، ب و ان  ا  ه ات  ؤ 1 ب

 

د ث  ذ، و ة ب ى  ة  تر يربت ب ه  ا  ا ات أ ة ب د اثة  ذ ب ين  ا ة ب ا و 
دثة  ى  رة  و ثبثةوثة  ات  ب ال في   ة ب ترا ترب ب ب ين  وب ات  و ى  ب  

  ، ربخ ب ة جم أ ر ائ ب د ب ا ر   ى ب ه  ال   بر وب اثب أ ين   ا
اً  ة ا ؤ وب ثب ب ا ا  ه أ ا  وب   .د ب

2
 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     

                                                            
1

رثي،  د  اتأحمد ب ة ب د اثة   ،ب http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/203407 تم التصفح،

  . 16h: 00، على الساعة 24/04/2016بتاريخ 
و 2 هاث بسما ب ا، ازن    . 54، ج ر 
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  : ة 

ت ب  د و ب ة في  د رخ ب ا وب ثوبت وب ة  ب و اثة   ات   و ا ب و و بن 
ات  ر ب و از و ات  ؤ ا ب ب ا ات وب و ير ب و د في  ا ة  ا ات أو  أثبة  ثبثةر في جم  ب

وات ويب و ،   اتى  و ات ة  ب ا د ب وب ات و بر وب وب ة  ب ر وبثث  ب   وب
رة ال ب ات ب ؤول و ها ب د  ثبثي، ب  د  ب ة، و ؤ ات أو  ب دث  ة  ا زة أ اث  ا

ها  ت  ا دة  ها في  اخ  اح ب: ب   ، اح ب اث،  ال وب اح ب اح ب دوبئ،   وب
ت وب ة ...وب ا ا ب اث ر في آ ات ب أ  ب و ا ب و و ها  د ا ب  زب ذ ب ر   ى ب ، و ب

ة  ر أ  ها  دب ى ب ا   ة أ   .وب

ة  ة  ث د دة و ا ات  و ا  و و ر  و د   ا  ا ة  د اثة  ة في ب ؤ   ب

ات  ة في ب و ات ب و ة ب ا ثبثةوب وب ب ب ة ب ى  اث  ا ذب  ز ، و ا في  ا  ثوثب 
ة ا ا  ، هد وو ة و أ  ات  ا ة ب ا وب و في  و ا ات ب ا بر  أ ات ب  بر ة ب ب 

ال  ات ب ة  ى ثوث  ذب و  ها،  د وب  ثبثة ب ات ب ات    ب ا ة ب ا
وات ب ين ب وب  ات ب ه  ات في  و ا ب و و ة في  ا ر ب ا د ب ا أ اث ثبثة و  ا

ثبثة  ات ب ة ب د اثة  ة ب في ب ؤ   .دخ ب

ة   ا دة ب ربك و ا و ة  ؤ ة  دب ا ب ون ثثب ا  –رة  –و و ة  ا رآة ب ا ب في ب ب
رة    .ب
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د    :ه

      

دخ  اث أن ب ا رة ، ث  ة  وى و ى  ات  ؤ دى ب ى ب وئ  ذب ب  ب اول في 
ة،  دثب ذ ب ا لمحاوث  وب ب ى أثض ب ها  ري  ا ب ة  ب او و  ة  دبني في أي ثثب زئ ب  ب

ان ثوث  اول  اثة وذ  ات في ب و ا ب و اتو ة ب ة  د رة اوبمؤ ة  ا دة ب ربك و
DMB   ا ات ، ب ة ب د اثة  اهمة ب دى  ة  ر ة و ؤ ات في ا و ا ب و ذب  و
وب     . ب

       

ل  رض ث     : اأث و 

  

ول  ة  : ب ب ا ة بلمحة  ةؤ دثب   . ب

اني  ة: ب ب دثب ه  اث ب     . ب

اب  وز ب :  ب اث ب ة ب وب     .ا 

ات:  ربب ب ر اث ب ة وب ا اوث ب   .    
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ة: ب بلأول  ؤ ة  ب ا ة  ة  دثب    ب

و ة  و ة ب ؤ دىاد ب ة،  ربك ب و ات ب ؤ ر، و أ ب زب ة في ب اث ة ب و ات ب ؤ ب
و ة  ؤ ها، و  ا ها و اث ات اها  ال بلمحرو   . ربك في 

ذب ب بذب  و رخ في  ة  ر بمؤ ة اب دثب ة  ب ا رة ب ر بمد ة ب ب ا ا م،  ربك ب
رةاو هاربك  ان  هاب  ، و ها   . و

و: ب بلأول   ة     ربك بلأماؤ

ر / 1 ةب ؤ   : ا

اث   بر  31في  و 1963ث ة  ر ات و  اأ  و بلمحرو ا ب  و ان ثوث ربك، و
دبئ  وث ب ة ب ر اح ب و  دوث،  تم  ذب ب ر في  د ب ا أ ان  ر ات 1966روخ  ا ،  ب

ترو   اح ب رى  ب و ب ات وب   .ا وب

اث  دب في  د ات،   1971ري  24و ال بلمحرو وثة في  د   ، د و وبثي  رب  ر ب هد ب وفي 
ذ ب ها في أ  رض  ة، و    و ا ب وبثث ى  ا  اث اح   تر ث  ب يرة   ب

ر  زب ة رت ب و  ب ات ب ر ر  ا ال ب وب ها  ب ز ة و ا ب روب د  د  .  

ات  ا ربكبوفي ب و ة  ؤ ات    د ات ب ر  ا وز  رر وب ائ وب ترو  ة وب ترو ب
ات وب اث ب وب ى  ها  ات ا ،ا رو و ب از و ة ب ا دبني  ة ب    .ا

ة  ر وم  ب رو ب ة  اث ة ب ؤ ، و أول  ا ة  ب وض في في ب ر و و ب ةب رب ا في ب  ا

از ب ر ب     . د

ة/ 2  ؤ ه ب     : بلأم ربكاو ب

ة ؤ م  ب ب  ا  ب   : في ب ب
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ة:  ) 09( ب ث  ؤ ه ب    بلأم ربكاو ب

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

دث  ة :ب ؤ ا ب   و

ام ر ب د ر ب  ب

ة ا راثا   

ة ا ة ب ا  ب

ة ة ب  ب

ة ا رة ب د  ب

ة ذ ة ب  ب

ثبثة   ب

ة ا رة ب د د ب رة ب د ال  رة ب د ات  او رة ب د  

رة  ةد ترب ة ب ا ب اهمة  روح وب رة ب د ة  و رة  بج د  

ات  و بلمحرو ر  د
ة ا  ب

ات  و بلمحرو ر  د
ازة  ب

ة  ترب ر ب د
اثي  وب ب

ة دب ير ب رة ب د  

اخ وب  رة ب د ات رة بلمحرو د ا  بر ب رة ب  د  
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ربك/ 3 ا و ة  ؤ ها  أت لأ هام ب أ   : ب

ها  في ب     أ د  ربك  ا و دت  ة ب أ ا ة ب ه ان  بن ب ات، وب و بلمحرو   و

ا  رى  ات أ ا ها   ه ى، ب  ذب ب ر  و روثة  ها  ا  اتب ا  وب رر،  وب
ة  ا ة ب ترب هام ب ها ب ربك  ا و   : و 

   ة ة ثب ات  المحرو ث   .و ب

   ها و ها و ر ة و ا رى  اثث ب ال وب ة  ب  .ثثب

   ات ة بلمحرو ا رة  ا ة  اح   ر    .و

   ا ير ات و ل  ب ز وب وب ة ب وب ر   .و

   ل   .ب وب وب

ة  في  دة ب ربك  ا و ة  و ة ب ؤ   :وم ب

  ات  .اح ب

  وز  .اح ب

  ا ا  .اح ب 

ترول  ة  ة  وب ات  ا  بلمحرو ا اح ب  دبث و و  ى ب از  ة   1600ب ذ ب ، و
ز  ه ة بدم  ا بر ب وثة، و ة و ه اث، بت  دون أ ة  ذ ب ل  ا ب  ب و دى أ ب

ا  ا ا  ة و  ا ة  ا و  ب اج  ة   ة ب اث ات ب ل  ة، و ب ه   .ات ب

ا  رة : ب ب ة  دثب ة  ب ا ة ب ر    د

ر / 1 ةب ا دة ب   : و

ة     ا رب ب ا ا  وث رت في  د  رة و ة  ا ة ب ا ة  ا رة ب د  :  

   ة أت  ا في :  1977أ ائ دأ  ر   و اثج 1977أ ا في  ها  م ب ان ب ا 1980، و ، و
ة ترو ة ب ا هة  و ت ب ة ب ا هدخ ب  روح  ا   ائ ة  دة  ب ة  هو رة ب د ذبك ب  .آ

   1979  ى ة  : 1989ب رة  ة  ا رة ب د ائ  ة  1982تم ب ا آت ب زبت ب ه ة  ا دخ 
و ذب ب دة، و ة  هو رة ب اث  د  . ب
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   وبح   :  1989ة ة ب ا رة ب د ائ  د  ) DMN( تم ب وب ت  ير  وم  دة : ، وب  ا
دة ا ربئ،  وض ب دة  ا وبح،   .رة  ب

   1990  ى ة،  أ  : 2002ب ا ات ب ذ  ى  زب  ر ها  د ان  رة  ة  ا دة ب و
ربث ث  وبح وث  ا ة  ا رة ب د ا   ا ا ة  ة  ؤ ؤثخ في ‐A 589ر  DG/206ب ب

12/06/2002    

ة     ا ى  رة  ة  ا رة ب د ةتر  ا  بجما ا  2م 8793دث ة  وز اني    :في  

  ة ات   .وث

  زن. 

  بثبثي . 

   بثبثي . 

  ة ا  ).وثح (  

ا    وثة ب هاثة ب ى  رة  ة  ا رة ب د دت )  ISO 9001( ة د   وثبت ب  ة ب وب ذب  و
ول روح ب دأت في  ري،   زب اث ب وثة في  في ب هاثة ب ها في 15/05/2004ى  ،  و 

ة  م ب 2005و ى ب ة و ة ثب ى  ا  ير رة في  د د ب   .، و

خ    رة  ة  ا رة ب د ال  ،  199 دث  ا و 12ه ا اث  ون  13ون و 74بثبث و 100ب
  ذي  

ة/ 2 ا دة ب و ا  اط بلأ ربك ب ا   :رة  و

ة      ا ا ب ة ب ا رة في  ة  ا دة ب و ا  اح ب   : ب

 40/GK2/GK1 ر  .دة /ا ب

 34/OK1  ربئ  .دة / وض ب

 48/GO2/GO1  ر اخ / ا ب ا / وبث ب ا و ب  .ة 

ة  ا ة  ات ب ا ام  ة  ترب ة ب ها و ا  ذب  ة،  ( و دب ت  د ات ثوثة،  رب
ة  ت ب هزة وب ة ) ب ا وح ب ى ب آت و   :في  ب

  ا ا  .اح ب 
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  ات ة بلمحرو وز ( أ ات،   ).ب

ها     ر  ذ رى  ة أ ر هام  رة  د د  و   :ا 

  ت ة  ا ا ب د ب د اث،  ة  ب ا  . و

  ا ا اح   ات ب ا اث   .  ب

  اح ا ب زبت   ه ر  د ب د اهمة في ب  .ب

 ذ ز ب دبث وو  اح    ب ا ة  ر زبت ب ه ت وب ير ب ا ة و ا ربئبت ب   . ب

رة / 3 ربك  ا و ة  ا دة ب و ه ب    :ب

ة بن ب ب      ر ة وب ر ة ب دبت ب و ثبثة وب وات ب ذي   ب ائ ب اثة  ب و 
او  و ال ب ،ب دو أ ة ثب ب ا ات ب ة ب ت و اا و ب ب ا  ذب    :  رة، و
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رة:  ) 10( ب ث  ربك  ا و ة  ا دة ب و ه ب    ب

  

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

دث                                      ة : ب ؤ ا ب  و

رة ة  ا ر ب د           

ة ا       ب

ة وبلمح ا ة ب دب    م ب   ب ب ز ب ر      

دج  ه
 

ات  اث ثثب ب
 روح ب

 

 د

 

ة  حما

ير   

 ات

دج  ه
ة  أ

ير 
دة  ا

ات  ب

دج  ه
 رب

ة و ا ؤون ب ة وب ا رة ب ال ثب ثبثة وب رة ب اث   ثب ة وب ه رة ب ة  ثب هرائ وب رة ب   ثب

ة 
ة  بلمحا
ة ا  ب

ة 
ة ز  ب

ة 
وبزة  ب

ة 
ؤون  ب
ة و ا  ب

ة 
ير 
وث  ب

ة 
ات  د ب
ة ا  ب

ة 
ا    و ب

ة ا  ب

ة 
ير  ب
ري  د

ة 
ة ا  ب

ة 
ا  و ب
ة  ب

ة 
اث  ب

ة 
ير  ب

ة 
ترو  ب

ة 
ة  ب

ة 
هرائ  ب

و وب  رة ب ا    ثب ا ب رة ب ثب

ة 
ت د  ب

ة 
ا  ب

ا  ب

ة 
ب 

 وب

ة 
ير  ب

 ب

ة 
و  ب

ة 
ير 
زون  ب

ة  
 ب
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ر  دوب ر وب د هام   ب رت    :ا 

  ة ا ر ب رة : د ة  ا رة ب د ى  رخ  و ب ى و ؤول   :وب

  ة ؤ دبخ ب ة وأ ا د  دبث و  .ب

  ة ؤ دبخ ب ة أ ا ترب وث  .ب ب

  ة ؤ ا ا  و وبثث وب  .وز ب

  ة ؤ ال ثب ب ام ب ذ  ز ب  .و 

  ة ؤ ا وثة  ام بثبثة ب  . 

  ة ا ة،  : بلأ ا ر ب رة بمد ا ة  ا  ة وب  ؤ وبثثة  وب ب اثثة وب ا ب ر ا    ب
اثث  ة و ا ؤ ة  ا ر ب دوب ة ب  ب ؤ ر ب د وبثث    .ب

  و وب رة ب ة  : ثب ؤو  :و ب

  ،اث ة،  ب و وبث ب ا ة  ؤ و و ب وثة وب تربم ب اح  ب روثة  زبت ب ه ت وب  .ب

  ة وب ب ربئبت وب تربم ب ة  ب ؤ اثي في ب رث ب زون وب  . ير ب

  وثح ب ة  ا ت، ب: ير و اثبت، ب  ...اتاب

 روثة د ة اثات ب ب ؤ  .ب

 ات ب  .و ان  

  رة ال  بلإثبثةثب ة : وب ؤو ة، و ب ا رة ب د ا  ال ب ب ثبثة وب رة ب  : بر ثب

  دة وبزات ب اث ب و في ب دبث  ب وب ال وب ة  ؤ ات ب ا  . ب

  ة ؤ ال في ب ات ب  .ير 

   ،ة ا ات ب د را ب ا وب ، ب ب  ...ب

 زبت ه ة ب ا ام و ة، ب د ا ة  ر ات ب ا ة ب ا  ...ير و

 امبمهام ب  ب ال في  وب اثوب  ة  ب ؤ اثت ب ا  ون  و هام ب  ربئبتب  وب

ة  ؤ ا ال   .ب

 وبثث ب ا ة  ات ب  .رة  ب

  ا ة ب ا ا  بم ة  ا  . 
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  ة و ا ؤون ب ة وب ا رة ب ة  : ثب ؤو   :و ب

  ة في ؤ بي  ا وبلمحا ير ب اثب تربم  ب دة وب وبزات ب ربئبتب ز  ب ة  و ا وج ب وب
ذ   .ب

  و دى ب ى ب وي و دبث ب ب تربم ب ة  ب اؤ ذ ة  ا ة و ؤ ا ب  . 

  ،ة ؤ ة  ة وبلمحا ا ات ب زب دبث ب ، ب وثث زا وب ا ير  ة  ب و ات ب  جم ب

ال   وث وب دبث ب ثبثةب زة  ب ر ة ب و ا  .ب

  ة ؤ ات ب ة  ا  .ير و

  تر ة ب ة ا ؤ وى ب ى  ذة  وث ب وني  ب ا  .بم ب

  ة ائ وب هر رة ب ة  : ثب ؤو  :و ب

  ة هرائ وب ر ب ا   ة  ا ا ام   .ب

 ربخ دوبثة  ب ت ب ة  ا ات ب  .ى 

  زبت ه د ب ات  دة في  ا  .ب

  ة ا ام ب ول  ال  أ ام   .ب

  ترو ة وب ا هرائ ب ال ب أ ام   .ب

  زبت ه ا ة  ر روح ب ر ب ا دبث ث ة في ب اث  .ب

  زا ة  د ات ب د ات وب وث ة في ب ا ات ب  . 

  اث ة وب ه رة ب ة  : ثب ؤو  :و ب

  ر د دة ب ا وي بم ر   وي وب دبث ب ب ت ب ة ب ا ان  ربك  ا و ة  هو ات ب
دوبثة   .ب

  ذ ة  ب ؤو ة ب ؤ ا ب ى  ها  ها و ر ات ب و ال   .ب

  ة ا ربئبت ب را وب د   .ير و

  ة ا ة  رخ  دبث  ال  ات  ب و  . 

  ة ا ا ب دبث و   .ب

 ربئ ث ة ب ا ى ب ة  ا ات   .ثب

  ة ا زبت ب ه ة  ا ب و  .ير ب
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  زا ة  د ات ب د اثة وب ة ب  . ب

  ا ا ة  ا ة ب ا ، وب زا ا ب ة ث ا  .اج و

  ا ا ب رة ب ة  : ثب ؤو  :و ب

  ت ات ب ى  ربخ  ام وب دوبثة ب  .ب

  ة ا ت ب ات  وث ة في ب ا ات(ب ات، بلمحر  ) .ب

  زبت ه د ب ات  اهمة في   .ب

  ا ا اح ب  ات  ا ا ة  ر اث ب  .  ب

  دوبثة ت ب ا ة  ا  . ب ب

  ة ة ب ب ا ة و  .رب

  اج و ،  و ام  ة ب  .برة ب ب

  ت د زا  ب ة  د ات ب د ة وب دب  .ب

  م ب ز بلإ ؤول  : ر و ب  :و

  ة ؤ م ب في ب ة ب ة أ ا  .ير وبثبثة و

  م ب ة ب أ ة  د ة وب ة ب ا  .ب

  برب ات ب د  وب ل   .ير وبثبثة وب

  ة ؤ ة في ب ت ب رب ل ب  .ير وبثبثة وب

  م ب ة ب ل   .ير وب

  ة ؤ وى ب ى  م  ا ب و ل ب   .ب

  م ب ة ب ير أ ات   . 

  ة وب ا ة  : ة ب ؤو  : و ب

  ة وبلمح ا ة ب ا ربك   ا و ة  و  .وب ج

  و ة وب و ل ب ة   ؤ ة وبلمح وب في ب ا ة ب  .و و

  ة ا رب و ل  رة   ة وب اث ات ب ة ب  .حما

  يرة رخ ب ب ال و رات ب ة و روح ب ة ب رب ل  رب   وبثت وب ة  ب ا و ب
ات  و روثة وب  .ب
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دبخ/ 4 هام أ رة و ربك  ا و ة  ا دة ب   : و

ة     ا دبخ ب رة ب  ب ربك  ا و ة  ا دة ب   :ى و

  ة ا ا ب  . 

  ة ا ة ب  . 

  ها اث في  ى  ب ئ   .ب

  ة اح ب دبت ب ة و ا ات وب د ة ب و  . 

  از ها في ب ال ب  تربم ب  .ب

  ة ا د ب ر  و ب  .ب

دة بما و ذ ب   :  

  و ت ب ب وب و ة و هرا ات ب ر بلمحر و أ و اثة   .ب

  ة ا ات ب ا اث   .  ب

  د د ر ب و ة  ب و و ات ب ت وبلمحر ة  ا   .ب
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ا  ة: ب ب دثب ه  اث ب   ب

ة         ربز دثب ة وب ا دة ب ربك و ا و ة  ات بمؤ ة ب د اثة  ات في ب و ا ب و و  ‐رة  ‐ثوث 
رخ   ة ب ب ا ا  ، ا دخ و د  د ة في  ب أثبة ب و د ة ب ا ا ب و ب

ات  ا     .ب

  أثبة ب : ب بلأول   

ة     ا ا وح ب  رة بمو ا ة ب ة ثبت ب ا ات ب دثب يري ب و ب ة بم ات ب ث ة ب رب د 
ة  ا دبث ب إ ا  ام ب ذب بجال،  بربئ في  ذة وب ا ح آثبئ ب رخ، وب اث ب ى آثبئ وأ اث  ب ب

ذب ب وة   ر دبخ ب   :،   ب   ب

  و  :ب بلأول ، و ة  و ة وب ات ب ا ى ب ، : وي  ؤ ب ر، ب ، ب ب
ة  ا ة ب ؤ برة في ب وبت ب دث  ة،  ا ة ب و  .ال ب

  ا ، : ب ب وث دوث   و  ة، و ا اوث ب ى  وث بلأوي  ير  ولب ة ب دثب  

ذي  في  ات" ب وب و ا ب و وى ) 16(، و " و ى  رخ  دخ ب ب اثة 
ة  ا دة ب ربك و ا و ة  ؤ ات في  و ا ب و و دبم  ير ، -رة  -ب ذب ب اث  ى أ ة  وز

ا  ة  دثب ذ ب ا في  اث  : ب تم ب

   وث بلأول ات : ب و ا ب و ر ب ( و غ ة ) :ب ا اث ب دثت  ب ذي   :وب

  وب اثبت : ب ا اج   )5ب  1 (و

  ات ر اج: ب اثبت  و  )11ب  6 (ا

  ال اثبت  اجو  :ات ب  . )16ب  12 (ا

  ا وث ب ات : ب ة ب د اثة  ا ( ب ر ب غ اثبت) : ب ا اج  ذي    )10ب  1 ( وب

ا    ات أثبة ب : ب ب   دخ و

يربت ب   :) Validity( دخ أثبة ب / 1 اج ب ى  ة  ا دثة ب ثبة  دخ ب د 
ا دخ ب ها، و   ا ا ى  د  ذب ب    : ة 
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  ري ا دخ ب وى أو ب وى أثبة ب: دخ ب دخ  دبخ    دم أ ا  د  أ أ  و
رة،  ة  ا ون  ذ  ذب بجال ب اث ب في  ة  بلمح  ب ى  ها  ر ب تم 
ويم  ا، و وب وح  ها، و اثبت، وشمو دث ب ة أثبة ب    ا دى  ر في  ه ب   

ة  ا ا  رو رى  ات أ ة  ة، أو أ و ة ب ا ات وى ب ذ بم بر أن ب ، و د ا ا  
ا  اج  ة  ا ثبة  برت أن ب ذ ب ري، و ا دخ ب ة ب ا و بم ة  و ت ب د ربئ ب بلمح وب

 . و  

  ذ ل  "بلمح دخ" ا اب تم :دخ ب ذث أ تر ب ات ا ب ا" ب  أ

اخ دخ ا أن د ، بث"رو و) 0.968(  ب ثبة ب ب ا دب ر ا و  و

دبخ ربض ، ذب وأ ا  ا ب ت جم أن أ دخ ا ا ب لمحاوث ب اث  يرة وأ
ة ا ذب، ب ذب دبخ و ول ا و ة   أثبة ب اثبت جم أن ب  . ا و ا اث

    ) : Reliability( ثبة ب أات / 2

ثبة       دبم ب ا ة  ا روخ  رث ب في  و  اثة  ا  ا أو  ى  ب ول  دى ب ا  د  و
ات  ا ب دبم  ا ات أثبة ب  اج  د تم  اخ " ها، و رو ا  ول أثبة "أ وى  دث  ذي  اج ، ب ب

وى  ا ) 0.60(بم دول ب ة في ب و ا  ا ب ر،     :أ

دول ث  دخ: ) 5(ب ات وب ا ب      ا 

ة ا اثبت  اوث ب ا    دث ب ا أ
اخ   رو

ا 
دخ   ب

ات و ا ب و  0.970 0.942 16  و

وب  0.911 0.830 5  ب

ات ر  0.934 0.873 6  ب

ال  0.921 0.849 5  ات ب

ات ة ب د اثة   0.959 0.920 10  ب

ة  ا  0.968 0.938  26  ب

دث  را  :ب ات  ر ى  اث  ا ا  دبث ب    SPSS.V20  ب
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ات ب       ا ب دول  أن  ذب ب ل  ا ) 0.938(  دب و ر  ات  ا  و  و
ذب  ربض  ة  ا ا و ة أ ر ة  ا ب اث يربت ب وأ ات  ت ب ا بر جم  ا   ، ربض ب

ا  ا  ات أثبة ب  ا   د أ د  ون  ذب  ، و ة ب ا ة  اى  ها  ب   .ها و

  

ا     ات : ب ب ا ة   ب د ة ب ا ا ب   بلأ

ة      ة ى ا اث ب أ ، ة وب ا دبم تم ر ا ب ائ أ و ب ، ب  وث وب

دبم زم را ا ة ب ا ة وم ب ا   : ا   (SPSS.V 20) ب

  و ائ ب و  ب  ):Descriptive Statistic Mrasures(ا بلإ وث 
ربثبت ة وب و ى ب ب اث  ا  ، ا هاث  يربت  ،وب ر  ة ب و ى أ ة  ا وب

اثة ات ب رب ة وب ا ات ب و ى ب اث  ا ها   .ب  أهم

 دبث ا  ة في  :)Analysis of variance( ب ة  يربت ب اهمة ب دى  اج 
ا ير ب  .ير ب

 دبث ب ب و  :   ب ة ب دث ة  ب اث ة أو  ة  اث  ة  ا ة  ر و 
ا  ير ب ة ب ؤ  دخ  ه   ، ا ير ب وب ى ب وي  ات ب  ا ة ( ب د اثة  ب

ات  ير ب ) ب ة ب ة  ر ات ( بم و ا ب و اث ) و  .بم أ

  اث ات:  ) smirnov ( و ) (kolmogorovب ا وح ب ة  وز ب أم  ر      ب

  اط ث ا"ا ب اخ  أ ات أثبة ب :" Cronbach’s Coefficient Alphaرو اج   .وث 
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ا وز ب:  ب ب اث ب ة ب وب   ا 

ات      ا د ب د دخ  وز ب وث  اث ب ة ب وب ا  ربز  ذب ب ب ب رخ في 
وز ب    .  أم 

ة : ب بلأول       با 

ة      ا دة ب ربك و ا و ة  ؤ ثبث  ال ب اثبت وب ا في ب ام -رة  -  ب ب د  ، و
وز  ة،  تم  وب ة  اث  ا ا  بر زاثبت ) 35(ب ثبث وث  ال ب اثبت وب ى ب ة  ا ب

ها  اح  تر د تم ب ة، و ة ) 30(دب ا ة  ا ا ب   .   ب

ة      و ة وب يربت ب ة ب  ب ربث  ا أ ة  رخ ب ثثب   ا  

دول ث  ة  ) :06(ب و ة وب ربت ب غ ة ب  ب ربث    وز أ

  

ر غ ر  ب غ ربث  ات ب ة  ب و ة ب   ب

ر  ب   %76.7  23  ث

ى   %23.3  7  ب

وح  %100  30  ب

ر  %6.7  2  ة 30  أ  ب

  %30  9  ة 40  أب  30 

  %46.7  14  ة 50  أب  40 

ر50  أ   %16.7  5  ة 

وح   %100  30  ب

ؤ ب وثا  ب   %.3.3  1  ا

ا    2  6.7%  

ة ا ة  ات  وم ثثب   %6.7  2  ث

  %43.3  13  ا

دج   %23.3  7  ه

تر  % 10  3  ا

تر   %6.7  2  ا

وح   %100  30  ب

ة  و ال ب
ة ا   ب

ةأ رب   %53.3  16  ال بثبثة ب

ةأ رب ير ب   %26.7  8  ال بثبثة 

ةأ   %20  6  ال 

وح   %100  30  ب
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دث  را  :ب ات  ر ى  اث  ا ا  دبث ب   SPSS.V20  ب

 

 

دول ذب ب ل  ة    دثب ة ب و  ا ا  ا : و   

  ة ب ا أن ب  :  ب ربث  ه أ ير في  ر  ا أ ان  ة  و ة وب يربت ب
ة و ها بمو ة  ا ة وب ا ة ،اثبت ب وث وث  ذ وب  ب ا ة ب  ربث  ة أ ا  بث  أن 

ات ) 76.7%( ة ب ا  و ب ) %23.3(، في   ة ب دث ا ذب ثب  ة ، و ؤ اح ب  .ة 

  ر ة ب  ) %6.7(د أن  :  ب ربث  اث  أ ه  ) %30(ة، وأن  30  أ
اث   اث   ) %46.7(وأن ة،  40ب أ   30تربوت أ ة  50ب أ   40تربوت أ

ة ب  ز برة ب د ب ب ون  رة  ة ب ذ ب ذي  ب  ا ب ن ب ة  ر دوب  ة  ذ ب
اث ب  ذ  أ ربث ب ا ب ة، أ ثبثة ب ا ب و و ب ه  50ؤ  د   ر  أ ة 

ترب  ) % 16.7( د ب ون  ة  ذ ب ذي  ب  ا ب ن ب ة  ة ب يرة  ذ ب دوب  ، و
وى  ا  د وغ  د  د وث  ا ا ب ب ير  ب ؤثي ب ب دوث  ذي  ر ب د، ب ا  ب

ة  ا ة  اتذ ب  .ه  ب

  ؤ ب ا بأ :  ب ا أن  هرت  ر ة ب  ربث  بر  ة ب   )%43.3(ب

ا هاثة ب دج  )%23.3(، وأن ا  ه هاثة ب ا  ا   )%10(، وأن    

تر ا ةهاثة ب ة    ا ، في    ا ة  ات  هاثة ثثب ا و        هاثة  

)DEUA(  يرو ا ،)%6.7( ا ه  أ وثا   ا هاثة ب ا  ، )%3.3(ا  اثةو  ب

رب ب رث  أ د و  و و أ   ة و ا ول أن  ا ب ير  ، وفي ب وثب د هاثة ب ة ب   ث 
ثبثة  وات ب ة في  ب ا ا ب ه  ب ؤ ة  هاثبت  ون  و   . ب

رة   %3.3  1  وبت 5  أ  وبت ب

  أوبت ب 5 

  وبت10

12  40 %  

  %16.7  5  ة 15  أ ب 10 

ر 15  أ   % 40  12  ة 

وح   %100  30  ب
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  ة ا ة ب و ال ب ة ب  :   ربث  ة أ ا ب أن أ اثت  ون  ) %53.3(أ اث
ة  أ رب ير ب ال بثبثة  ون أ اث ذي  و ب ة ب ة في   رب ا ) %26.7(ال بثبثة ب ، أ

ا  ة  ال ب ا ا  و ب  . ) %20(ة ب

  رة وبت ب و ) %40(د أن  :   ة  ب ؤ بر ا وبت  ة   تربوت   5 

ا وبت و  10 وبت ب أ  ر15أ أ برة  ،ة  رة ثبت ب وبثث ب ا ا   ى أ دل  ذب  و
يرة،  و  )%16.7( في  أنب بر ب د أن ة 15وبت ب أ   10  وبت  ، و

بر  ) 3.3%( وبت  تربوت  و  ة  ب ؤ                    .وبت  5أ  ا

ا    وز ب  :ب ب اث ب روخ ( ب و اث     ) smirnov ( روخ –(kolmogorov) ب

اث       وز ب   ب اث ب  وجروخ  دم  (kolmogorov)سمروخ و  ) smirnov (،    

ات   ا ا ب ا بثب  ة  ر اث  ذب ب ،   دم  رة وز ب أم  ة ب ر بر  ب
أن  ة  ا ة : " ب و ة ب وز ب بج ب ا ب ا أن "    ة  ا ة ب د ة ب ر ا ب ة : " ،  ب

ا ا ة  بج    و وز ب ب   ." ب

ة        ا ب ةإثب  ا وى  )SIG( ب اوي  ةبأ أو  ة  α د ر ر ب ا  إ ا  دث ب ذي  ب
ة و  د ة ب ر رة و ب إنب ذ  ا  ، وفي ثثب و  ب  د  ة ب د  ،) α=  0.05( وى ب

ة  ا وت ب د في أ ب وى ب و ب   .و

دول ث   وز ب ) :07(ب اث ب      ) smirnov ( و ) (kolmogorov  ب

  

ة  د ة ( وى ب ا ة ب د  Z ة  ) sigب ر  ب  ب

ات        1.430 0.063 و ا ب و     و

ات          1.263 0.082 ر     ب

    قواعد البيانات          1.241 0.092

ال        1.245 0.090     ات ب

ات          0.994 0.276 ة ب د اثة      ب

  

دث  را  :ب ات  ر ى  اث  ا ا  دبث ب    SPSS.V20  ب
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اث       دبم ب ا اث،  أ  ا ث ب دول   أن  ) smirnov ( و (kolmogorov)و ب
ة  ا ة ب ة ) SIG(ب د وى ب بر   ا    ) α=  0.05( ا أ ا  ذب  اث، و  ب

وز ب  ات   ا أن ب ة  ا رة ب ة ب ر     .ب

  

رب  ات : ب ب ر اث ب ة وب ا اوث ب   

ة : ب بلأول    ا اوث ب    

دبم           ،  تم ب ة ب ى أ ة  ا ة ب ة  ا اوث ب وم   وخ  ر  ذب ب في 
اثي  ربخ ب ابي وب و ب ربت ب ا و  ائ ب اثت ( ب اج  ة )  5 - 1ى  ربث  ات أ ا

المحوث  ة  ة ب ا اثبت ب ا ب: ب   و اتو ة ب د اثة  ات وب اث و رث ب   ،
ثبة،  اثبت ب اثة   ى   ة ب  ربث  ول أ وى  ير  ة  ا ب ابي بم و ب اج ب ى 

ا، وث اث د  أ ى   ا   : ا   وأ

                                  1- 2.49            

  و      3.49 -2.5                                  

  ر       5 -3.5   

وث  ربت    ا     اتو ة ب د اثة  ات وب و ا ب و   : و

  ات و ا ب و و وث  ربت   : 

ا      اؤل ب رت ب ل    : وث  

ؤبل - وى :بلأول  ب و  ات  ا  و ا ب و و دبم  ة ب ا دة ب ربك و ا و ة  ؤ           في 

 ئ-رة-

ة وب  ا دول ب ة في ب و ا ب وم  ب وخ  ؤبل  ذب ب   :ى 

  

  

  

  

 



ا ة                                                ب ب ة  ةثثب ا دة ب ربك و ا و ة    -رة -ؤ

 

 

89 

دول ث  ة  ) :80(ب ة ب ة وبلأ اث ات ب رب ة وب ا ات ب و اتب ا ة ب  لإ ربث  أ
ات  و ا ب و و وث  اثبت    

د  ث و   ب ب
ا   ب

ربخ  ب
اثي   ب

ة  بلأ
ة   ب

وى 
ول   ب

وب    ر  2  0.680  3.57  ب

1  

  

ا  و از ب وثة  وب  ة  ؤ دم ب
ثبثة    .ب

  ر  1  0.950  3.83

ة ب  2 هزة  ؤ ون  نأ  ها دبت و أ
دة   .ها في ثب

  ر  2  0.740  3.73

ات    3 ا افي  ب دث ب ة ب ؤ ؤ ب
ثبثبت ام وب   . ب

  و  4  0.890  3.37

ات   4 ا افي  ب دث ب ة ب ؤ دى ب ر  و
ة و   )scanner( ب

  و  5  0.935 3.23

هزة  5 وثة ب و ة في ب ؤ ر ب ة و ة  ا ر
ات ة ا و    .  ب

  ر  3  0.877 3.70

ات    ر   ر  3  0.700 3.56  :ب

ة   6 ز ة ب و ا ات ب بر ة  ب ؤ دى ب ر  و
ثبثة  ال ب   .ات ب

  ر  4  0.932 3.60

ات   7 بر ر ب و ة  ؤ و ب د ه ة في وم  د ب
ة  هو ام     .ب

  و  6  1.053 3.17

ا  8 ا ثبئ أ زة  ا ات ب بر ة  ب ؤ   ر  1  0.761 3.80  . ب

ربئبت   9 ات وب د وب وب ة جم ب ؤ ر ب و
ون في أثبئ  ا ها ب ا ات ب  بر ة  ب ز ب

  .ه 

  ر  2  0.844 3.67

10  

  

د وب وب ات از  بر ات  ب ربئبت و
وت  و ة وب هو ا ة  ؤ ة في ب د   . ب

3.63  

  

0.809  

  

3  

  

  ر
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دث  را  :ب ات  ر ى  اث  ا ا  دبث ب   SPSS.V20  ب

 

  ال د  :ات ب دول  أن  ل ب ال "   ول   " ات ب تر ب ائ في ب
د           ذب ب ات   ا ابي  و ب ، بث  ب ة ب ربث  اة    أ ة ب ة ب هم ب

دث ) 3.85(  اثي  ربخ  ة )0.710( إ دثب اج ب ا  ول ، وو ة  ير ب  د  ذب ب إن 
ة و  ،ر ا   د أ ذب ب اثبت  ى  ة ب  ربث  ات أ ا ات ب و اا     ر

ا   ة  ا ات ب و ربو ب ا،   ا  )4.00(ب ) 3.70( أ اثة  ات ب رب ربو ب ، و
ال  )0.986( ب ) 0.803(  ات ب ها  د ة  ؤ ى أن ب دل  ا  ذب  ا في  ، و جم ب

الح ر وب دوب رات وب د ات  ب و ة  ب ه  وثا  ة ب و ا ا ة  ،  وب وب ة 
ة   ؤ تر  أ ث ب ة ب ة  ها هاوثثرو  .وزا

11  

  

رخ  ات   بر دبم ب ة في ب هو د  و
د    .ب

3.50  0.938  5  

  

  

  ر

  

  

ال     ر  1  0.710 3.85  ات ب

ترب   12 ة ب ؤ ر  INTRANETدم ب
ام ة ب   . ا

  ر  1  0.950 4.00

ات   13 و اثل ب ات في  ى ب اث   ب
ة ؤ ة ثب ب   .هو

  ر  5  0.950 3.83

تر   14 ة ب ى  تروني  و ب ة  ؤ دى ب د  و
INTERNET.  

  ر  4  0.986 3.83

ترا   15 ة ب بر  ها  ة  زا ؤ   ر  2  0.803 3.90  .ب

ة  16 ل  وثث   ة  ب ؤ ر ب
ترب    .EXTRANETب

  ر  3  0.837 3.70

ات و ا ب و ام  و ر - 0.654 3.66     
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  وب د : ب دول  أن  ل ب وب  "   ة " ب ة ب هم اني   ب تر ب ائ في ب
ابي  و ب ، بث  ب ة ب ربث  اة    أ اتب د ا ذب ب ربخ  )3.57(    إ

دث  ير)0.680( اثي  د  ذب ب إن  ة  دثب اج ب ا  ول  ، وو ة  ةب  ا    ،ر
و  ا   د أ ذب ب اثبت  ى  ة ب  ربث  ات أ ا ات ب او ربو ا ر   ،

ا   ة  ا ات ب و ا )3.83( ب ) 3.23( ب اثة  ات ب رب ربو ب     ب) 0.680(  ، و

ة ،)0.950( ؤ ى أن ب دل  ا  ذب  هزةو وثة  وب  و ون  نأ  ها دبت و أ
دة  .ها في ثب

  ات ر د : ب دول  أن  ل ب ات"   بر تر ب"  ب ة  اائ في ب ة ب هم   ب

د  ذب ب ات   ا ابي  و ب ، بث  ب ة ب ربث  اة    أ ربخ ) 3.56( ب إ
دث  ول )0.700( اثي  ة  ير ب  د  ذب ب إن  ة  دثب اج ب ا  ة، وو ا    ،ر

و  ا   د أ ذب ب اثبت  ى  ة ب  ربث  ات أ ا ات ب او ربو ر   ،
ا   ة  ا ات ب و ا  )3.80( ب ) 3.17( ب اثة  ات ب رب ربو ب ب    ) 0.761( ، و

بر ،)1.053(  ة   ب ؤ ى أن ب دل  ا  ذب  ال و ات ب ة  ز ة ب و ا ات ب
ربئبت  د وب وب إن  ذ  ة،  ا ب ا ا ة  ا ها  د وثة  ة  ة آ ة حما ا أ ها أ ثبثة، ود ب

وت و ة وب هو ا از  ة  ؤ ها ب د ات ب  بر ات  ب  .و

دم،  أن     ا  ى  ا  أ ة وثبت بو ؤ ة في  ا ات ب و ا ب و و وى  و 
ة  ا دة ب ربك و ا ةائت  –رة  –و اث  ر ا  أ ا و ب ة، بث   دثب اج ب ا  و

ات  و ا ب و دث  )3.66( ة و اثي  ربخ  ام )0.654( ا دى ب ر  ة  ذ ب  ،
ات  و ا ب و و ة  دثب ة  ب ؤ   .ب

  ات ة ب د اثة  وث ب ربت   : 

ا      اؤل ب رت ب ل    : وث  

ؤبل بلأول  - ربك : ب ا و ة  ؤ ة في  ا ات ب ة ب د اثة  وى ب و  ةا  ا دة ب           و

 ئ -رة -

ة وب  ا دول ب ة في ب و ا ب وم  ب وخ  ؤبل  ذب ب  :ى 
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دول ث  ة ب  ) :09(ب ربث  ات أ ا ة لإ ة ب ة وبلأ اث ات ب رب ة وب ا ات ب و ب
وث  اثبت  ات  ة ب د اثة     ب

 

دث   را  :ب ات  ر ى  اث  ا ا  دبث ب    SPSS.V20  ب

 

د  ث و   ب ب
ا  ب

ربخ  ب
اثي   ب

ة  بلأ
ة   ب

وى 
ول   ب

ة    1 ا ال ب ا ر  اثة ب إ ة  ؤ وم ب
ها  دب ها وأ ا   .وب  ث

  ر  2  0.785  3.73

ر    2 دة  د برب ب دبث ب وب ة ب وم بمه
 .  

  ر  5  0.900  3.53

ال هر   3 يربت في  دبت  ى ب ا  ثبثة ب ب
ذ  ة  ا ا ب ب ات    .ب

  ر  5  0.776  3.53

ثبثة  4 ال ب اثة في  ا  ب ة أ ؤ   و  8  0.935  3.23  . ب

ال   5 رخ ب ذثي   ير ب دة وث  ا اك 
.  

  و  6  0.844  3.33

ى   6 ة  ؤ ثبثة  ب ا ب رخ وب  ب
ة  د   .ب

  ر  4  0.817  3.57

ة  ث   7 ؤ ال في ب   جم ب

  .و 

  و  7  1.112  3.27

ة في     8 ؤ ير ثب ب ات ب ه 
ها    .ا

  ر  5  1.008  3.53

ثبثة   9 ات ب ال ب يربت في  دبت  ؤثي ب
ة ب  ا ة ب زاثة ب ؤ   .ا

  ر  3  0.844  3.67

ة ب  10 ؤ ذثي في ب ير ب ات ؤثي ب د   ب

ة ا ة ب ر ات و ئ ا   .ب

  ر  1  0.774  3.77

ام           ات   ة ب د اثة    ر  -  0.675  3.52  ب
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ا     ة ب د اثة  وى ب و  وثبت ب دم  أن  ا  ى  ا  دة أ ربك و ا و ة  ؤ ت 
ة  ا ةائت  -رة -ب ة ر دثب اج ب ا  ا  و ا و ب ات ، بث   ة ب د اثة  اث ب أ
ربخ ) 3.52(   دث  ا اثة ) 0.675( اثي  إ ة  دثب ة  ب ؤ ام ب دى ب ر  ة  ذ ب  ،

ات  ذي  في  ب دوث ب ات وب ة ب ثبثةد ة ب   ،ب ربث  ات أ ا ات ب و ا  أن 
د  ذب ب اثبت  و ى  ا  ا  ا،   ر ة  ا ات ب و ، )3.77(ب  ) 3.23(ربو ب

ا   اثة  ات ب رب ربو ب رة  ،)1.112(ب ) 0.774(و ا اثة ب و  ى  ان أ ربخ ) 3.77(و ا
دث  ة  )0.774(اثي  ر ات و د ة أثى ب  ب دثب ة  ب ؤ ذثي في ب ير ب ير ب أن ب ب 

ة  رب اثة ب و  ان أ  ا  ئ،  ات ب ا ة  ا ربخ) 3.23(ب دث  ا وث  )0.935(اثي 
ة  ؤ ير ب أن ب ه  ثبث ث  ال ب اثة في  ا  ب د ة أ ذب ب ا   إن  وم  ى ب ، و

اك بث اتير ب أن  ة ب د اثة  ة ب أهم   .ثبك 

  

اب    اث :  ب ات ب ر   ب

اث     ا ا  ةبوم  ر ة وب ر ات ب ة ر    :  دثب

ة / 1 ر ة ب ر اث ب   :ب

ى أ     ة ب   ر ة ب ر اث ب وثت  ة ب د   أ دبث  ا  ا  ب دبم  : تم ب

د  "  ة و ا ة ب ات ثوث ثو ث و ا ب و ات  و ة ب د اثة  دة ب ربك و ا و ة  ؤ
ة  ا ة  –رة -ب وى ث وب  ")   α=  0.05( د  دول ب ا ب في ب و    :، و 

دول ث  دبث  ) :10(ب ا ب ة ا   ر ة ب ر اث ب وثت  ة ب د     أ

دث  را  :ب ات  ر ى  اث  ا ا  دبث ب   SPSS.V20  ب

وى     د ب ة  ا ة ب                           )α=0.05(ثبت ث

اط       )R= 0.392(ا بلإث

دل      د ب د   )R²=0.154(ا ب

ا وح   دث ب
ات ر   ب

ة ر ة ب و   ثث
ات ر   ب

 F ة 

ة   و

وى 
ة د   Fب

دبث  0.032* 5.096 2.036 1 2.036  ب

ا  0.399 28 11.186  ب

وح  ب
دوثي   ب

13.222 29 
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ة،          ر ة ب ر اث ب وثت  ة ب ات  ا   دول ب وبثثة في ب ا ب ل ب  

ة ) F(ة  و ة  )5.096(بلمح ا ة ب ة  )0.032(و وى ث ، و   )0.05(و أ  
جما  ير ب  ب دول أن ب ا " ب و ات و و ر  "ب وثت  ذب ب دبث في  ا 

)%15.4=R²( ا ب ير ب ا في ب ا   ب ا،  ة  و يرة  وة  ات و  ة ب د اثة  في ب
ات  ة ب د اثة  وى ب ى  ة  ات  و ا ب و و اث  ة  ا ة ب ا ثو ث و رب  اك أ دل أن 

ة  ا دة ب ربك و ا و ة  ؤ ة في  ا   . -رة -ب

ى      ا في ث  د ة، أ ب ها ب رو ة  ر ة ب ر اث ب وثت  ب ة ب ات  ى  ائب  و
وب  دول ب ا في ب و ب دبث ب ب       :  ب

 

دول ث  ة ) :11(ب د اثة  ات  ب و ا ب و و دوث  دبث ب ب  ا  ب
ات  ةب دثب ة  ب ؤ   ا

 

دث  را  :ب ات  ر ى  اث  ا ا  دبث ب   SPSS.V20  ب

 

وى     د ب ة  ا ة ب                           )α=0.05(ثبت ث

  

ة      ة ثبت ث وث  ا و دول   ل ب ة  ا ة  ب وى ث اث  ) α=  0.05( د   أ
ات  و ا ب و او ير ب ا  وب و و وث ثوث  ا و ا ة، و دثب ة  ب ؤ ات في ب ة ب د اثة  ب

ة  ا ث  ذب  ات،  ة ب د اثة  ات في ب و ة ) F(ب ا ة ب و ة )5.096(بلمح ذ  ة ) T(، و ا ب
ة ) 2.257( وى ث و أ  ) 0.032(بم إن ،)0.05(و ا  ا د ) T(و ) F(ة    و ان  ثب

ة  اح ، )0.05(وى ث وة بث ة ب  ا ةب ة  ا و ير  ا  ،)0.392( ب و و ير   أن 
ا   ر  ات  و ات،  )15.4%(ب ة ب د اثة  ا في ب ا ب ا  ب ا  أ ة  و ة ب ب

دبث ا  )ß(   )0.392(ب ا  ا ى ، و ة ب   د ة ب ر رة و ب ة ب ر ر ب

ر  غ ب

  ب

)B(  )T (

ة و   ب

وى 

ة د   ب

F) (

ة و   ب

ا 

اط  ث  )R(ب

R2  ا

د د  ب

ا  و و
ات و   ب

0.392  2.257  0.032  5.096  0.392  0.154  
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وث  ة ثوث ثوو ا ة ب اث ث أ ات  و ا ب و ة  او ات  ب ة ب د اثة  ة ب ؤ ا
ة دثب ة   ب وى ث ة ، ) α=  0.05( د  ير  اول  ة  و ير  ل  ذ   اح  ث ب

ات  ة ب د اثة  إ ات  و ا ب و و اث         .د  أ

ة / 2 ر اث ب ىب ة بلأو ر   : ب

د  "      ة ثوث ثوو ا ة ب ات ث ة ب د اثة  ة  وب  ب ا دة ب ربك و ا و ة  ؤ
وى  "-رة - ةد    . ) α=  0.05(  ث

دبم         ات تم ب ة ب د اثة  وب وب ة  ب ا ة ب ة ثبت ث وث  اث و رض ب
وب  دول ب ا في ب و ب    ، دبث ب       :  ب

 

دول ث  دوث ) :12(ب دبث ب ب  وبا  ب ات  ب ة ب د اثة   ب
ة دثب ة  ب ؤ   ا

 

ر  غ ب

 ب

)X1(  

)B(  )T (

ة و   ب

وى 

ة د   ب

F) (

ة و   ب

ا 

اط  ث  )R(ب

R2  ا

د د  ب

وب   0.112  0.334  3.524  0.071  1.877  0.334  ب

 

دث   را  :ب ات  ر ى  اث  ا ا  دبث ب    SPSS.V20  ب

 

وى     د ب ة  ا ة ب     )α=0.05(ثبت ث

      

ة       ة ثبت ث وث  دم و ا  دول   ل ب ة  ا ة  ب وى ث   ) α=  0.05( د 

ة  ا ث  ذب  ات،  ة ب د اثة  وب وب ة  ) F(ب ا ة ب و ة )3.524(بلمح ذ  ة ) T(، و ا ب
ة ) 1.877( وى ث بر  ) 0.071(بم و أ ة )0.05(و ير  ة  ب و اح  وة بث ة ب  ا ، ب
وب أن ) 0.334( ا   د ب ات،) 11.2%(ر  ة ب د اثة  ا في ب ا ب ا  ب  أ

دبث ا  ب ة  و ة ب ا )ß(   )0.334(ب ا  ا ة ر ، و د ة ب ر و  ب



ا ة                                                ب ب ة  ةثثب ا دة ب ربك و ا و ة    -رة -ؤ

 

 

96 

رة ة ب ر ى ب وث  دم ب   ة ثوث ثوو ا ة ب وب ث ات  ب ة ب د اثة   ب

ة ؤ ة  ا وى ث د  ة  دثب   . ) α=  0.05(  ب

ات     ة ب د اثة  وب وثوث في ب د ب و  ه ب دم  ذب ثب  ةو ا ا ؤ  ب ،  ة   ؤ أن ب
ة و ات ب ا افي  ب دث ب ها ب د ر  و ثبثبت و  ام وب ات  ب ا افي  ب دث ب       ب

)scanner( .                        

ة / 3 ر ة ب ر اث ب ةب ا   : ب

د  "     ة  ثوث ثوو و وى  د  ة  ا ة ب ات)  α=  0.05( ث ة  ر د اثة   ب
ات ة  ب ا دة ب ربك و ا و ة  ؤ   " . –رة - 

ة         ا ة ب ة ثبت ث وث  اث و اترض ب بر دبم   ب ات تم ب ة ب د اثة  وب
وب  دول ب ا في ب و ب    ، دبث ب       :  ب

 

دول ث  دوث ) :13(ب دبث ب ب  ات ا  ب ر ات ب ة ب د اثة   ب
ة دثب ة  ب ؤ   ا

 

ر  غ ب

 ب

)X2(  

)B(  )T (

ة و   ب

وى 

ة د   ب

F) (

ة و   ب

ا 

اط  ث  )R(ب

R2  ا

د د  ب

ات ر   0.206  0.454  7.270  0.012  2.696  0.454  ب

 

دث   را  :ب ات  ر ى  اث  ا ا  دبث ب    SPSS.V20  ب

 

وى     د ب ة  ا ة ب     )α=0.05(ثبت ث

 

ة       وى ث د  ة  ا ة ب ة ثبت ث وث  ا و دول   ل ب   )0.05  =α (  ات بر  ب
ا ير ب وث ثوث  وب ا و ا ة، و دثب ة  ب ؤ ات في ب ة ب د اثة  ات ب ات، بر ة ب د اثة  في ب

ة  ا ث  ة ) F(ذب  ا ة ب و ة )7.270(بلمح ذ  ة ) T(، و ا ة ) 2.696(ب وى ث ) 0.012(بم

و أ   ة    ،)0.05(و إن  ا  ا ة ) T(و ) F(و وى ث د  ان  وة )0.05(ثب ة ب  ا ، ب
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ة  ير  ة  ب و اح  ات أن ) 0.454(بث بر ا   د ب ا ) 20.6%(ر  ا ب  ب
ات،  ة ب د اثة  افي ب دبث أ ا  ب ة  و ة ب ا  )ß(   )0.454(ب ا  ا ، و

وث  ى و ة ب   د ة ب ر رة و ب ة ب ر دوث  ثوث ثور ب ة  ا ة ب اتث   ر

ات ة ب د اثة  ة ب ؤ ة  ا وى ث د  ة  دثب   . ) α=  0.05(  ب

ذب ثب    ة أنو ؤ ا  ب ا ثبئ أ زة  ا ات ب بر د  ب وب ر جم ب و ا  ة ب أ ا ا  ،
ثبثة  ات ب ا ام  ون  ا ها ب ا ات ب  بر ة  ب ز ربئبت ب ات وب   .وب

اث / 4 ة ب ا ة ب ر ة ب ر   :ب

د  "     ة  ثوث ثوو و وى  د  ة  ا ة ب ال)  α=  0.05( ث ة  ات ب د اثة   ب
ات ة  ب ا دة ب ربك و ا و ة  ؤ   " . –رة - 

ة         ا ة ب ة ثبت ث وث  اث و الرض ب دبم  ات ب ات تم ب ة ب د اثة  وب
وب  دول ب ا في ب و ب    ، دبث ب       :   ب

 

دول ث  دوث ) :14(ب دبث ب ب  الا  ب ات  ات ب ة ب د اثة   ب
ة دثب ة  ب ؤ   ا

 

 

ر  غ ب

 ب

)X3(  

)B(  )T (

ة و   ب

وى 

ة د   ب

F) (

ة و   ب

ا 

اط  ث  )R(ب

R2  ا

د د  ب

ات 

ال   ب

0.299  1.655  0.109  2.741  0.299  0.089  

 

دث  را  :ب ات  ر ى  اث  ا ا  دبث ب    SPSS.V20  ب

 

وى     د ب ة  ا ة ب     )α=0.05(ثبت ث
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ة       وى ث د  ة  ا ة ب ة ثبت ث وث  دم و ا  دول   ل ب   )0.05  =α (  

ال ة  ات ب ا ث  ذب  ات،  ة ب د اثة  ة) F(وب ا ة ب و ة )2.741( بلمح ذ  ) T(، و

ة  ا ة ) 1.655(ب وى ث بر  ) 0.109(بم و أ ة ب)0.05(و ا ة ، ب و اح  ير  ا وة بث  ب
د ) 0.299(ة  ال أن  ا   ات ب ة ) 8.9%(ر  د اثة  ا في ب ا ب  ب

ات،  اب دبث أ ا  ب ة  و ة ب ا )ß(   )0.299(ب ا  ا ة  ، و ر ر ب
ة د ة  ب ر رةو ب ى ب وث ب   ة  ثوث ثو دم و ا ة ب الث اثة  ات ب  ب

ات ة ب ة د ؤ ة  ا وى ث د  ة  دثب   . ) α=  0.05(  ب

ذب ثب      ة أبو ا ا ا،  ا  و ة  و ى  ة  ؤ ات ثب ب و اثل ب ى ن  اث  ة  ب  ب
ترب  وثثب ا  ب   .في ب
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ة      ا ة  دثب ا  ذ د أ ات، و ة ب د اثة  ات في ب و ا ب و و و ثوث  ذب ب  ل  ا   او
ة  ا دة ب ربك و ا و ة  و ب-رة-ؤ د  ، وتم ب د ة و ثم  دب رة وب ا ب ة  ب و

ا  د ب د زئ  ذب ب ين   ا ين أ ا ل  ا   و  ا  ذب  ، و ا ذ ب ة  ات ب و ب
ا و د ب د ة، و ثم  دب ة ب دثب ها ب و ب تي  ا ب ذ ب ري و ا ب ة  ب ذ ب ة  ت ب

ين  ا ين أ ا زئ ب  ذب ب ذب تم    ، ا اني  : ب ا ب ا ب ، أ ا ا بلأول  ب ب
ات    .و

ائ/ 1   : ب

و ب       اول تم ب وخ  ا  ، و ا ر اؤ و ة   ا ة ب وبلإ ا اهم في  ب ا  دة 
اثة  ها ب بلإ تي تم  ا ب ذ ب رز  ةا رة و ا : ب أ   .دب

ة / أ ظر ائ ب   :ب

ة،       دثب يري ب  ب ول  ول ب  و ذي تم ب رفي ب ترب ب اثب ب ب ات وب ة بلأث رب وئ  في 
ا  ا    :ب ب

 ا ب و و ات  دبم  ير  و ب ا و ب ربثب ؤثي ب زاثة ب ال  ات بلأ ات في  و
ة بلإثبثة  ا في ب   .ب

  تي ات ب ؤ د أن ب رة، بث  ا ال ب ة بلأ ة في  ر أهم وبثث بلأ د ب ات أ و ا ب و و أ 
يرة  ة  دث د  تي  ال  ب ال بلأ ا في  و ا  ا ات  و ا ب و و يرة  ،ى  ذ بلأ و

ة  ا ة ب ر ات ب ال : ون  ب ات ب ات،  بر ، ب وب  .ب

  د ات  و ا ب و و ال، أفي   ة، ب ا ا ب و في  ز ب وب ى جم  ائ  ان ب الإ  أ 
اثة ال، ب د ...بلأ ة ب  ا الإ ا،  ير تر أو و ر ب وبن وفي أي و   ل  ات  ب

ة  د ات ب ا  ب ير ة أو  ترو ات ب ا هزة ب  .أ

  ة د ا ب و و ا ب اح أ ل ب وثة ب   ين  ات أثى ب  و ا ب و و دبم   .ب

 و في ب ات يم ب و ا ب و و دبم  ات في  ب ا ب أ تي   ا ب ات ب دبم 
ها ب وب   ا هزة ب ين أ ر  ا ال ب  .ا

  ا في ا  ة  ها ب رو ة و  ؤ ام ثب ب ين بلأ وب  ه ب ال في  ات ب ا 
ال  از بلأ ة في ب ر  .ب
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  ؤ روثة  ب ة  ات   ة ب د اثة  ر ب ير ب ا ها  ة   تي  في  ات ب
ر    .وب

  ت ا د ب  ذوث  ، و   ات وبلأبحات بلإثبثة  دثب د ب ات  و ة ب د اثة  ون ب
 .ة 

  ات، و و ا ب و و اث  ات بلإثبثة وب ة ب د اثة  وث ب ين  اح و  ا اك بث ة  د  و
ر  ى  ب ا  ه د   ا ين،   هو  .ين ب

 ة ؤ ات ب ى  يرب  أ ا  ر ات  بلإثبثة وأ ا دت ب أ ات  ة ب د اثة  وب ب ، بر أ
ذثا ا  ير ا رض  دة  د ات  ر   ة ب دأ   ا أن    ،ثم ب أ تي   و وب

ات  ذ ب از  ة ب  .و

  ،ات ؤ ة  ب ى  ال و  ى أثبئ بلأ ز  ر ات بلإثبثة و ا ات  ة ب د اثة   ب
هام  ا وب و ير ب ل  بر و وث   ين، و  ا ربث ب وك بلأ ير في  ة، وب ا ب ب

رى  وب بلأ ا ب و  وث  ات و ة ب د اثة  اج ب ات بلإثبثة أ ير ب رب  ا بلإ  . ب

 دي أ ات   ة ب د اثة  وب ب ة لأ ا ة أو  ا ا  وبئ  ة  اث ات ب ؤ ة ب  اث

هة  ا    وخ   ثات ب ها في  ربث ها وب ا ة بن أثبثت  ة و  .روثة 

  اث دب وب ة ب ب ا ى  ز  ر ا و ا ات  ة ب د اثة   . ب

ة / ب دب ائ ب   :ب

ة        ا دة ب ربك و ا و ة  ة بمؤ دب ة ب دثب ا أهمها  –رة  -و ب دة    :ب 

  ة ا دة ب ربك و ا و ة  ؤ ة في  ا ات ب و ا ب و و وى  وين  وثبت ب       أن 

ةائت  - رة  - ات  ر و ا ب و و اث  ا  أ ا و ب ة، بث   دثب اج ب ا  و
دث ) 3.66(ة  اثي  ربخ  ال )0.654(ا ات ب ات و ر وب و ا    ، وث 

ثبثة  ات ب ا ام  ه ب   .ا في 

 ة ب د اثة  وى ب وين  وثبت ب ة  أن  ا دة ب ربك و ا و ة  ؤ  -رة -ات 

ات            ة ب د اثة  اث ب ا  أ ا و ب ة، بث   دثب اج ب ا  ة و ر ائت 
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دث ) 3.52( اثي  ربخ  اثة )0.675(ا إ ة  دثب ة  ب ؤ ام ب دى ب ر  ة  ذ ب  ،
د ات وب ة ب ات بلإثبثةد ذي  في  ب  . وث ب

  وث وى ثوثو د  ة  ا ة ب ة ثو ث ات )  α=  0.05(  ث و ا ب و ة(و  في) و
ة  ا دة ب ربك و ا و ة  ات بمؤ ة ب د اثة  اح - رة  -وى ب ة بث اك  ، بث أن 

ة ة  ا و دثب يري ب ات " ين  و ا ب و ات"و " و ة ب د اثة  ذ " ب وة    

ة  ات )0.392(ب و ا ب و و ير  ر  ا  اثة ) 15.4%(،  وى ب ة في  ا يربت ب  ب
د  د ا ب ة  ى  اث  ا ة وث  دثب ة  ب ؤ ات  ة ب  . R²د

  وب ة  ا ة ب د ثوث ثو ث و ة في  ا دة ب ربك و ا و ة  ؤ ات في  ة ب د اثة      ب

ة  –رة  - وى ث ة  اك بث أن ) α=  0.05( د  ير  ين ب ة  و اح  وة بث
ا  ) 0.334( ر  وب  د ب ا ) 11.2%( أن  ا ب ة  ب د اثة  في ب

دبث ا  ب ة  و ة ب ا ب ات، أ ا  )ß(   )0.334(ب ا  ا ر ، و
وب   ة ب ائ ة ب ود دور ذو دلا دم و ى  رة ب   ة ب ر ق ب ة و د ة ب ر ب

وى دلا د  ة  درب ة  ب ؤ ا ات  ة ب د ادة   . ) α=  0.05( ة ب

   ات بر ة  ا ة ب د ثوث ثو ث ة فيو ا دة ب ربك و ا و ة  ؤ ات في  ة ب د اثة         ب

ة  –رة  - وى ث اك)  α=  0.05( د  ة  بث أن  ير  ين ب ة  و اح  وة بث
ا  ) 0.454( ر  ات  بر د ب ة ) 20.6%( أن  د اثة  ا في ب ا ب  ب

دبث ا  ب ة  و ة ب ا ب ات، أ ا  )ß(   )0.454(ب ا  ا ر ، و
ات   ر دور  ة  ائ ة ب ود دور ذو دلا ى و ة ب   د ة ب ر ق ب رة و ة ب ر ب

ة   ؤ ا ات  ة ب د ادة  ة ب وى دلا د  ة  درب   . ) α=  0.05( ب

   ال ات ب ة  ا ة ب د ثوث ثو ث دة  فيو ربك و ا و ة  ؤ ات في  ة ب د اثة  ب
ة  ا ة  –رة  -ب وى ث اك) α=  0.05( د  ير  ، بث أن  ين ب ا  ة  و اح  وة بث
ا  ) 0.299(ة  ر  ال  ات ب د  اثة ) 8.9%( أن  ا في ب ا ب  ب

دبث ا  ب ة  و ة ب ا ب ات، أ ة ب ا  )ß(   )0.299(د ا  ا ، و
ة  ائ ة ب ود دور ذو دلا دم و ى  ة ب   ر ة ب ر ق ب ة و د ة ب ر ر ب

ة  وى دلا د  ة  درب ة  ب ؤ ا ات  ة ب د ادة  ال  ب كات بلا    )α=  0.05(ش
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ات / 2 و   :ب

ة       دثب و ب ب ا  ى  ة  اائب  ا ات ب و ائ ب   :يم ب

  ات و ا ب و و وات  ر في   ر   ة أن  ؤ ى ب   .يج 

  ة ؤ ى ب ا يج  را د ها و ا ين أ ات  و اثل ب ه  ال  ات ب د  د ام   .ب

 د ات  و ا ب و و ى  اث  ة زاثة ب ؤ ى ب دخ يج  تي  ات ب ة ب د اثة  وب ب  أ
ة  هد وب و وب ال ب  ب ات ب وب و ة ب  .ا

 ثبثي ر ب ب و ة في  د ا ب ذ بلأ ة  دب ة ب د ة ب وو وثبت ب ة ب وب  .روثة 

  ؤ دى  ات  ة ب د اثة  هوم ب زز  ة  ؤ ى ب ة يج  ا دة ب ربك و ا و ة  ؤ ام  و أ
ر ب بلإثبثي  و  .رة 

  ة ؤ ى ب ا د بيج  ة  د اثة  ة  الإ ر ا ذثي  ير ب ها في ب رب ذ  دأ  ب
ات  و ا ب و و ال  دثبت في  ات و ا    ان  ذة في ب ة، آ  .ب

 ى ب ات بلإثبثة يج  ائ ب اثة  ة في ب اث و  دث وب ة في ب د ا  اح أ ة ب  .ؤ

  ام وبلإثبثبت ة  بلأ و ات ب ا ات وب ا افي  ب دث ب ؤ ب ة أن  ؤ ى ب  .يج 

  و دة  ة وب ه ة في  ر هام ب ة وب ى  بلأ ة ب  ؤ ى ب زة يج  ة  د ى  ل 
ا أ  ة في بلأثبئ و ر  .و

  ة هو ام   ة في ب د ات ب بر ر ب و وم  ة أن  ؤ ى ب  .يج 

 

 



 

108

رب  ة ب    ا

I -  ة ر ة ب   :ا

  : ب  -

رة - 1 رب د ب ة ،بسما  ات بلإثبث ة ب د اثة  رب  ب وز ،ب بلإ ر وب د  ا  ،-بلأثثن  –ان  ،ثبث ب
 ، ة بلأو  .2012ب

ربئ 2- ا ا ب بي ،بيمان  ز د ب ة ،  ات بلإثبث و وز ، ب ر وب اء  ة بلأو ،ان ،ثبث   .2004 ،ب

رث 3- ا ،أحمد  و و وم وب ات  ب و ر ،اثث ب ر  راض  ،ثبث ب ة –ب وث ة ب ر ة ب   .1992  ،-ب

ر - 4 ا ات  ،أحمد  ر ب ر: و ز بلإثبثي وبثبثة ب ة وب ه اثة ب د ب لإ دثة ،ب ة، ب ا دبث ب ، ب
2007.  

د  - 5 ة  ب  ،أحمد  د اثة  اثة: ب ة ب وثة بلإثبث اثبت ،ب دث وب وت وب ثبثة  ر  ،ثبث ب جمهوثة 
ة  ر وثة  –ب   .2008 ،-ب

د  - 6 ات ،أحمد  د ب رة  ا ة  وثة ،دب بثبث ة ب   .2003 ،ا

ان -7 وث ث د ب د  د ب ،ب د  وث ب ر  ات ،ا و ا ب و و ة و ا ات ب و ة ، ب ا دبث ب  ،ب
دثة   .2004 ،ب

اث - 8 رة ،ل  ب ا ة  ات بثبث وز ،ثثب ر وب يرة  ة بلأو  ،ان ،ثبث ب   .2009ب

ال - 9 و ات  ،ري بن  ة ب د اثة  ة: ب ر ة ب و د  د وة  وة  د باللهرجم،ه ب د بالله ب د   ا ، ة 
راض  ر ب ر   ة –ثبث ب وث ة ب ر ة ب   . 2002 ،-ب

ى -10 ر د ب د  ة  ،جمال ب ر وبثث ب ة  رب اثي : بلإثبثة بلإ رن ب ة ب ة  ا زة  د   ب
ر ة ،وب ا دبث ب   .  2003 ،ب

ة -11 ، ان ثث ، ا وث و د ا ب و ، و و ، ثبث ب ا ثثن ب ة بلأو ،ب   .  2004 ،ب

دبني -12 هاب ب ا  وب ،ث ا وز ،هاثبت ب ر وب ا  ان ،ثبث ب ة بلأو ،ة    . 2002 ،ب

13-  ، ا ر  د ب ر  ات زب ة،: دثة ب ه ب  ر و  ب ة  رب وز ثبث ب ، -بلأثثن  -ان  -ب
2009 .  

ين -14 ا ا  ات   ،د  ا اتأ و ا ب و و ة و ات بلإثبث و ة بلأوثبث  ،ب ، بلأثثن، ب ا   .2006، ب

ين - 15 د ب  ة    ،  د ه اثة ب ة ب: وثة ب و د  د دة،  ثبث ،د  د ة ب ا دثة -ب ، -ب
2007 .  

ات -16 رحمان ب ة ،د ب ات بلإثبث و وز ، ب ر وب ربن  ة بلأو ،ان ،ثبث ز   . 2010 ،ب

ان -17 و ب ات ،ا بالله أحمد  و ا ب و و ة  د   ة وب دب ة ب ا ر وز ،ب ر وب ة  رب ة بلأو ،ثبث ب  ،ب
2009.  

ات ،د بالله   -18 و ا ب و و ة و ر وز ،بثبثة ب ر وب ز  ة بلأو ،بلأثثن ،ثبث ب   .2010 ،ب

اثي  -19 د ب ر ،  ال  ،أيم   ات بلأ ة:   و  د ه اثة ب ة وب ه اثة ب  ،د ب
ة ا دبث ب دثة  ،ب ة  –ب ر ر ب ة بلأو ،-جمهوثة    .2007 ،ب

اغ -20 ات  ،اث ب و ها:  ب ا و ها و وز ،ا ر وب ة  ا ة بلأو ،ان ،ثبث ب   . 2000 ،ب
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ا ثبوث ب -21 ا  ،ان  و و ة: بثبثة ب ات  ات  دب  وز ،ا و ر وب ا      ان  ،ثبث ب

ة بلأو ،- بلأثثن –   .2007 ،ب

ا  -22 اتي ،ثبوث بان  رو ب يرة  ال ،أ ات بلأ ات   و ا ب و وز ،و ر وب وبثق  ة ب  ،ؤ
ة بلأو ،بلأثثن   .2010 ،ب

ر -23 ا ة   ،ا  د ه اثة ب ين ب ،وثة ب م ،رجمة  ر وب دبح  اق ب راض  ،ثبث آ ة  –ب ر ة ب ب
ة وث ،  ،- ب ة بلأو   . 2000ب

ر -24 ا بي ،ا  ا ات    ،  ة  ب  ب د اثة  دثة " ب ه ة" : ب د ة ب وثة بلإثبث ة  ر وة  ، ث
ان د  م ب  ،رجمة شم ب ة  ر ة ب ر رة ،"اح " ب ا ،  ،ب ة بلأو   .1995ب

ل -25 ة ،د بسما  ات بلإثبث و دة  ، ب د ة ب ا دثة_ثبث ب   .  2005 ،_ب

وني -26 د رم ب ؤ   ،د أ وز ،ب ب ر وب ة وب ا زم  ،  ،-ان  –يروت ،ثبث ب  ة بلأو   .2002ب

يرفي -27 ات ،د ب و ا ب و و ا ،بثبثة  ر ب دثة ،ثبث ب ة بلأو ،ب   . 2009 ،ب

ا -28 د  ة ،د  دثة بلإثبث ه وز ،ب ر وب اب  رة  ،ثبث ب ا ة جمهوث –ب ر ر ب ة بلأو-ة    .2010، ، ب

د -29 ري ،وث  ب ا ال ب ة بلإ ا ات و و ا ب و وز ،و ر وب ربي  رة ،ب ا   .1990 ،ب

وث  -30 ات ،وث  و ا ب و و ة   د وثبت ب وز ،ب ر وب ة  ا رة ،ثبث ب ا   . 1994 ،ب

اني -31 ان ب ر  وبث ،ز ا  ات ،و  و ا ب و و ة و ة بلإثبث ، بلأثثثب ،ب وز ر وب ربء  ة بلأوث ب ، ن، ب
2008.  

وزي -32 ى ب ر ب  ،و و ة: ب د ا  ات و ا ر ،أ ة-بلأثثن  –ان  ،ثبث وبئ  ا ة ب   .2009،، ب

دي  -33 د بالله ب روننج  ة، وآ ات بلإثبث و ر:  ب ا ر ،د  انثبث وبئ  ة بلأو ،،    .2005 ،ب

اثي -34 وزي ب اث ،ا  ا ب ات ،  و وز ، بثبثة ب ر وب اء  ة بلأو ،ان ،ثبث    . 2012 ،ب

وث ، حموث ب -35 د ب رة ،روبن  ا آت ب وز ،بثبثة ب ر وب اء  - بلأثثن  -ان  ،ثبث 
،

ة بلأو   ،ب
2002 .  

ائ -36 ين ب ،و  ب د ب د  اثي ،ؤ وزي ب ة  ،ا  ر وبثث ب ا: بثبثة ب رب  ، ثبث د ب
وز ر وب وبثق  ة بلأو ،-بلأثثن–ان  ،ب  . 2006 ،ب
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ة  - ا ا ب ر   : ب

ون - 1 وسم رب  ها  ،ب ا ات و و ا ب و ات ، بلأثو ير في  ب ا هاثة ب ة   رة  ربخ  ،ذ ب
ة ا ات ،وت  ة  ،  ب ا وم ب ة وب ا وم ب وثي  ،ة ب ة    . 2008/2009 ،-ة  - ا

ة - 2 و  د أ د  د بج ى  ،أحمد  ة  ات بلإثبث ة ب د اثة  ر  ب ةأ ة بلإ ا ا ا  دوخ ب  ،أثبئ 
ال ير في بثبثة بلأ ا هاثة ب ة   رة  ربخ ث ،ذ رب/ ب م ب د ب د  د  ال ،ا اثة  ، بثبثة بلأ  ،ة ب

ة ة ب ا   . 2010/2011، - زة -ب

رت بالله - 3  ى  و ات ،أحمد  و ا ب و و اث   ا  ثوث ب ات ب ب ؤ ؤ   ر بلأثبئ ب و  

ة ال ،ب ير في بثبثة بلأ ا هاثة ب ة   رة  د ب وبثي ،ذ دي  ربخ ث ال ،ب ة   ، بثبثة بلأ
اثة ة  ،ب ة ب ا   . 2011/2012 ،-زة  –ب

ر - 4 و  د أ و ،أحمد و ا ب و و ر  اتأ د وثة ب ى  ة  ا ات ب هاثة  ،ات  ب ة   رة  ذ
ة ترو ال ب ير في بلأ ا ال ب ،ب د ب د  ربخ  ة ،ب ترو ال ب ال  ، بلأ رق  ،ة بلأ ة ب ا

  . 2011/2012 ،بلأو

ر،  - 5 اثي ب د ب ة أيم جمال  د اثة  زةوب ب اح  و   ة وبلأ ب دب ة  وزبثة ب ات بلإثبث رة ب ذ  ،
ة  ة ب ا اثة، ب ة ب ال،  ون،  بثبثة بلأ د رب ب د ب ربخ  ال، ب ير في بثبثة بلأ ا هاثة ب ة  

  . 2007/2008، -زة  -

ات - 6 ات و  ،دوم  و ا ب و و ر  ةأ اث ات ب ؤ رب  ر ب ى ب ة  د ت ب ا رة  ،ب ذ
ة و اثك  ربخ  ير، ب وم ب وثب في  د هاثة ب ير،  ،ة   وم ب ة و اث وم ب ة ب ير،  وم ب  

ة ة    . 2012/2013 ،2ا

ردة - 8 ة ،و  و ،و  و ةثوث  ؤ ا دب  ال ب ال   ب ات وب و ة  ،ا ب رة  ذ
ة اث وم ب ير في ب ا هاثة ب ربخ ث ،  ووث/ ب وك ،وبج  ة وب ا وم   ، ب اثة و ة وب اث وم ب ة ب

ير ات        ،ب د أو ة أ  رة -ا و   . 2013/2014 ،-ب

هام - 9 د  ة ،ات  اث ة ب رب ة ب ات    و ا ب و و وم  ،ثوث  تر في ب ا هاثة ب ة   رة  ذ
ة ة وبلمحا ا هام ،ب رثوثي  ربخ  اثة ،ب وم ب ير  ،  وم ب اثة و ة وب اث وم ب ر ،ة ب د  ة     ا

  . 2012/2013 ،-رة  -

اوي،  -10 د أحمد ب ا ا و و ة  ا ر ب ا ة  ب اب ب ر  ب ا  ا  ب و و اب ب ثوث 
ات و ربخ ثب ، ب دث رق ب ا و ير في ب ا هاثة ب ة   رة  ذ ير/ ،  و  ان أ رق  ،د  ا و  

دث تر  ،ب ة ،ةة ب ة ب ا   2009/2010 ،-زة -ب

11-  ، ا د ب از  و وث  ا  ، ا د ب ةحمدبج  اث ة بلإ ؤ ة  ب ر وبثث ب ى ب ات  و ا ب و و ر  ، أ
ير وم ب تر في  ا هاثة ب ة   رة  اث ،ذ وم ب ة ب ير،  وم ب   ، ربخ   وم ب اثة و ة وب

ات      د أو د أ  ة ب ا ير،  رة  -ب و   . 2011/2012، -ب

ا -12 ة ،ان  و رة وب ات ب ؤ ري  ب د اط ب ى ب ال  ات وب و ا ب و و ر  ة  ،أ رة  ذ
اثة وم ب ير في ب ا هاثة ب و ،  هام  ربخ  اثة ،ب وم ب ثبثة ، ب وم ب اث وب د ة بس ة  ا  ،

رة  زبئر -ر    . 2010/2011 ،-ب



 

111

دبت -13 و و ة ،وثة  ر زب ة ب اث ة ب ؤ ة  ب د ال ب ا ب و و دبم  هاثة  ،ب ة   رة  ذ
ة ا ات ب ال وب ير في ب ا ر ،ب ين  ربخ  ال ،ب م وب وم ب وم   ،  ة وب ا وم ب ة ب

ة ا وثي  ،ب ة    . 2007/2008 ،-ة  - ا

د - 14 د يح ب ازم  اء  ة ،ث ات ب د وثة ب ر   ال وأ ة بلأ د اثة  إ ر  هاثة  ،ب ة   رة  ذ
ير في بثبث  ا الب اتي ،ة بلأ ون ب ين ث ربخ  ال ،ب وة ب  ، بثبثة بلأ ة ب ا اث،  ، ثبثة وب

2004/2005 .  

اني أحمد -15 اثي ،ث ال ب ى ب ال  ات وب و ات ب وو ر  وم  ،أ ير في  ا هاثة ب ة   رة  ذ
ير ربب اب/ د، ب و د ب ة  ر ير ،  وم ب ير  ،  وم ب اثة و ة وب اث وم ب ر  ،ة ب د  ة     ا

  . 2007/2008 ،-رة  -

زز - 16 ة ،اوي  و رة وب ات ب ؤ ات  ب ا ؤ  ة ب ات   و ا ب و و ة  ،ثوث  رة  ذ
ير وم ب ير في  ا هاثة ب دة ،  اوي  ربخ يح ير ،ب وم ب ير  ،  وم ب اثة و ة وب اث وم ب  ،ة ب

ر  د  ة    . 2007/2008، -رة  -ا

ا - 17 ر د ب اح  ،وى  ة   ا اثخ ب ة  ب ا ا ب زب ات   ب و ا ب و و ة و ر ثوث بثبثة ب
رة  ،زة الذ ير في بثبثة بلأ ا هاثة ب ة بحر ،ة   د  و  ربخ  رب ب ،ب د ب   ،ام 

ال اثة  ،بثبثة بلأ ة  ،ة ب ة ب ا   . 2007/2008 ،- زة  -ب

يرة - 18 ة ،اني  ا زة ب ات   ب و ا ب و و هاث ،ثوث  ة   رة  يرذ وم ب تر في  ا  ،ة ب
د وث ب د  ا ربخ أحمد  ير ،ب وم ب ير  ،  وم ب اثة و ة وب اث وم ب ر ،ة ب د  ة               ،ا

  . 2012/2013 ،-رة  -

د - 19 ة  ،ا  اث وك ب ة ب ة أ ا ى  ال  م وب ا بلإ و و ر  ةأ ر زب هاثة  ،ب ة   رة  ذ
ة اث وم ب ير في ب ا د ،ب روج ز ب ربخ  ة ،ب اث وم ب يرة   ، ب وم ب ة و اث وم ب ة ب ا  ،

اج  ات    .2007/ 2006  ،-  -ر

ري - 20 رحمان ب ى بثبث  ،د ب ا  ر ال وأ ات وب و ا ب و رةو وبثث ب ير في  ،ة ب ا هاثة ب ة   رة  ذ
اثة وم ب د بالله  ،ب ربخ  اثة ،ب وم ب اث وب  ، ب اخة ب و د  ة  ا ثبثة،               ،وم ب

  . 2006/2007 ،-ة -

بي - 21 ا ب وج بلمح ا  ات   ،ان  و ربثبت بلإثبثةثوث ب اث ب ير في  ،ة ب ا هاثة ب ة   رة  ذ
ير وج ،وم ب و ين  اث  ربخ  ثبثة ،ب وم ب ا  ، ب ات ب دثب ة ،ة ب وم بلأ ة  ر ا ب ة   ،ا

2003/2004 .  

د ،ا حمزة - 22 ى  ،دون  ات  و ا ب و و ر  اأ اثيم ،ب تر أ ا هاثة  ة   رة  ربخ حمان  ،ذ ب
ة ون ،ا ات  ، ب ثبب وب اثج  ،ة ب وث يح  د ة ب ة -ا د   . 2014/2015 ،- ب

ى - 23 ة و  ،وب   ا ه ب ربثب ال    ات وبلإ و ا ب و و ر  زب ا ب ر دبم ب ب
د رب ال ،ب ب م وب وم ب وثب في  د هاثة ب ة   رة  ة ،ذ ا ربخ   م  ،ب وم ب  

ال م  ،وب ة وب ا وم ب زبئر  ،ة ب ة ب   . 2012/2013 ،3ا

و - 24 ى  بلأثبئ ب ،ين  ا  ر أ ت و ا ات وب و ا ب و ةو ؤ هاثة  ،اثي  ة   رة  ذ
ير وم ب ير في  ا د بالله ،ب ربخ   ال ،ب وم ب  ، بثبثة أ يرة ب وم ب اثة و ة وب زبئراث ة ب ا  ،، 

2003/2004 .  
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ا،  - 25 وب ى ب زز  د ب د  ة ا ثبث ات ب ة ب د اثة  وثت لإ ر  ه  بلأثثن و دث ب ة ب  ،ؤ
ة ترو ثبثة ب وثب في ب د هاثة ب ة   رة  ة،  ،ذ ترو وم ب ة ب ة،  ترو ثبثة ب ة،  ب او د بالله  ا  ربخ  ب

ة،  ة بلأثث ا   . 2008/ 2007ب

هاث بسما - 26 ة ،ازن  د ه اثة ب ربث وب ة   ث ب ال،  ،ب ير في بثبثة بلأ ا هاثة ب ة   رة  ذ
ر ا و  ا  أ ربخ  ال ،ب ثبثة  ، بثبثة بلأ وم ب اث وب ر ،ة بس ة بلأز   . 2009/2010 ،-زة -ا

ربفي،  - 27 زبد ث ة ب اث ة ب ؤ ة  ب ا زة ب ات   ب و ا ب و و ةثوث  ة  ر رة  ذ  ،
ير،  وم ب اثة و ة وب اث وم ب ة ب اثة،  وم ب ،  ب رب اثوق  ربخ  رة، ب وم ب تر في ب ا هاثة ب

ر  د  ة    . 2013/2014، -رة  -ا

ر - 28 ة  ،د  اث ات ب ؤ ى أثبئ ب ر  و وأ و ر ب وبزن ب ة بلأثبئ ب ا ة   ،وث  رة  ذ
و ر  ا د ب ربخ  ير، ب وم ب وثب في  د ير ،هاثة ب وم ب اثة و ة وب اث وم ب ة ب ير،  وم ب  ، 

ر د  ة    . 2013/2014 ،-رة  -ا

ة،  - 29 ا ان ب ا د   و و ال ثوث  ات بلأ ة  د اثة  ات  ب و ات  -ب ر ى  ة  دب ة  ثثب
ات و ا ب و و ت و ا وبث،  بثبثة -ب ا  و  ربخ  ثبثة، ب ة في ب وثب ب هاثة ث ة   رة  ذ  ،

دثب ة  ر ان ب ة  ا ا،  ة ب ا ثبثة وب ات ب دثب ة ب ال،  ا، بلأ   . 2003/2004ات ب

را بلأ - 30 هاثة  ،وث ز ى  ر  ة وأ ر ة  ر بلأثب ا وئ ب ات   و ا ب و و رث  ة   ر دة ب ربئ و ب
ر اثي  ب ب ب دى  ة  ر ة ،ب تر ير في ب ا هاثة ب ة   رة  ا ،ذ ان بلأ د ب ث ربخ    ،ب

دث رق ب ا و ة  ،ب تر ة  ،ة ب ة ب ا   . 2008/2009 ،- زة  -ب

اث،  - 31 اثة  ة وثي  ؤ ا ة  ا ان  ر ر  ة ب رب ة : ب رو ات ب ا ة  و ة ب ؤ ة ب ا ة  ثثب
ENIE هاثة ة   رة  ذ وثب،  د وم ب اثة و ة وب اث وم ب ة ب اث،  د،  ب دة  ربخ  حم ، ب

د ا ر  ة أبي  ا ير،    . 2013/2014، -ان -ب

32 -  ، ةربث ثب ؤ ة  ب ر وبثث ب ى ب ات  و ا ب و و ر  يرأ وم ب ير في  ا هاثة ب ة   رة  ذ  ،، 
ربخ ب زبئر، ب ة ب ا ير،  وم ب اثة و ة وب اث وم ب ة ب ير،  وم ب   ،   . 2005/2006دبوي ب

ا - 33 ة  ،ربم بسما بلأ ات بلإثبث ة ب د اثة  ة لإ ة  دثة " ثثب ه زة" ب اح  اثخ   ة  ، ب رة  ذ
ير في بثبثة بلأ ا هاثة ب ون ،ال  د رب ب د ب ربخ  ال ،ب اثة  ، بثبثة بلأ ة ،ة ب ة ب ا  ،-زة -ب

2005/2006 .  

وث بالله،  - 34 د  اى و ات  ب ب و ا ب و و اثثوث  تر في ب ا هاثة ب ة   رة  ذ ربخ  ،،  ب
ر ة  ا اث،  ة ب ال،  هرت،  بثبثة بلأ   . 2009/2010، - وثة  - ذث 

ام - 35 ة ،ه و ر وبثث ب ة بثبثة ب ا   و ت وثوث ا ات وب و ا ب و هاثة  ،و ة   رة  ذ
ير وم ب ير في  ا و ،ب د  د ربخ  وم ب ،ب ير  ،ير  وم ب اثة و ة وب اث وم ب زبئرة ب ة ب ا  ،3، 

2011/2012 .  

وث - 36 د  ة ،ذث  ة بلأثث دب دة  وزبثة ب ا ة ب ة ب ا اط ب ات  أ و ا ب و و دبم  ر ب رة  ،أ ذ
ال ير في بثبثة بلأ ا هاثة ب ربخ  ،ة   وبزب د ب ال بثبثة بلأ ،  ال وبلأ ة بثبثة ب ة ال،  ا  ،

  . 2010/2011 ،-بلأثثن  -آل ب 
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اث - 37 و  ء  ة ،نج رو ة بلإ و ة ب ا اثة  ات  ز و ا ب و و ر  ير  ،أ ا هاثة ب ة   رة  ذ
ة ترو ال ب ين ب ،في بلأ ال أ د ب د  ربخ  ة ،ب ترو ال ب ال  ، بلأ رق بلأو ،ة بلأ ة ب  ،ا

2011/2012 .  

  

ت  -   : ب

ني -1 د اث  ب ا  ،ب ات ب ب ؤ ها   و ة و ات بلإثبث ة ب د اثة  رت  ة ( وثت  ا ب
ة ة ث)ب ا ة  د  ،،  دث بلأول ،29بج   . 2013 ،ب

ة -2 ربي  ة ،ب ة ب و هزة ب ا  بلأ و  ى بلأثبئ ب ات  و ا ب و و دبم  ر ب ا ،أ  ،ة ب
د دث  ،دون    .   2012 ،10ب

يروز -3 ة ،ير   ا زة ب ال   ب ات بلأ ة  د اثة  ة  ثوث ب ا ة  : ات ب ا ة  ثثب
ة ة وبلإثبث اث وم ب ري  زة  ب ب ا ة ب د ، بلأ دث  ،دون    . 2009 ،26ب

وث - 4 هدي  ة  ة ،ث ا ا ب زب ة   ب د ه اثة ب ر ب ني ،أ د  ،ة ب اني، 20بج دث ب  . 2007، ب
ا   - 5 ة  انيد ربن ،ا ب اثي  د ب ال  د،  ني  ال  ات  ،ب و ة ب ا وات  ة   ة ب ثثب

 ، ربت بلأثبئ ب ؤ ثبثةو ة وب اث وم ب اث  ة بلأ ا د  ،ة  دث  ،4بج   .   2012 ،8ب

ربوي - 6 ين ب ا دبح ب ،وبن  ة  ب د ه اثة ب رب ب ر  ة ،أ اث ثبثة وب وم ب ر  د  ،ة  دث 3بج ، ب
 ، ا   . 2007ب

دي،  - 7 ا اث ب اثي،  ثزبق  وزي ب ا  دبثي،  اثي ب ة اثل  ات  ة  د اثة  ة  ب ر ر بثبثة ب أ
ال د  ،بلأ ة، بج اث وم ب دث 5ة ب   . 2008، 21، ب

ربت د - 8 ة ،بالله حموث  ربثبت ب اث  ائ ب ات   و ا ب ة  ير ،أ وم ب ة و اث وم ب دون  ،ة ب
دث  ،د   . 2005 ،04ب

ا - 9 ر ،د بالله  ا ،د  ز ات ب د و بثبثة  ات   و ا ب و و ة وبثبثة ،ثوث  اث ن دو  ،أبحات ب
دث  ،د   . 2011 ،10ب

ا - 10 ريم ب ة  ،  ر ة ب د وثة ب ات    و ا ب و و ة  : و  اث ة  ة  ثثب
ة ة وبلأ و اثخ ب د  ،ب ء، بج ر ة  دث 8ا  . 2012 ،32، ب

ا ثبوث ب - 11 ين ،ان  د  ة  ،ين و د اثة  رةب اث ب ات ب ا   ر ة وأ د ة  ،ات ب ة 
د دون  ة،  ا ون ب ا ر ،ب ا  دث ب ة ،ب   .دون 

د بالله أحمد - 12 ة ،ون  ات ب ة  د اثة  ات ب ا   ر أ ري و ال ب ة ،وات ثأج ب  ،ة بحوت 
د دث  ،دون    . 2007، 19ب

وثي - 13 ات  بلأثبئ ب ،دى بسما  و ا ب و و ر  ة ،أ اث وم ب دبث  ة  د ،ة  دث  ،دون  ب
22، 2009 .  

ين -  14 د  ة ،رى  د ة ب د وى أثبئ ب ا    ر أ ات و و ا ب و اث ،و ثبثة وب دون  ،ة ب
دث  ،د   . 2010 ،85ب
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ة  - رو وب بلإ   : ب

رثي، - 1 د  اتأحمد ب ة ب د اثة  ،تم التصفح http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/203407 ،ب
16، على الساعة 24/04/2016بتاريخ 

h
: 00 .  

ة - 2 وب،  ا ، hb-computerscience.blogspot.com/2013/11/scanner.html ،01/03/2016، وم ب
16:00

h
 

  

ة بلأ –   : ة ا

1- dario ilija rendulié, basic concepts of information and communication technology, publisher open society 

for exchange (odrazi) ,zagreb , 2011 . 
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  )01(ب ر 

  

  

ة  ا ة  بلا   :ائ

  

ر ة  ب ب  ب ة ب در ة  ب ا   ب

ة  01 ر   دب   ا اذ  رة   -ب-أ ة    ا

ة  02 بر د   زر  ا اذ  رة   -أ-أ ة    ا

م  03 اذ   ان أ رأ رة   -ب- ا ة    ا

خ  04 ال  د   ر ا اذ  رة   -أ-أ ة    ا
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  )02(ب ر 

ة  ة ب رب د ة ب زبئر ة ب هور   ب

ث ب ا وب   وزبرة ب ب

ر           وم ب رة                                                                   ضر  د  ة    ا

ر ا ة  ثا ة ب ر                                        ب وم ب ة وب ار ة وب صاد وم بلا   LMDال  GSOة ب

 

     

  

 

ارة     ثب

ا خبلأ ة ،بلأ...ب ا   ،...ب

ا  ر ا و م  ورحمة بالله    ، ...ب

ذ ب        د  ين أ ا ارةرا أن   دبد إ وم  تي  ة ب درب ة  ز ات ب و تي   ب ال  ،ب د ب
ير  وم ب تر في  ا هادة ب ى  ول  ات  -ات ب ترب  ير ب   :وبن   - ب

ات "  ة ب د ادة  ات  ب و ا ب و و ة -دور  ا ة  ة درب ة   ؤ ا ص دة ب ربك و   ."  - رةو

ة  رأ       رب لأهم ذ ب و اربت  ى جم  ة  ا الإ رم  أ  ب ا  إ ذب بجال ،  ة ارةفي  ار ، د ث أن 
ث ب   ربض ب دم ب لأ ا   ا ا أن جم ب ها ، و  ا وب  ا   ا أ   . رورة ورأ 

  

  

او ر      ا

ربم وب ر وبلا د   .ائ ب

  

ا     دبد ب اذة                                                                                                 :ب ربخ بلأ   :ب

د    اد ب ا أحمد  ة                                                                                               دب  

 

در  ة ب ة ب                                                                  2015/2016: ب
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ة : ب بلأول  ص ات ب ا   ب

اربت       ة لإ و ة وب ا ائ ب ى  ب رخ  ذب ب ب ب ر هدخ  و ة  ة -ك بؤ ا دة ب ، -رةو
درض ب ا  ائ  ير  ب ة، و  و ا ت ب اؤ ى ب ة  ا ة ب ا الإ رم  و  ب ر ارة  ،ذ  و ب وذ 

)x (ار ا  ر ب   .في ب

ر                                      :     ب .1 ثى                                    ذ   أ

ر   .2  ة 40  أب  30                   ة                         30أ                      :ب

ثر  50     ة                         50  أب  40                                    أ   ة 

ؤ ب  .3  ب

ورا                  ا                    ا ة                  )TS(ني  ا ة  ات  وم درب   )DEUA(د

ير                             ا تر                         ا دج                                  ه       ا                      

ورب                ا   د ر رى أذ   ......................................................هادة أ

ة .4 ا ة ب وظ   :ال ب

ة                  رب ال بدبرة ب ة                     أ رب ير ب ال بدبرة  ة                           أ ال                 ة/ أ

رة   .5  وبت ب

  وبت 10  أوبت ب  5            وبت                          5  أ                 

ثر 15                         ة 15  أب  10                   أ   ة 
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ثا  ة: ب ب ا   اور بلا

تي        اربت ب ة  ب و ا  ات  في في  ة ب د ادة  وى  ب ذب  ات و و ا ب و و دبم  وى ب

ربك  و ة  رة-ؤ ة  ا دة ب اء ، و - و ر وب ب ة  د در هاد وب  دم  ارة أو  و ب ر ) x(،وذ  في ب

ارك ا    .ب

ور بلأول  ات : ب و ا ب و    و

ات        و ا ب و رة : " و وبرد ب ات وب بر هزة وب ى بلأ ة   ا ة وب ترب وبرد ب ة  ب و ون   ام 
وب  ا ى ب دة  ات ب و دم ب تي  ت ب ا ات وب ات وب ا   ."وب

  

ر      ب

                         

اربت                             ب

ر    غ

وب 
  دة

ر   غ

  وب

د ا  

  

  وب  وب

دة  

وب   .أ   : ب

ائ بلإدبرة   1 و از ب ورة لإ وب  ة  ؤ             .دم ب

ة ب  2 هزة  ؤ             .ها في ون ربئدة نأ  ها دبت و أ

ام وبلإدبربت  3 ات  بلأ ا افي  ب دد ب ة ب ؤ             . ؤ ب

ة  4 وئ ات ب ا افي  ب دد ب ة ب ؤ دى ب ر              )scanner( و

هزة  5 ودة بلأ و ة في ب ؤ ر ب ة و ات ا ا ة  ة ر و              .  ب

ات   .ب ر   : ب

ة   6 ؤ دى ب ر  ات و ة  ز ة ب و ا ات ب بر  ب
ال بلإدبرة    .بلأ

          

ام    7 ة في ب د ات ب بر ر ب و ة  ؤ و ب د ه وم 
ة    .هو

          

8  

 

9 

ا ا زة لأدبء أ ا ات ب بر ة  ب ؤ   .ين ب

  

ربءبت  ات وبلإ د وب وب ة جم ب ؤ ر ب ة  و ز ب
ه  ون في أدبء  ا ها ب ا تي  ات ب بر   .ب
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ر       غ

  وب

  دة

ر   غ

  وب

د ا  

  

  وب  وب

  دة

ة في   10 د ات ب بر ات  ب ربءبت و د وب وب از 
وت  و ة وب هو ا ة  ؤ   . ب

          

ات   11 بر دبم ب ة في ب هو د  ين  و د   .رخ ب

  

          

صال.   ت   : ات بلا

ترب   12 ة ب ؤ ام INTRANETدم ب ة بلأ ا             . ر 

ة دب   13 هو ات  و ادل ب ات في  ى ب اد   ب
ة ؤ   .ب

  

  

        

تر   14 ة ب ى  تروني  و ب ة  ؤ دى ب د  و
INTERNET.  

          

تر  15 ة ب بر  ها  ة  زائ ؤ             .ا ب

ترب   16 ة ب ل  ورد   ة  ب ؤ ر ب
EXTRANET.  

          

  

ثا ور ب ات: ب ة ب د ادة    ب

ات       ة ب د ادة  ات: "  ب ذري  ادة ب ب ة وب ا ير بلأ ادة ب ة  ،ب ائ رة  و ات  دخ  
ة  ر ة وب د ودة وب ة وب ث ب ة  ا ير بلأدبء ب ا ة في  در ة  ا   " .و 

ر اربت  ب ر   ب غ
وب 
  دة

ر  غ
  وب

د ا  

  

  وب  وب

دة  

ة   1 ؤ ةوم ب ا ال ب الأ ر  ادة ب ها  إ ا وب  ر  

ها  دب   .وأ

          

دبد   2 ة ب دة بربب و بوم بمه د             . ر   ب
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ر      غ
وب 
  دة

ر  غ
  وب

د ا  

  

  وب  وب

دة  

ا ب   3 ات  ال ب يربت في  دبت  ى ب ا  هر بلإدبرة ب
ذ  ة  ا   .ب

          

ارة  4 ا  ب ة أ ؤ ال بلإدبرة  ب             . في 

5  

  

ال رخ ب ذري   ير ب دة ود  ا            . اك 

ة   6 د ا بلإدبرة ب رخ وبلأ ين ب ى  ة  ؤ ة  د و   7           . ب ؤ ال في ب             .  جم بلأ

ة في     8 ؤ ير دب ب ات ب ها ه              .ا

ة ب زادة   9 ؤ ا ات بلإدبرة  ال ب يربت في  دبت  ؤدي ب

ة ب  ا   .ب

          

ة   10 ا ة ب ر ات و د ين ب ة ب  ؤ ذري في ب ير ب ؤدي ب

ء  ات ب   .ا

          

                                              

اوو                                                                      رب  

  

  


