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اتوجه بجزيل الشكر و الامتنان الى كل من ساعدني من قريب 

هته من او بعيد على انجاز هذا العمل و في تذليل ما واج

  "حليلو نبيل "       ف ات، و اخص بالذكر الاستاذ المشرصعوب

الذي لم يبخل علي بتوجيهاته و نصائحه القيمة الت كانت عونا 

 .لي في اتمام هذا البحث
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 :   نتائج الدراسة

 : نتيجة التساؤل الرئيسي

 مادور الرضى الوظيفي في تحقيق الالتزام النظامي؟:جاء نص السؤال الرئيسي كمايلي

ولقد تمت الاجابة عن هذا السؤال من خلال بنود الاستبيان وتم التوصي الى أن الرضى الوظيفي دور في 

تزام التنظيمي كما أنه من أهم العوامل التي تزيد من الرضى الوظيفي  الأجور والرواتب بالاضافة تحقيق الال

 .الى الترقية والتحفيز وغيرها، كما تجعل العامل راضي عمله منها تحقق له الاتلتزام

 ما دور الرضى الوظيفي في تحقيق الالتزام المستمر؟ :نتيجة التساؤل الفرعي الأول

جابة عن هذا التساؤل أن للرضى الوظيفي في تسيير العمل وهوما يجعل الأفراد يحسون بتمسكهم ولقد تمت الا

 .بالمؤسسة ومنه السعي الاستمرار فيها
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 ما دور الرضى الوظيفي في تحقيق الالتزام العاطفي؟: الثاني نتيجة التساؤل الفرعي

ويظهر ذلك من خلال شعور الفرد العامل اتضح أن للرضى الوظيفي دور فعال في تحقيق الالتزام العاطفي 

 .بالحماسة والافتخار بالانتماء للمؤسة التي يعمل بها

 ما دور الرضى الوظيفي في تحقيق الالتزام الأخلاقي؟: الثالث نتيجة التساؤل الفرعي

العامل  تمت الاجابة عن هذا التساؤل أن للرضى الوظيفي دور في تحقيق الالتزام الأخلاقي، أي أنه كلما كان

راض في عمله يظهر ذلك من خلال احتفاظ العامل بأسرار عمله، بالاضافة الى المحافظة على الدوام الرسمي 

 . للعمل وعدم تـأيل المهام المطلوبة
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