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 :مقدمة

يشيد العالم تطور عممي وتكنولوجي ومعرفي سريع ومتغير فالجميع اليوم يعانون من مشكلات 
مختمفة من أىميا مشكلات تربوية تتعمق بكيفية إعداد جيل قادر عمى مجابية الصعاب قادر عمى 

اتخاذ القرار وحل المشكلات التي تواجيو خاصة في ظل التحديات التي تواجينا مع ثورة 
 .المعمومات المتسارعة

وبما أن المدرسة ىي المؤسسة التي اتخذىا المجتمع لمساعدة الأسرة لأعداد فمذات أكبادنا من 
جميع النواحي التربوية والمعرفية، وبيذا فالمدرسة تعتبر أكبر جياز إنتاجي بحيث أصبح مفروضا 

عمييا تحقيق التنمية تحت إطار الأىداف التربوية المسطرة من أجل تنمية المجتمع في الآجال 
 .المحددة  وبأقل التكاليف

ونظرا لأىمية المناىج التربوية واعتبارىا أحد المقومات الأساسية لمعممية التربوية، لذا تتطمب 
مراجعة مستمرة لسياسة التعميم ونظامو حيث أصبحت النظم التربوية مسؤولة عمى إحداث التنمية 

يعتبر المحتوى أو المضمون المعرفي لمكتاب المدرسي من أىم عناصر المنيج . الشاممة للإنسان
وأكثرىا تأثير وفعالية حيث ييتم بمغة الكتاب ويجب أن يتناسب مع النمو العقمي  والمعرفي لتمميذ 

 .وملائمتيا كذلك لممرحمة العمرية والتسمسل المنطقي في عرض المعمومات

وتحظى كتب الرياضيات بأىمية خاصة بين الكتب المدرسية ويمكن إجمال ىذه الخصوصية 
في أمرين ىما الاعتقاد في صعوبة مادة الرياضيات وحساسيتيا داخل المجتمع ونقص التأىيل 

 .التربوي اللازم في ىذه المادة بالنسبة لعدد كبير من المعممين

يمكن لمكتاب المدرسي لمادة الرياضيات أن يكون مصدرا قيما لمساعدة المعمم في تدريب 
الكتاب المدرسي يعرض معظم محتوى الرياضيات حيث يعتبر الكتاب الرياضيات وكثيرا ما كان 

المدرسي مصدرا لمعرفة الرياضيات كما تساعد كتب الرياضيات المدرسية التلاميذ عمى فيم 
واستيعاب المادة من خلال التمارين والمسائل مناسبة لأىداف المقرر الذي يستخدم الكتاب لأجمو 

 .ولنوعية التلاميذ الذين يدرسون المقرر



وبما أن طريقة التدريس أو الإستراتيجية المتبعة في ايصال المحتوى المعرفي ليا أثر كبير في 
 .مستوى استيعاب التمميذ لتمك المعرفة

ومن ىذا المنطمق تأتي إستراتيجية التعمم القائم عمى حل المشكلات أو التعمم المستند إلى 
 .مشكمة كواحدة من الإستراتيجيات التعميمية التعممية التي يمكن أن تحتل مكانا مرموقا

 حل المشكلات ةوتأتي ىذه الدراسة لمبحث عن مدى احتواء الكتاب المدرسي عمى إستراتيجي
 : ولموصول إلى حل اتبعنا الخطوات التالية

 قمنا فيو بعرض الإطار العام للإشكالية والمتمثمة في إشكالية الدراسة ومنيج : الفصل الأول
 .ابالإضافة إلى فرضياتوالدراسة  والضبط الإجرائي لمفاىيم ا وأىميتوىا وأىدافالدراسة
 وحاولنا فيو الإلمام ببعض التعاريف ماىية الرياضياتقمنا فيو بعرض حول : الفصل الثاني 

و أىدافيا وأىداف من تدريسيا والقدرات اللازمة لتعمميا، وطرق ، وأىميتيا الرياضياتالتي تخص 
تدريسيا، ومراحل التعمم ونمو المفاىيم الرياضية حسب بياجيو، بالإضافة الى نظريات تدريسيا 

 .حسب بياجيو
  والتي تتضمن ماىية استراتيجية حل المشكلاتقمنا فيو بعرض : الفصل الثالثأما 

معنى الاستراتيجية، معنى المشكمة، مفيوم حل المشكلات ومراحميا وخصائصيا، : العناصر التالية
واىمية تطبيقيا وبالإضافة الى شروط تحسين حل المشكلات، والمكونات والميارات الاساسية 

 .والفرعية لحل المشكلات
  وكأي دراسة أكاديمية فيجب أن نعرج عمى الجانب الميداني الذي يعتبر العمود الفقري لأي

وما يحتويو المنيج عينة، الأدوات التي تجمع بيا . بحث في مجال العموم الانسانية والاجتماعية
وأخيرا استعراض البيانات المجمعة لتحميميا لتمكننا من إعطاء . البيانات ثم الأساليب الإحصائية

 .التفسيرات والتنبأ بالنتائج
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 :تمهيد

 يحتوييا المخطط الذي يتبعو ييمثل فصل الاطار العام لمدراسة من خلال العناصر الت
الباحث اثناء اجراءه لمبحث فتحديد الاشكالية  وتساؤلات الدراسة و ضبط متغيرات الدراسة 

 وكذا اىمية واىداف الدراسة ليقدم صورة واضحة لمبحث

: إشكالية الدراسة/ 1

ييدف تدريس الرياضيات في المدارس أساسا إلى تكوين الفرد المفكر، حيث تعد مادة 
الرياضيات بما تحتويو من أنشطة مجالا خصبا لتنمية التفكير ولكن يشترط ألا يتم التركيز 
. فقط عمى الحقائق والمفاىيم بل ينبغي تقديم تمك المعمومات في وضعيات ومواقف تعميمية

وتركز أىداف تدريس الرياضيات عمى تطوير الفيم والمعنى والميارة بجانب العمميات 
الأساسية وبالتالي فيي تساىم في مواجية تحديات التطور العممي السريع الذي ينتج عنو 

مشكلات مستمرة في حياة الفرد ،وبالتالي فيي تساىم في إعداد الفرد النافع عن طريق تنمية 
. قدرتو عمى حل المشكلات سواء كانت رياضية أو حياتية

والدارس لمنياج الرياضيات لمسنة الثانية ثانوي يرى تغيرا واضحا في أىداف ىذه المادة 
لتدريس بالمقاربة بالكفاءات  خاصة ما يتعمق بطريقة التدريس وخاصة في ضوء تبني نموذجا

الذي يعتبر فيو المعمم كموجو لمعممية التربوية ومصدر لممعمومات ىو التمميذ وعميو تنشيط 
عطائيا حمول  من خلال أىداف -الحصة من خلال طرح إشكاليات ومحاولة معالجتيا وا 

-. المادة

كما تعتبر الرياضيات منشط لمعمميات العقمية خاصة منيا العميا وتعمم التفكير الناقد كما 
. أنيا تتماشى مع ميارات التفكير حسب المستوى الدراسي مع ىرم بموم
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ومن أىم استراتيجيات تدريس مادة الرياضيات ىو أسموب حل المشكلات الذي يمكننا 
عممية تفكير يتمكن المتعمم من خلاليا اكتشاف الرابط بين قوانين تم تعمميا "تعريفو عمى أنو 

حسن محمد )"مسبقا ويمكن أن يطبقيا لحل المشكمة الجديدة فيي عممية تؤدي إلى تعمم جديد
(  296، ص2008أبو رياش، 

أسموب حل المشكلات مطمب أساسي لمتعمم، حيث يواجو الفرد في حياتو  وقد أصبح
 أساليب متعممة لمواجيتيا فعندما يقوم استخداماليومية الكثير من المشكلات التي تتطمب 

الفرد بحل مشكمة ما فإنو يشرع في تصنيف مبادئ عممية ومفاىيم مترابطة تساىم في حل 
. المشكلات

وأسموب حل المشكلات يتم فيو ترتيب الأمور من مرحمة الإعداد والتحضير ثم مرحمة 
توليد واستحداث الحمول الممكنة إلى غاية التقويم والحكم، فيي تعمم التلاميذ الأسموب العممي 
السميم لحل المشكمة وتجعميم يقدرون قيمة ما يقومون بو من عمل إذ ما استطاعوا التوصل 

إلى حل لإحدى المشكلات الحقيقية بالإضافة إلى تعميميم المثابرة والدأب والبحث عن 
. المعمومات في مصادرىا الأصمية

وبما أن كتاب مادة الرياضيات ىو الوسيمة المعتمدة في التدريس باعتباره نموذجا 
ومرجعا يعتمد عميو في تدريس ىذه المادة خاصة فيما يخص المسائل التطبيقية والحمول 
المقترحة ليا والتي تمثل نموذجا لمحل، وعمى اعتبار فشل الطالبة في حدود امكانياتيا 

لتحصيل دراسات سابقة تبحث في استخدام طريقة حل المشكلات عن طريق تحميل محتوى 
: الآتــيالكتاب التعميمي الرسمي جاءت اشكالية الدراسة الحالية والتي تتمخص في التساؤل 

ما مدى احتواء كتاب مادة الرياضيات لمسنة الثانية ثانوي عمى استراتيجية حل المشكلات؟ 
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: الفرضية العامة/ 2

. يحتوي كتاب مادة الرياضيات لمسنة الثانية ثانوي عمى استراتيجية حل المشكلات

: الفرضيات الفرعية/ 3

 يحتوي كتاب مادة الرياضيات عمى مرحمة الإعداد والتحضير. 
 يحتوي كتاب مادة الرياضيات عمى مرحمة توليد واستحداث الحمول الممكنة. 
 يحتوي كتاب مادة الرياضيات عمى مرحمة التقويم والحكم. 

: أهداف الدراسة/ 4

: تسعى ىذه الدراسة لتحقيق الأىداف التالية

 .تحديد خطوات أسموب حل المشكلات -
 .التعرف عمى مكانة الرياضيات ودورىا في تنمية القدرة عمى حل المشكلات -
 .مدى احتواء المنياج المدرسي عمى المشكلات التي تثير تفكير التمميذ -
 .التعرف عمى الطرق المتبعة في تدريس الرياضيات -
 .التعرف عمى أىم النماذج لحل المشكلات -
: أهمية الدراسة/ 5

تساعد التمميذ عمى معرفة أسموب حل المشكلات والاستفادة من المعمومات المخزنة  -
 .في الذاكرة
 .مواجية التحديات واتخاذ القرار من خلال حل المشكلات -
 .معرفة مدى ملاءمة المنياج مع التطور العممي والتكنولوجي -
 . حل المشكلات الدراسات حول  استراتيجيةفتح المجال لمزيد من -
 



 الإطار العام للدراسة: الفصل الأول
 

7 
 

 :تحديد متغيرات الدراسة اجرائيا/ 6

ىي نشاط ذىني معرفي يسير في خطوات معرفية ذىنية :استراتيجية حل المشكلات 
مرتبة و منظمة في ذىن الفرد من خلال اتباع الخطوات و اليات المناسبة بيدف الوصول 
الى حالة اتزان معرفي تزود الفرد بالميارات الادائية لمواجية الضغوط و العقبات بالكفاءة 

الدرجة التي نتحصل عمييا من خلال استمارة  : العالية ويعرف اجرائيا في ىذه الدراسة بــــ
. تحميل لممسائل المحمولة في كتاب مادة الرياضيات لمسنة ثانية ثانوي شعبة العموم التجريبية 

ىي الدرجة التي نتحصل عمييا من خلال نتائج تحميل :مرحمة الاعداد والتحضير 
 الخاصة بالمحور الاول

ىي الدرجة المتحصل عمييا من خلال نتائج : مرحمة توليد واستحداث الحمول الممكنة
 تحميل الخاصة بالمحور الثاني

ىي الدرجة المتحصل عمييا من خلال نتائج تحميل الخاصة : مرحمة التقويم والحكم
 بالمحور الثالث 
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 خلاصة الفصل

من خلال تطرقنا ليذا الفصل نلاحظ ان تحديد الاشكالية يسيل عمى الباحث دراستو 
وجعمو يتأكد من اىدافيا واىميتيا، فيي تجعل البحث منظم  ودقيق وتحدد لنامساره، 

. بالإضافة الى ان تحديد متغيرات الدراسة الاساسية تساعدنا في فيم تفاصيل الدراسة الحالية
الا ان الدراسات سابقة كانت متوفرة فيما يخص استراتيجية حل المشكلات و الرياضيات 

محمية و غربية الا اننا وجدنا صعوبة في الحصول عمى دراسات سابقة محمية تتبنى منيج 
 .تحميل المحتوى وتكون في المستوى الثانية ثانوي شعبة العموم التجريبية
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: تمهيد

بيا المتعمم ويستخدميا في مختمف ستعد مادة الرياضيات من أىم المواد الدراسية التي يكت
المجالات، وىي تعتبر كمادة أولية في دراسة مختمف المواد خاصة العممية منيا، بل أن أىميتيا 

. تتعدى ذلك، لتشمل جميع مجالات الحياة الاجتماعية والاقتصادية

: تعاريف/ 1

ف المنطمقات الفكرية ليذا المفيوم و لا تبعا لاختتو اختمف الرياضيات ريف القد تعددت تع
 :شممياأبرز ىذه التعريفات وأفي باستعراض تفي دراستنا ىذه سنك

الرياضيات ىو ذلك العمم الذي يتعامل مع الكميات مثل العدد والشكل والرموز والعمميات، 
ويرى بعض الرياضيين أن الرياضيات ىي الدراسة المنطقية لمشكل والتنظيم والكم وذلك حتى 

الذي يبحث في دراسة خواص الفراغات " التوبولوجي"بشمل تعريف موضوعات أكثر تجريدا مثل 
 (88،ص2002علاونة،)     .بعيدا عن ىيئة أشكاليا والمقاييس وأبعادىا

كما تعرف الرياضيات عمى أنيا طريقة لمبحث تعتمد عمى المنطق والتفكير العقمي مستخدمة 
 (75، ص1995حسن عمى سلامة، )   . سرعة البدييية وسعة الخيال ودقة الملاحظة

الرياضيات ىي طريقة ونمط في التفكير، تنظم البرىان المنطقي وتقرر نسبة احتمال صحة 
 (11، ص2000محمد عقلان، )            . فرضية أو قضية

دراك العلاقات والاستدلال يعتمد عمى  الرياضيات ىي أسموب في التفكير أساسو الفيم وا 
 (88، ص2002محمد عقلان، )        .أسموب الاكتشاف والمناقشة لموصول إلى الحل

عمم تجريدي من خمق وابداع العقل البشري وتيتم من ضمن ما تيتم بو "الرياضيات ىي 
 (13، ص2007محمد خميل ومحمد مصطفى، )      .الأفكار والطرائق وأنماط التفكير

. الرياضيات ىي عمم الأعداد والفراغ أو ىي العمم المختص بالقياس والكميات والمقادير
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ىي عمم تجريدي من ابداع العقل البشري وييتم بطرائق الحل وأنماط التفكير، وىي لغة 
ووسيمة عالمية مكممة لمغة الطبيعية، وىي تتعامل مع الحقائق الكمية والعلاقات كما أنيا تتعامل 

. مع المسائل التي تتضمن الفضاء والأشكال والصيغ والمعادلاتالمختمفة

 (20،ص1989عبدالله،)

تعبير عقمي بشري يعكس القدرة عمى العممية التأممية والتعميمية والرغبة في الوصول إلى حد 
 (13،14محمد خميل، محمد مصطفى،ص)        .الكمال في الناحية الجمالية

: وعميو وفي ضوء ما سبق ذكره يمكن اعطاء تعريف لمرياضيات عمى أنيا 

عمم يعتمد عمى القياس والكم والرموز والعلاقات وىو ينقسم إلى فرعين رياضيات الأعداد  -
، ويسمى الفرع الثاني رياضيات المكان ويتضمن (وتتضمن الحساب، الجبر التحميلات العددية)

اليندسة بمختمف أنواعيا، إسقاطات، طوبولوجيا، وغالبا ما يركز ىذا الفرع عمى العلاقات المكانية 
 .أكثر من الأعداد

: أهميةالرياضيات/2

ي وقت مضى في كل الميادين منيا الاجتماعية ألقد أصبحت الرياضيات حاضرة أكثر من 
 والثقافية لأنيا تساىم في تنمية التفكير المنطقي  المؤسس وتدعم قدرات والإعلاميةوالاقتصادية 

 مناسبة لمواصمة إجرائية أدوات اكتسابالمتعمم الذىنية وتشارك في بناء شخصيتو كما تمكنو من 
 (15،16،ص2007فريد،)       :تكوينو المستقبمي وتتجمى أىمية الرياضيات فيما يمي

تعتبر الرياضيات آلة ضرورية لجميع العموم ولغة يتطمع إلى اكتسابيا كل تفكير عممي  .1
إن العمم الحديث وليد "ناشئ معنى ىذا أن لمرياضيات وجدان وقيمة وليذا قال الفيمسوف برغسون 

الرياضيات وأن العمم ما كان ينشئ إلا يوم تمكن الجبر من اصطياد حقائق العمم وايقاعيا في 
 .شباكو
تعتبر الرياضيات نموذجا في الوضوح واليقين ولذا بقيت حتى الآن أكثر العموم تقدما ولعل  .2

السبب في ذلك يعود بالدرجة الأولى إلى أن الظواىر الرياضية ىي أقل الظواىر تركيبا وأكثرىا 
 .ارتباطا
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تكتسي الرياضيات أىمية خاصة باعتبارىا نشاطا فكريا وممارسة اجتماعية تساىم من جية  .3
في تنمية القدرات الاستدلال والتجريد والدقة لدى المتعمم ومن جية اخرى في توسيع مجالات 

 .معارفو ومياراتو العددية واليندسية التي ليا امتدادىا في محيطو الاجتماعي والحضاري
تمكين المتعممين من بناء واكتساب المفاىيم والمعارف والميارات والتقنيات التي من شأنيا  .4

 :أن
  تفيدىم في تعامميم اليومي وتسيل اندماجيم وتكيفيم مع الوسط الاجتماعي وتواصميم مع

 .العالم الخارجي
  تمكنيم من ادراك المفاىيم الرياضية اللازمة لفيم واستيعاب محتويات الوحدات الدراسية

 .الاخرى وخاصة منيا العممية والتكنولوجية
  تنمي المؤىلات والميارات لدى المتعممين وذلك بتنشيط ذكائيم وتنمية استعداداتيم واغناء

 .امكاناتيم في مجالات البحث والملاحظة والتجريب والاستدلال والتجريد والدقة في التعبير
 توظيف الرياضيات في مجالات مختمفة من الحياة اليومية. 
  اكتساب المعمومة الرياضية عبر المشكلات والمبادئ الرياضية وأساليب التفكير الرياضي

 .وتنمية القدرات الابتكارية
  اكتساب الميارات أي الكفاءات في الأداء كإجراء العمميات الحسابية المباشرة واستخدام

 .الأدوات اليندسية في القياس وفي الرسم والإنشاء اليندسي
  التفكير السميم والدقيق والسرعة في الانجاز والقدرة عمى الاستدلال الاستقرائي والاستنتاجي
: أهداف الرياضيات/3

لم تعد أىداف تدريس الرياضيات تقتصر عمى اكتساب اجراء العمميات الحسابية ونذكر 
: مجموعة من المفاىيم والتعميمات التي أصبحت تتعدى إلى

 . من المفاىيم والتعميمات والمبادئمفرداتيااكتساب لغة الرياضيات واستيعاب  -
 .تنمية قدرة التمميذ عمى ملاحظة العلاقات وتحميميا -
 .توجيو التمميذ نحو مراعاة الدقة في التناول والمعالجة -
 .تعميم التمميذ التفكير المنطقي -
 .تعميم العمميات الحسابية واكتساب الميارات الرياضية -
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 .تعمم التفكير التفريقي أو التباعدي -
 .تعمم التقريب والتخمين والتقدير -
 .تعمم التقييمودراسة الاحتمالات -
 .كشف الجوانب التطبيقية لمرياضيات في الحياة اليومية -
 .تمثيل البيانات في جداول وأشكال توضيحية وقراءة الأشكال -
 .الوعي بالأبعاد المكانية والاحساس بالعلاقات -
 .توقع نتائج قبل الوصول إلييا -
 .(المسائل)تعمم التفكير في حل المشكلات  -
 .اكتساب الثقة بالنفس وتشجيع التعمم الذاتي -
( 45، ص2005سامي عريفج، أحمد، )       .التعبير عن الذات والملاحظات بمغة دقيقة -
: أهداف تدريس الرياضيات/4

( 188،191، ص1999هنى، ):يمكن تمخيص أىداف تدريس الرياضيات في النقاط التالية

: هدف نفعي اجتماعي/ 1

في حياتنا اليومية نحتاج لمحساب في ممارسة البيع والشراء وفي شتى المعاملات التي تتطمب 
. ذلك

: هدف تربوي/ 2

فتدريس مادة التربية الرياضية تقوي لدى الطفل الارادة وربط الأفكار وتساعده في الحل كما 
تساعده في تقوية الممكات العقمية الاخرى منيا الذاكرة، الخيال، الاستنتاج والعقل وحتى من الناحية 

. الوجدانية عمى حب الصدق والصراحة
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: هدف تثقيفي/ 3

 الرموز العددية ويستطيع مزاولة العمميات امتلاكمن خلال تعمم الحساب يتوصل التمميذ إلى 
. المتعددة بميارة وفيم

: هدف معرفي/ 4

وىي المعارف الضرورية التي ترتبط بالمعمومات الأساسية والتي تقوم عمى أساسيا البنية 
شارات وأسماء والأعداد  الرياضية مثل القوانين والمعارف والعلاقات ومصطمحات ورموز وا 

والأشكال اليندسية، والإشارات الحسابية فيي معارف يجب عمى التمميذ معرفتيا حتى يمكن ليم 
. بناء معارف اخرى وتستعمل كنقطة انطلاق في عمميات تعمم أشد تعقيد

: هدف مهاري/ 5

والمقصود بالميارة ىو اكتساب التلاميذ كفاءة عالية في الأداء الرياضي وتعتبر الميارة شرطا 
أساسيا في النمو الرياضي وتتمثل في الميارة في حسن استخدام الأدوات اليندسية في الرسم 

جراء العمميات الحسابية بالسرعة المطموبة والزمن المحدد لأن الميارة في الحساب تقوم  والقياس وا 
. عمى ثلاثة أنواع وىي الفيم والدقة والسرعة في التنفيذ

: هدف يتعمق بأسموب التفكير/ 6

ويراد بيا الأساليب الرياضية في التفكير، وىي أساليب تعتمد عمى مستويات متدرجة في الفيم 
فتبدأ من البسيط حتى إذا استوعبت تدرجت نحو المعقد الذي يتطمب خبرات وقدرات عقمية أكثر 
نضجا، حتى تنظم مفاىيم وحقائق المادة الدراسية في الذىن وذلك بالتدرج التصاعدي من السيل 

. إلى الصعب

: هدف يتعمق باكتساب الاتجاهات والميول/ 7

لا تخمو مادة الحساب من الحالات العاطفية فارتباطيا بعمميات التفكير لا يجعميا جافة خالية 
من المؤثرات الانفعالية، فيي تساعد التمميذ عمى اكتساب الاتجاىات وميول ويقصد بالاتجاىات 

 .الوجدانيالحالات الفكرية المرتبطة بالعاطفة الموجية لمسموك كذلك الحساب ينمي الجانب 
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 الرياضيات خاصة بكتاب مادة الرياضياتفأهدا : 
كما تيدف الرياضيات من خلال الكتاب المدرسي لسنة الثانية ثانوي شعبة عموم تجربية 

الىتمكين التمميذ من اكتساب كفاءات قابمة لمتحويل الى مختمف مجالات المعرفةتساىم الرياضيات 
في تحقيق مممح التمميذ عند نياية المرحمة القاعديةينتظر من تعمم الرياضيات تحقيق غرضين 

 . ثقافي والاخر نفعيياثنين احدىما لو طابع تكوين

اىداف مادة ).تساىم في نمو قدرات الذىنية وتشارك في بناء شخصية وتدعيم استقلالية 
 (الرياضيات من خلال الكتاب المدرسي

: القدرات اللازمة لتعمم الرياضيات/5

 وقد Mayer "1985"لقد اجريت دراسات عديدة في ىذا المجال من أىميا دراسة ماير 
: توصمت إلى القدرة الرياضية تتكون من مكونين رئيسيين ىما

والذي يتضمن تحويل المشكمة من مستوى رمزي إلى صورة أو : تمثيل المشكمة -1
تمثيل داخمي قد يتخذ صورة معادلة أو رسم ىندسي لشكل، ويتضمن ذلك خطوتين ىما ترجمة 

 .المشكمة وتكامل المعمومات في المشكمة
 ويتضمن تطبيق العمميات المعتادة في الرياضيات عمى الصورة أو :حل المشكمة -2

التمثيل الداخمي بيدف الوصول إلى حل وبتآلف ىذا المكون من خطوتين ىما التخطيط لمحل ثم 
 .تنفيذ الحل

ترجمة المشكمة، تكامل : وبذلك يتضمن سموك حل المشكلات الرياضية أربع خطوات ىي
.  المشكمة والتخطيط لحل المشكمة وتنفيذ الحل

(www.yahoo.fr/les.dys/ALAINP04HET/15-12-2015 16h:30) 

 :طرق تدريس الرياضيات/6

 (266، ص1990حسن علي سلامة، ):يمكن اعتماد عدة طرق لتدريس ىذه المادة منيا

 : طريقة لممحاضرة التدريسية وفقا لمخطوات التالية" كلارك" اقترح :طريقة المحاضرة .1
 . المحاضرة بسؤال أو مشكمة مثيرة للاىتمامابدأ -

http://www.yahoo.fr/les.dys/ALAINP04HET/15-12-2015%2016h:30
http://www.yahoo.fr/les.dys/ALAINP04HET/15-12-2015%2016h:30
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 .حاول أن تكون غامضا بعض الشيء في بداية المحاضرة ولمدة دقائق معدودة -
 .قل لمتلاميذ ما تريد أن تقولو من معمومات -
 .حاول إيجاد العلاقة بين ما يعرفو التلاميذ فعلا وما تريد أن يعرفوه -
 .استخدام الوسائل التعميمية أو تفسير ما قد يكون غامضا -
 .لا تجعل لمحاضرتك روتين او ممل -
 (91عمار عبد الرحيم، شاكر عقمه، ص): طريقة المناقشة والحوار .2

طريقة الحوار المبنية عمى توجيو الأسئمة أكثر الأساليب التدريسية تفضيلا بين معممي 
:  الأسئمة إلى أربع أنواع ىي1963" جلارز"الرياضيات خاصة ولقد صنف 

وىي المتعمقة بتذكر المعمومات وىذه الأسئمة تتعمق : أسئمة التذكير العقمي البسيط -
 .متى، من، أين، كيف: بالكممات السؤالية مثل

 يتعمق بعمميات التفكير أعقد من مجرد التذكر والتسميع وتتطمب أن يقدم :الأسئمة التقاربية -
 .الطالب إجابة بعد تفكير عميق وتكون الإجابة إما صحيحة أو خاطئة

وتسمى الأسئمة ذات النيايات المفتوحة، حيث لا يستطيع واضع الأسئمة  :الأسئمة التباعدية -
 التي سيقدميا الطالب عمى التفكير الابتكاري وينطمق إلى أقصى ما يمكنو تخيمو بالإجابةأن يتنبأ 
 .الفكري

 فنسأل الطالب أن يصدر حكما قيما عمى شكل معين وقد يكون ذلك :الأسئمة التقويمية -
 أنو يمكن 1972الحكم مبني عمى أسئمة داخمية أو أدلة خارجية وقد أضاف فرانسيس ىونيكن 

 (91عماد عبد الرحيم، شاكر عقمة، ص)  . للأىداف التربوية" بموم"تصنيف الأسئمة طبقا لتقسيم 
 من أىم الطرق الاستقصائية التي تشجع عمى التفكير واستخدام :الطريقة الاستكشافية -

ميارات البحث وجمع المعمومات واتخاذ القرارات والاعتماد عمى النفس ويمكن لممعمم اعتماد عدة 
 : طرق تقوم عمى الاكتشاف منيا

 يقدم المعمم لممتعممين تعميمات واضحة وكافية تمكنيم : طريقة الاكتشاف الموجه
من الحصول عمى الخبرات والمعارف باستغلال قدراتيم وقد يوضح المعمم خطوات الاكتشاف 

 .الأمر الذي يمكنيم من الوصول إلى المفاىيم والمبادئ العامة
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 لا يقدم المعمم أية تعميمات أو توجييات بحيث تترك الحرية : طريقة الاكتشاف الحر
التامة لممتعمم في البحث والتقصي ووضع الفروض واختيارىا وتصميم التجارب وتنفيذىا بغية 

 (95عماد عبد الرحيم، شاكر عقمة، ص)     . اكتشاف المعمومات وتعد أرقى طرق التعمم
 الاتجاىات التربوية الحديثة تدعو لتبني استراتيجية حل :طريقة حل المشكلات 

يركز عمى إعداد الفرد لمحياة وتدريبو عن " جون ديوي"المشكلات كمداخل تدريسية حديثة لمتدريس 
طريق وضع المتعمم في وضعيات مشكمة ليجد الحمول وبالتالي تدريبو عمى مواجية المشكلات 

 .الحياتية بجدارة
  و تعتبر ىذه الطريقة ىي المعنية بالدراسة نظرا لطبيعة المادة وملائمتيا لتوصيل

المعمومات لتمميذ وتدريبيم عمى التفكير العممي السميم وبتالي تنمية قدرة عمى حل المشكلات التي 
 قد تواجييم في مسارىم الدراسي بالدراسة 

السائدة في جل طريقة حل المشكلات إلا أن المتتبع لواقع التدريس في بلادنا يلاحظ أن 
 يتحدى تفكير التمميذ بوضعيات جديدة يطمب إيجاد الحمول فنجدىذا الاسموبالمراحل الدراسية ،

. ليا

 :مراحل تعمم ونمو المفاهيم الرياضية حسب بياجيه/7

لعل من أكثر الأبحاث أىمية في تعمم الرياضيات ىو ما قام بو العالم السويسري جون 
 الذي قام بسمسمة من التجارب لدراسة نمو المفاىيم الرياضية المختمفة عند « j.piaget »بياجيو

. الطفل من ولادتو حتى سن المراىقة وذلك لدراسة نمو التفكير لدى الطفل

ونظرا لما ليذه الدراسة من أىمية كبيرة فقد ترجمت إلى لغات عديدة وقد اتخذ القائمون عمى 
الرياضيات والتوصل لتطوير طرق التدريس، وتعديل مناىج  تدريس الرياضيات من أبحاث بياجيو

. إلى أساليب حديثة في تعميم الرياضيات

وقد بينت أبحاث بياجيو أىمية مراحل نمو التفكير في الفيم والاستيعاب ونمو بعض المفاىيم 
الرياضية لذلك فقد قسم ىذه المراحل استناد إلى النمو النفسي لمطفل إلى أربعة مراحل يمكن 

  : تمخيصيا فيما يمي

( 44،ص 2006شويكار ،)      
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 : المرحمة الأولى -
تسمى مرحمة ما قبل التفكير بالعمميات تمتد من سنة ونصف إلى سبع سنوات في ىذه المرحمة 

. يقوم الطفل برسم صورة لمعالم الخارجي عن طريق حواسو وحركاتو المختمفة

 :المرحمة الثانية -
وىي مرحمة العمميات الممموسة غير المجردة من سبعة إلى احدى عشر سنة يستطيع الطفل 
أثناءىا أن يربط بين المفاىيم المختمفة بعلاقات إما رياضية أو منطقية وأن يفكر تفكيرا منطقيا 

غير مجرد في أشياء ممموسة أو محسوسة ويمكن تفسير الأشياء الممموسة عمى أساس خبرة الفرد 
ممموسا بالنسبة لتمميذ الحضانة، ولكنو ممموسا لآخر  (3+2)السابقة ومستوى نضجو فقد لا يكون 

ممموسا ليذا الأخير في حين يكون ممموسا لتمميذ  (ص+س)في المرحمة الابتدائية ولا يكون 
. المرحمة المتوسطة والثانوية

من أمثمة العمميات الممموسة في ىذىالمرحمة عممية التصنيف، الترتيب، منطق الفئات، 
. العلاقات والعمميات الخاصة بالفراغ والأعداد

 : ثالثةالمرحمة ال -
سنة يبمغ الطفل في ىذه المرحمة أقصى  (15-14) إلى 11دة تمتد من جرمرحمة العمميات الم

 صفات 3مراحل النمو في التفكير وتميز ىذه المرحمة بظيور العمميات العقمية وتظير في ذلك 
: تطبع ذىن الطفل ىي

قدرتو عمى التحميل المنيجي لمسألة من المسائل، ويعتمد ذلك عمى قواعد ومبادئ المنطق  .1
الصوري، فالطفل في ىذه المرحمة أصبح يتعامل مع العمميات عمى عكس المراحل السابقة حيث 

 .كان يتعامل مع الأفعال
  يتسم تفكير الطفل في ىذه المرحمة بالوعي والمنطقية بل يرتقي تفكيره إلى درجة تفكير  .2

العمماء ويتجسد ذلك في قدرتو عمى التفكير المجرد واستعمالو الخيال، ومن ثم يتجاوز الواقع فمثلا 
 من عمره وكان حمو 10استطاع حل مسألة حسابية وىو طفل لا يتجاوز " Gausse" "غوس"

 1050فأجاب غوس قبل زملائو بأن الحاصل  (100 إلى 1)بحساب مجموع الأعداد من 
فاستفسره المعمم عن طريق الوصول إلى ذلك فشرح لو أن جمع العدد الأول مع الأخير يكون 
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 مرة فنحصل عمى الناتج 50 لأن العممية السابقة تتكرر 50 ثم نضربو في 101حاصل دوما 
 . وىي الإجابة الصحيحة1050
قدرتو عمى تنظيم عممياتو الذىنية ضمن بيانات أكثر تعقيدا وأرفع مرتبة ويمكن القول أن  .3

تفكير الطفل البالغ في ىذه المرحمة يكون عمى أساس تركيب منطقي، قائم عمى وضع الفروض 
 .والاستنتاج الاستدلالي

وأىم خاصية ىي ظيور العمميات العقمية المجردة لدى المراىق وقدرتو عمى الافتراض وبناء 
. الاحتمال والتنبؤ

وتجدر الاشارة ىنا ان  ىذه المرحمة ىي المعنية بالدراسة لان عينة الدراسة ىو الكتاب 
 .المدرسي الموجو لتلاميذ السنة الثانية ثانوي الذي يراعى فيو خصائص  العمرية لمتمميذ

: نظريات تدريس الرياضيات/8

اىتم بالبحث في الرياضيات من جوانب شتى منيا ما يتعمق بكيفية التعمم والقدرة عمى التطبيق 
ومنيا ما يتعمق بالنمو العقمي ومنيا ما يتعمق بطبيعة التعمم بطرق مختمفة مما أنتج نظريات 

( 37، ص2001اسماعيل محمد الأمين، )          :متنوعة منيا

 اىتمت بمراحل نمو التفكير وىو من ضمن الأوائل الذين أرسوا :نظرية جون بياجيه .1
 .القواعد الأساسية في تعميم الرياضيات من خلال نموذج دورة التعمم

 آتكين" ظير في الولايات المتحدة الأمريكية صمميا كل من :نموذج دورة التعمم ""Atkin "
 صيغت منيا وحدات دراسية في 1974الذي أدخل عمييا تعديلات سنة " Karplus"وكاربميس

 :مناىج مختمفة وتسير خطوات التدريس وفقا لممراحل التالية
 تبدأ بتعميم التلاميذ عن طريق خبراتيم ويتفاعمون مع الخبرات والمواقف :مرحمة الكشف 

الجديدة التي تستثيرىم معرفيا، فيقومون بأنشطة فردية وجماعية لجمع البيانات والمعمومات 
. واكتشاف أفكار جديدة لم تكن معروفة لدييم ويقتصر دور المعمم بالتوجيو والارشاد

  تستخدم الخبرات الحسية التي اكتسبيا المتعمم في المرحمة :(تقديم المفهوم)مرحمة العرض 
السابقة كأساس لتعميم المفيوم، ويطمب من المتعممين أن يحددوا العلاقة بين مفاىيم المادة 

التعميمية بأنفسيم مع توجيو من طرف المعمم، حيث تبدأ ىذه المرحمة بتزويد التلاميذ بالمفيوم 
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المرتبط بالمواقف والخبرات الجديدة إن لم يتمكنوا من التوصل إلى صياغة مقبولة بأنفسيم، ويمكن 
أن يقدم المفيوم الجديد من طرف المعمم أو الكتاب المدرسي ويطمق عمى ىذه المرحمة مرحمة 

 .الشرح أو التفسير
 بعد أن ربط المتعممين الأفكار الجديدة بخبراتيم السابقة خلال أنشطة :مرحمة التطبيق

الكشف وفيميا وقاموا بتعميميا وجمع الأدلة حوليا من أنشطة العرض تبدأ مرحمة تطبيق المفيوم 
الذي تعمموه والتطبيق يدفعيم لمعرفة خبرات إضافية تقف بيم عند مفاىيم وأفكار  (المبدأ، الميارة)

 .يجب تعمميا من خلال مرحمة الكشف وبذلك تنتيي دورة جديدة
مراحل دورة التعمم متكاممة فيما بينيا تؤدي كل مرحمة وظيفة معينة تمييدا لمخطوة التي تمييا، 
فتؤدي مرحمة الكشف من خلال أنشطة جديدة إلى استشارة المتعمم معرفيا بدرجة تؤدي إلى فقدانو 
لمتوازن المعرفي ويطمق عمييا عدم الاتزان، ومن خلال البحث عن معمومات جديدة يتوصل إلييا 

بنفسو، أو من خلال منافسة زملائو أو من خلال تقديميا من طرف المعمم، تتحكم في ىذه المرحمة 
عمميتا التمثيل والموائمة فيما ركيزتا التنظيم الذاتي، ولكي تكتمل دورة التعمم لابد من تنظيم 

المعمومات ضمن ما يوجد من تراكيب معرفية بواسطة الأنشطة التعميمية الإضافية وأثناء ذلك قد 
. تصادف المتعمم خبرات جديدة تستدعي قيامو بالتمثيل فتبدأ حمقة جديدة من دورة التعمم

( 47، ص2001اسماعيل محمود الأمين، )

إذن فنظرية بياجيو تؤكد عمى القواعد المنطقية الرياضية المتلازمة في تطور القدرات 
الحسابية، وقد ىيمنت ىذه النظرية طويلا عمى الأبحاث في مجال الحساب المعرفي، وقد حاول 

والتي تشتمل عمى تقديم صفين من " الاحتفاظ بالعدد"بياجيو توضيح مقاربتو من خلال تذكر ميمة 
ثم نطمب منو ىل يجد أم لا نفس العدد من الكريات إذا  ( سنوات5-4)الكرات لطفل في عمر 

يجيب الطفل عموما بأنو يوجد نفس  (موضوعة جنب لجنب)كان ىناك تطابق مكاني بين الكريات 
العدد من الكريات في الصفين لكن عندما يمدد الفاحص المسافة بين الصفين ويباعد بينيا، 
والأطفال في ىذا العمر يعتقدون أن عدد الكريات أكبر في الصف الأطول، ىذه السموكيات 

والتبريرات الصادرة من الأطفال قادت بياجيو إلى أن يقترح بأن الطفل يركز عمى بعض 
أكثر من التركيز عمى الفيم الحقيقي لمفيوم  (الطول في ىذه الحالة)الخصائص الفيزيائية الصفية 

سنوات عندما يصبح الطفل قادرا عمى 8 و7العدد وحسبو فالطفل يكتسب مفيوم العدد ما بين 
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مقاومة التحولات الفيزيائية المجراة من طرف الفاحص وعندما يتقن بأن أصل المجموع محفوظ 
طالما لم يزد أو ينقص منو عنصرا، وعميو فعند بياجيو العدد لا يتكون من بنية منطقية مستقبمية 
بل من تركيب بنيتين، عمميات التسمسل التي تسمح ببناء نظام أرقام تسمسمي وعمميات التصنيف 

التي تساىم في تضمين ىذه التصنيفات ويتبع ذلك عند بياجيو الميارات الرقمية التي يظيرىا 
الطفل وقدراتو عمى العد التي لا تمثل إلا معارف لفظية حفظيا عن ظير قمب مفروضة عمى 

الطفل من المحيط الاجتماعي ومجردة من معناىا الرقمي، اغمب ملاحظات بياجيو تشير إلى أنو 
عند استبدال الكريات بحمويات، فالأطفال ذو السنتين ونصف يظيرون أنيم قادرون عمى اختيار 

 (Ronda, seron, 2003, p837)    أي من الصفين يحوي أكبر عدد من الحمويات

 عند إضافة حبتين من الحموى Mehler et Bever "1967"كما أشار كل من ماىمروبيفر 
 من الأطفال يختارونو بعد أن يتم إخبارىم بأنيم 80إلى صف الكريات مع تصغيره نجد أن 

سيتحصمون عمى الحموى بعض التفاصيل في ىذه التجربة تم انتقادىا خاصة وأن مجرد إضافة 
الحموى أمام نظر الطفل يمعب دور كبير في تحديد اختياره بينما اذا تم اضافتيا بعيدا عن مرآه 

يكون الميل الادراكي مرتبطا بطول الصفوف، إن الفائدة الأساسية ليذه الدراسة ىي الإشارة إلى أن 
. الطفل الصغير حساس لنتيجة العممية التي تشتمل عمى إضافة عناصر إلى المجموع

وعمى المستوى النظري ىناك عدة نماذج حاولت تفسير المتغيرات المرتبطة بتطور أداء 
الأطفال في الحساب البسيط، وأكثر ىذه النماذج تأثيرا في وصف ىذه الفترة ىي الاكتساب ىو 

" ASCM"ويسمى ىذا النموذج بنموذج " Siegler "1984-1995نموذج سيجمر وآخرون 
. (نموذج اختيار الاستراتيجية التكيفية)

العد، )وحسب ىذا النموذج يستخدم الأطفال عدة استراتيجيات لحل المسائل الحسابية 
وفي كل مرة يستخدم الطفل واحدة من ىذه الاستراتيجيات، يرمز  (...التخمين، الاسترجاع

. (خاصة الوقت اللازم لتنفيذىا)المعمومات حول نوعية الاجابة وحول فاعمية الاستراتيجية 

ىذه المعمومات تعدل مضمون الذاكرة طويمة المدى عمى مستوى المسألة والاجابة المرتبطة 
 .(السرعة والتحديد)بيا وكذلك عمى مستوى فاعمية الاستراتيجية 
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خلاصة الفصل 

يوم بعد يوم تصبح الرياضيات امر حتمي لا يمكن تجنبو ، فيي لغة العموم و التكنولوجيا ، 
سوف يوظف في  " تخطيط" او " معالجة بيانات " او " تحميل كمي " فقد تختفي في صورة 

 . مجالات العمل الغير تقني و تأكد تواجدىا و تغمغميا في كل العموم ، وبيذا فيي مفتاح المستقبل
و بما ان التطور اليائل ما ىو إلا حل لممشكلات المستمرة التي تواجو البشرية فإسيامات 

الرياضيات واضحة في ذلك ، لذى يجب اعتماد طرق تدريس و استراتيجيات فعالة من أجل 
المعارف ، الميارات ، المفاىيم ،  )ضمان العممية التدريسية و تجاوز التركيز عمى الكم المعرفي 

التي تعد مجرد تدريبات عقمية وميارات رمزية الى اكساب الاسموب العممي السميم في  (التعميمات 
 . التفكير و القدرة عمى حل المشكلات و اتخاذ القرارات و تحمل المسؤولية
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تمهيد  
نمر في حياتنا اليومية التي نعيشيا بالعديد مف المشكلات التي عمينا حميػا ، وذلػؾ باتخاذ 

بعض القرارات المناسبة ليا ، وىذه المشكلات نواجييا في مواقؼ عديدة مف العمؿ أو المدرسة أو 
المنزؿ ونقوـ بتحديد ىذه المشكلات ، ومف ثـ العمؿ عمى مواجيتيا لكي نستطيع العيش بأمف 

 . وسلاـ
: معنى المشكمة/ 1

المشكمة عبارة عف موقؼ يجابو الفرد ويتطمب حلا، يمتاز الطريؽ الذي يؤدي إلى الحؿ بأنو 
 (60، ص2008حسن أبو رياش، وآخرون، )       .لا يمكف معرفتو بصورة مباشرة

موقؼ يسعى فيو الفرد لمبحث عف وسائؿ فعالة لمتغمب عمى عواقب تحوؿ "وعرفيا سميث 
. دوف الوصوؿ إلى ىدؼ ذا قيمة

". أي نقص يوجو الكائف الحي في التوافؽ"وعرفيا أيضا المميجي 
المشكمة حالة أو قضية تثير تفكير التمميذ وتشغؿ ذىنو ولا يجد ليا حلا فوريا مما يدعوه إلى 

. التفكير، ووضع الحموؿ ليا، مف أجؿ الوصوؿ إلى حالة مف الارتياح والاقتناع
( 29، ص2001فؤاد، )                                                                 

ؼ في لاختالادبيات التربوية بشكؿ يعكس لاتو في الاتعددت مدلو: معنى الاستراتيجية/2
خرى ذات لاتعريؼ موحد ليذا المصطمح حيث يتـ تناولو كمرادؼ لمعديد مف المصطمحات ا

 .العلاقة منيا طريقة التدريس نموذج التدريس
 مصدرىا كممة(النعت ليس لو مرادؼ)ىي نعت عربي :المعنى المغويStratég 
و تعني Strategia وىي مشتقة مف كممة إغريقية قديمة(الانجيمزية)

و تعني Statosو تعني جيش وAgein :ىي مكونة مف لفظيف ىما وGeneralshipالجنيرالية
 لكممة استراتيجية يشير في مجممو الى فف قيادة الجيوش او الى ى الاصمييقود و منو فاف المعف

خػػػػػرى الات لااسموب القائد العسكري ومنيا انتقمت مف المجاؿ العسكري الى المج



ماهية إستراتيجية حل المشكلات: الفصل الثالث  

 

25 

 

 .(279 ، ص 2001زيتون ،  ( 
 خطة محكمة البناء و مرنة إنيا عمى إلييا ينظر  :للإستراتيجية  الاصطلاحيالمعنى 

 و الوسائؿ المتاحة بطريقة مثمى لتحقيؽ الإمكاناتىا استخداـ كافة لاؿالتطبيؽ ، يتـ مف خ
 (280،ص 1999 زيتون ، )              . المرجوة الأىداؼ
( 251، ص2005عدنان يوسف العتوم، )        : حل المشكمة/3
 .ىو التفكير مف اجؿ اكتشاؼ الحؿ لمشكمة محددة (Solso 88)عرفها سولسو  .1
ىي إدارة المشكمة بطريقة تحقؽ الأىداؼ الموضوعة  (Harris 1998)تعريف هاريس  .2

 .لمعالجتيا بنجاح
ىو نظاـ يتكوف مف قاعدة معرفية تتضمف معارؼ  (Gilholy 89)تعريف جيمهولي  .3

ومعمومات تـ تحويميا إلى طرؽ وأساليب ثـ خطة عمؿ لتحديد أكثر الطرؽ ملائمة لمحؿ ثـ 
 .تقييميا
ىو عممية تفكير يستخدـ فييا معرفتو السابقة ومياراتيبيدؼ : تعريف روليك وراندبيمك .4

. الاستجابة إلى موقؼ غير مألوؼ مف أجؿ التناقض والغموض الذي يتضمنو الموقؼ
ونلاحظ مف خلاؿ التعاريؼ أف ميارة حؿ المشكمة عبارة عف عممية تفكير تتطمب جيد عقمي 

يمارسو الفرد عند مواجية موقؼ غريب يتسـ بعدـ الوضوح وليس لو حؿ مسبؽ لحيف يوظؼ 
. خبراتو السابقة ومعارفو الحالية ليدؼ الوصوؿ إلى الحؿ وتحقيؽ الأىداؼ التي تسعى إلييا

: مراحل حل المشكلات/4
يقوـ النشاط العقمي لحؿ المشكلات عمى استخداـ عدد كبير مف المكونات الأعداد أو التجييز 

والمعالجة والواقع أف تحديد عدد العمميات العقمية المستخدمة يتوقؼ عمى إمكانية تصنيؼ أي 
مجموعة مف الخطوات تحت أي مف ىذه العمميات وبصفة عامة يمكف القوؿ أف النشاط العقمي 

 (391-390، ص2006، الزياتفتحي ):المستخدـ في حؿ المشكلات يمر بالمراحؿ التالية
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: مرحمة الإعداد أو التجهيز:أولا
: ويمكف تسميتيا بمرحمة فيـ المشكمة وتتضمف الأنشطة التالية

 .تحديد معيار أو محؾ أو ميزاف الحؿ -
 .تحديد أبعاد المشكمة مف خلاؿ المفردات المعطاة أو المعطيات -
 .تحديد المحددات التي تحكـ محاولات الحؿ أو الاستراتيجيات الحؿ -
 .مقارنة المشكمة بما ىو مختزف في الذاكرة الطويمة مف الخبرات السابقة -
 .(بناء أو تكويف تصورات الحؿ)مخرجات الحؿ  -
 .تقسيـ المشكمة الكمية إلى مشكلات فرعية أو جزئية -
تبسيط المشكمة عف طريؽ تجاىؿ بعض المعمومات التي يمكف تجاىميا والتركيز عمى  -

. المعمومات المتعمقة بالمشكمة
: وتتضمن الأنشطة التالية (الانتاج)مرحمة توليد أو استحداث الحمول الممكنة : ثانيا
 .استرجاع الحقائؽ والأساليب مف الذاكرة طويمة المدى -
 .فحص وتمحيص المعمومات المتاحة في البيئة المجالية لممشكمة -
 .معالجةمحتوى الذاكرة قصيرة المدى -
 .تخزيف المعمومات في الذاكرة الطويمة لاحتماؿ استخداميا فيما بعد -
 .اخيرا انتاج الحؿ المحتمؿ -
:  وتتضمف الأنشطة التالية(تقويم الحمول المستخدمة)مرحمة التقويم والحكم : ثالثا
مقارنة الحؿ المستحدث بمعايير ومحكات مشكمة اختيار أساس لاتخاذ القرار الذي يلائـ  -

 .المحددات المماثمة في المشكمة
الخروج بقرار حؿ المشكلات أو أف الأمر لا يزاؿ يتطمب مزيدا مف العمؿ أو التفكير او  -

 .الجيد أو المعمومات
 في تصميـ شبكة التحميؿ الخاصة بالجانب ةعتمدىا الطالبتوىي نفس المراحؿ التي س

 .التطبيقي



ماهية إستراتيجية حل المشكلات: الفصل الثالث  

 

27 

 

( 289، ص2007أحلام الباز، )  :خصائص حل المشكلات/5
 .عممية معرفية تفكيرية -
 .تتضمف الانتقاؿ مف مرحمة بداية المشكمة إلى مرحمة اليدؼ -
 .تتطمب وتتأثر بقدرات الفرد وخبراتو ومعارفو السابقة -
 .تحتاج إلى خطوات منظمة -
 .تتطمب استراتيجيات محددة تبعا لنوع المشكمة وطبيعتيا -
 .تتطمب الدافعية والرغبة مف الفرد لمتحرؾ نحو مرحمة اليدؼ وتحقيؽ حؿ المشكمة -
 .حؿ المشكمة عادة ما يكوف فرديا وقد يكوف جماعيا -
: أهمية تطبيق أسموب حل المشكلات/6

 .التدريب عمى أسموب البحث العممي -
 .تنمية التفكير العممي -
تنمية القدرة عمى إصدار الأحكاـ والثقة في النفس مف الأساليب التي تبعث الفاعمية في  -

 .التدريس لأف الجميع يشارؾ فييا
 .تقمؿ الاعتماد عمى الكتاب والمعمـ -
 .تجعؿ التعمـ وظيفي ذا معنى -
 .اكتساب ميارة حؿ المشكلات المستقبمية -
 .تنمي القدرة عمى التخطيط والعمؿ الجماعي -
 .تراعي الفروؽ الفردية -
: شروط تحسين حل مشكمة/7
 استدعاء جميع المفاهيم والمبادئ المرتبطة بالمشكمة: 
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أي أف يتعمـ استدعاء كؿ ما يرتبط لموقؼ المشكمة مف مفاىيـ ومبادئ سبؽ تعمميا وأف 
" اوزبؿ"يحاوؿ اكتشاؼ مبدأ جديد مف مستوى أعمى يساعد في حؿ المشكلات أو بما يعرؼ عند 

. بمنظمات التحسيف
 تزويد المتعمم ببعض التوجيهات المفظية في تنظيم تفكيره: 

 التعميمات والشرط الضابط الذي فيو لإعطاء شروط 5 بيف 1930في دراسة " مابر"قارف 
( 80، ص2000الاعسر، )          .تصاغ المشكمة لممفحوصيف

 التأهب لحل المشكمة: 
 .إدراؾ العلاقة بيف المبادئ المتعممة وموقؼ حؿ المشكمة توافر الحموؿ البديمة لممشكمة الواحدة

 :المكونات والمهارات الأساسية والفرعية لحل المشكمة/8
: يوضح المهارات الأساسية والفرعية لحل المشكمة( 01)جدول 

المكونات الفرعية المكونات الأساسية 
 تحديد الحقائؽ والمفاىيـ -تحديد المشكمة 

 صياغة المشكمة -
فيـ المصطمحات في المشكمة  -

 ىؿ المعمومات كافية لحؿ المشكمة -الاستكشاؼ 
تنظيـ عرض البيانات والمعمومات  -

 ترتيب -اختبار الاستراتيجيات 
 فرض الفروض والاختبار -
 الاستنتاج -
التجريب  -

 (جبرية، حسابية، احصائية)القدرات والميارات الرياضية الحؿ 
التقويـ التأكد مف الحؿ 

معقولية الحؿ 
( 65، ص2008عبد الهادي حسن، )
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خلاصة الفصل 
مما سبؽ يتضح اف استراتيجية حؿ المشكلات لا يمكف اف تكوف مكتسبة ، فيي تنضوي عمى 

خطوات عممية وفؽ تسمسؿ منطقي ضمف اطار منيجي شبيية بمنطؽ الرياضيات ليذا نجدىا 
المدة الانسب لاحتضاف استراتيجية وتوظيفيا ضمف مشكلاتيا لتدريب فرد قادر عمى مواجية 

 . تحديات ومشكلات الواقع وابتكار الحموؿ ليا



 

 

 

 

 

 

 

سة االجانب الميداني للدر

 تمهيد 

 الدراسة الاستطلاعية- 1
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: تمهيد

نحكم عمى قيمة البحوث العممية التي تحتوي جانبا تطبيقيا بالاستناد عمى مدى قدرة الباحث 
جراءات الدراسة . عمى ضبط جوانب بحثو ومنيا احترام وتنفيذ الشروط المنيجية الخاصة وا 

وتعد أبحاث تحميل المحتوى من الأبحاث العممية التي أخذت مؤخرا قسطا وافرا من اىتمام 
الباحثين في مجال الدراسات التربوية بشكل خاص بعدما كانت حكرا عمى مجال دراسات عموم 

. الاتصال والاعلام وكذا مجال الدراسات التاريخية

: الدراسة الاستطلاعية .1

:  قامت الباحثة بدراسة استطلاعية بعنوان

. الطرق المتبعة في تدريس مادة الرياضيات من وجية نظر الأساتذة

 ثانويات بمدينة 4 تتمثل عينة البحث في الأستاذ الرئيسي لمادة الرياضيات بـ :عينة الدراسة
 .بسكرة

: لدراسة اةمنهج وأد

 يعتبر المنيج الوصفي أحد أشكال البحوث الشائعة التي اشتغل بيا العديد من : المنيج
الباحثين والمتعممين ويسعى إلى تحديد الوضع الحالي لظاىرة معينة ومن ثم وصفيا وبالتالي يعتمد 

 .عمى دراسة الواقع أو الظاىرة كما توجد في الواقع، وييتم بوصفيا

 (369، ص2005سامي ممحم، )

 كأداة لمبحث  ىي حوار   لفظي وجيا لوجو  بين باحث  قائم  بالمقابمة  لمحصول  : المقابمة
 عمى معمومات التي  تعبر عن اراء و اتجاىات  او الادراكات والمشاعر
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  ويعرفيا بينجيام محادثة  موجية  يقوم بيا الشخص اخر او اشخاص  اخرين  ىدفيا
استثارة  انواع معينة  من المعمومات  لاستغلاليا  في بحث عممي  او الاستعانة  بيا في التوجيو  

 ( 1998،232عدلي  ابو طاحون ، ).      و التشخيص  و العلاج
 المفتوحة  مع مجموعة من الاساتذة  وكان السؤال نظرا لطبيعة البحث اعتمادنا عمى المقابمة

 الطرق التدريس المتبعة وقد يدور حول كيفية توزيع الاسئمة خلال الفصول الدراسية بالإضافة الى
 .تم التركيز عمى استراتيجية حل المشكلات

: نتائج الدراسة الاستطلاعية

من خلال المقابلات التي قمنا بيا مع الأستاذ الرئيسي لممادة بثانويات بسكرة توصمنا إلى أن 
استراتيجية حل المشكلات من أىم الاستراتيجيات التي يعتمد عمييا في تدريس ىذه المادة نظرا 

لملاءمتيا مع طبيعة مادة الرياضيات وقد وضح لنا من خلال ىذه المقابمة عدد الدروس المقررة 
لمسنة الثانية ثانوي شعبة عموم تجريبية وكيفية توزيعيم عمى الفصول الدراسية كما حدد لنا عدد 

 .الدروس المعتمدة والتي تحتوي وتتبع حموليا استراتيجية لحل المشكلات

:  يوضح عدد الدروس وعدد المسائل وتقسيميا عمى الفصول(02)الجدول رقم 

 
 الفصول 

عدد 
الدروس 

تقسيم المحاور وعددىا عدد المسائل المحمولة 

 I 30 12 6الفصل 
 II 22 10 5الفصل 
 III 14 6 3الفصل 
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: المحاور المدروسة

. الاشتقاق، المتتالية: الفصل الأول

المقاطع المستوية : - الفصل الثاني

الزوايا الموجية  -

الإحصاء : - الفصل الثالث

 الجداء السممي -

 الدراسة الاساسية .2

: منهج الدراسة-1

تدخل ىذه الدراسة في مجال الدراسات الوصفية التحميمية والتي تيتم بوصف الظاىرة المدروسة 
وتحميميا إلى مجموع العوامل المكونة ليا، ولما كان المصدر الأساسي والأفضل حول توافر 

استراتيجية حل المشكلات وتنميتيا لدى التلاميذ في المنياج المتبع وتفاديا لآراء الأساتذة التي 
تتأثر بالعوامل الذاتية أصبح من اللازم اعتماد منيج تحميل المحتوى كمنيج مناسب لتحقيق أىداف 

. الدراسة

منيج تحميل المحتوى بأنو أي أسموب بحثي يرمي لمخروج باستدلالات عن :Holstyيعرف 
. طريق تشخيص صفات محددة لمرسائل تشخيصا موضوعيا منظما

كما يعرف منيج تحميل المحتوى بأنو أسموب منظم لتحميل مضمون رسالة معينة وأنو أداة 
لملاحظة وتحميل السموك الظاىر للأشكال بين مجموعة منتقاة من الأفراد القائمين بالتحميل، بيدف 
تحميل المحتوى إلى التصنيف الكمي لمضمون معين وذلك في ضوء نظام ضمني لمفئات لبعض 

 (199، ص2005ع زيتون، . ك)     .صة بيذا المضمونبيانات مناسبة لظروف متعددة خا
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: خصائصه

: يمتاز المنيج بمجموعة من الخصائص نذكر منيا

ييدف إلى الوصف الموضوعي لمادة الاتصال والوصف يعني تفسير : أنو اسموب لموصف -
 .الظاىرة كما تقع في ضوء القوانين التي تمكننا من التنبؤ بيا

. نعني بالموضوعية أن ىذه الأداة تقيس ما وضعت لقياسو: أنو أسموب موضوعي

 .والتنظيم يعني أن يتم التحميل في ضوء خطة: عممية تحميل المحتوى أسموب منظم -
 .عممية تتبين من خلاليا الخطوات التي مر بيا التحميل في انتياء الباحث فيما انتيى إليو -
عممية تحميل المحتوى عبارة عن أسموب كمي وذلك يعني أن عممية التحميل تعتمد عمى  -

 .التقدير الكمي باعتبارىا أساسا لمدراسة ونطقا لمحكم عمى انتشار الظاىرة
عممية تحميل المحتوى تعتمد عمى الأسموب العممي حيث أنيا أسموب من أساليب البحث  -

 .العممي، يستيدف من خلاليا الكشف عن العلاقات بين الظواىر
 (233،، ص2013اسماعيل رابحي  )

 .وتعتمد الدراسة الحالية التحميل الكميملإجابة عمى تساؤلات الدراسةطريقة التحميل /أسموب 

: التحميل الكمي

. ويتم فيو تحديد نسبة المسائل المحمولة في الكتاب المدرسي والتي سيتم تحميميا كميا

وتم اختبار المسائل المدروسة التي خضعت لتحميل عن طريق القرعة من خلال تحديد 
: الدروس الخاصة لكل فصل وكانت مقسمة إلى ثلاث اقسام

 . محاور الفصل الاول6 -
 . محاور الفصل الثاني5 -
.  محاور الفصل الثالث3 -
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: عينة الدراسة- 2

تتمثل في الكتاب المدرسي المعتمد لمسنة الثانية ثانوي منياج مادة الرياضيات لشعبة العموم 
التجريبية تجدر الإشارة أن الكتاب المدرسي محل التحميل ىو كتاب المدرسي لمسنة الدراسية 

.  والصادر عن الديوان الوطني لممطبوعات المدرسية2015/2016

: وصف الكتاب

: يشمل ىذا التوصيف العناصر التالية

 .الرياضيات: عنوان الكتاب -
 .كبير: حجم الكتب -
 . محور14: عدد الدورات أو المحاور -
 . درس93: عدد الدروس -
 .389: عدد الصفحات -
 .استخدام الأوراق الممونة: اخراج الكتاب -

. وىذا التوصيف ييدف إلى تكوين صورة أولية تخص ىذا الكتاب المدرسي محل التحميل

:  داة الدراسة وخصائصها السيكو متريةأ- 3

محاور  وقد تم  (03)وكانت مقسمة الى نظرا لطبيعة البحث اعتمدنا عمى شبكة التحميل 
 بنود والمحور الاخير تم تقسيمو 03 بنود و المحور الثاني قسم الى 06تقسيم المحور الاول الى 

  محاور  وقد تم بناء ىذه الشبكة من خلال خطوات استراتيجية حل المشكمة03الى

: صدق الأداة

 (167،ص2002فاطمة صابر، ).       ما وضعت لقياسوالأداةو أ يقيس الاختبار أن وىو 
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كد لنا بدوره أ المشرف والذي الأستاذولمتأكد من صدق الأداة تم عرض شبكة التحميل عمى 
. صدق الأداة

: ثبات الأداة

 من أكثرستخدم الاختبار أ ما إذا باستمرارن يعطي نفس النتائج أـ ىو الاختبارن ثبات أيعني 
( 165،ص2002فاطمة صابر، )                    (.نفس الظروف )مرة تحت ظروف مماثمة 

ي قامت الباحثة بإعادة أ التطبيق، إعادة أسموبولمتأكد من ثبات البنود تم الاعتماد عمى 
.  يوم من التحميل الاول21بعد مدة  (02)تحميل مسألتين 

: وقد تم حساب معامل الثبات 

:    ىيHolsty فإن معادلة حساب معامل الثبات كما صاغيا اثنينبما أن عدد المحممين 

 (متوسط الاتفاق بين المحكمين  )  ن                      

 =  (ث  )معامل الثبات 

( متوسط الاتفاق بين المحكمين  ) ( 1-ن )+ 1                        

 ( 232، ص2002طعيمة ،. أ. ر )                                                      

: حيث

. عدد المحممين: ن  -

 .حداويحسب بين كل محممين عمى : متوسط الاتفاق بين المحممين -
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:  يمثل درجة معامل ثبات الاداة(03)جدول رقم

عدد البنود المتفق المحاور 
عمييا 

معامل الثبات الكمي معامل الثبات نسبة الاتفاق 

 0.91 0.88 0.90 5 1المحور
 1 0.80 2 2المحور
 1 0.66 2 3المحور 

 وعمى ىذا الاساس يمكن اعتبار 0.91عند حساب معامل الثبات وجدت قيمة المعادلة تساوي 
 لمعامل ثبات درجة مقبولة تؤىل لتطبيق شبكة الملاحظة في الدراسة الحالية مع 0.91الدرجة 

 .ضمان مستوى مقبول من مصداقية النتائج المحصل عمييا

تم وضع ىذا السمم لمعرفة مدى توافر واتباع استراتيجية حل المشكلات ومستوى : سمم التقدير
 توافرىم في الكتاب المدرسي لمادة الرياضيات

 وجود ضعيف 1 ـــــــــــــ 0

 وجود متوسط  4 ــــــــــــ 2

 وجود جيد 6 ــــــــــــ 5

: ةالاساليب الاحصائي

: نظرا لطبيعة البحث فقد اعتمدت الطالبة عمى مجموعة من الاساليب تمثمت في

 معامل ىولستي لمثبات -
 تصميم مدرج تقديري لتكرار وجود خطوات استراتيجية حل المشكلات -
 النسبة المئوية -
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خلاصة الفصل 

تعكس محتويات ىذا الفصل الطريق الذي سمكو الباحث لموصول إلى تقديم أجوبة عمى 
التساؤلات المطروحة، ويتضح أن منيج تحميل المحتوى تبعا للإجراءات التقنية المتبعة خلال ىذه 

. الدراسة يتطمب جيدا ماديا ووقتيا وبشريا

حاول الباحثة أيضا من خلال ىذا الفصل التزام الإجراءات السيكو مترية في بناء أداة البحث، 
 . خاصة فيما تعمق بجانب ثبات الأداة



 

 

 عرض وتحليل ومناقشة النتائج

  تمهيد 

 عرض وتحليل النتائج  .1

 مناقشة النتائج .2

 خلاصة الفصل 
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: تمهيد

نتائج دراسة غاية البحث العممي واساس الأبحاث العممية المستقبمية التي تيتم بنفس  تمثل
الظاىرة موضوع الدراسة ويفيدنا عرض النتائج وفق ىذا الأسموب في معرفة مدى احتواء الكتاب 

المدرسي لمادة الرياضيات عمى استراتيجية حل المشكلات ومساىمتو في تنميتيا لدى التلاميذ مما 
. يسمح بإعطاء قيمة ليذا التوافر تبعا لسمم التقديري المحدد

: عرض نتائج

كتاب مادة  )عرض نتائج الدراسة التحميمية لمكتاب المدروس  يوضح : التالي(04)الجدول
 .(الرياضيات لمسنة الثانوي شعبة عموم تجريبية

لا يوجد يوجد المحور الأول 

- ++++ . تحديد المعطيات -
 -

- +++++ تحديد المطموب - 

- +++++ استخدام المعمومات السابقة - 

 ++++++  (تصورات الحل)تقسيم المشكمة إلى جزيئات - 

تبسيط المشكمة واستخدام المعمومات الخاصة بكل سؤال - 
وتجاىل المعطيات الأخرى 

 ++++++ 

لا يوجد يوجد المحور الثاني 

- ++++ استرجاع الحقائق المتعممة  .1
 -
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 ++++++ دراسة جيدة لممعمومات المتاحة  .2

 ++++++ انتاج الحل  .3

لا توجد توجد المحور الثالث 

----- مقاربة الحل مع الحمول السابقة 
 -

----- اتخاذ القرار المتعمق بكل سؤال يشابيو 
 -

عطاء النتيجة   ++++++ الخروج بقرار حل المشكمة وا 

: عرض نتائج المحور الأول

  يتضح من الجدول أن جميع المسائل التي تم تحميميا تتبع بنود المحور الأول أو الخطوات
يتوافر  (تحديد المعطيات)،فنجد أن البند الأول المتمثل فيالخاصة بالمرحمة الأعداد والتجييز

تحديد الحقائق و ) ثم البند الثالث 5/6بمعدل (تحديد المطموب ) ثم يأتي البند الثاني4/6بمعدل 
تقسيم  المشكمة الى  )و الخامس (تقسيم المشكمة الى جزيئات) والبنود الرابع 5/6بمعدل  (المفاىيم
ان ىذه المراحل  تختمف  فنجد  6/6بمعدل ( تبسيط  المشكمة  الى جزيئات )و السادس  (جزيئات 

في المرتبة الثانية  (3،2)تأتي في المرتبة الأولى  والبندين (6،5،4)من حيت  التوافر فنجد البنود
 في المرتبة الاخيرة (1)والبند 
 عرض نتائج المحور الثاني :

ان المسائل التي خضعت لتحميل تتبع خطوات  المحور الثاني  من خلال الجدول يتضح لنا 
دراسة ) و البعد الثاني 4/6يتوافر بمعدل  (استرجاع  الحقائق  المتعممة )فنجد ان البند الاول 
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  كما انيا تتفاوت في نسبة 6/6بمعدل (انتاج الحل) و البند الاخير 6/6بمعدل (جيدة لممعمومات 
 ثم المرتبة الثانية يأتي البند الأول (3،2)التوافر فنجد البندين 

 عرض نتائج المحور الثالث :

المراحل الاولى  لنا أن جميع المسائل التي خضعت لتحميل لا تتبع ضحمن خلال الجدول يت
والبند الثاني  (مقارنة الحل مع الحمول السابقة) فنجد  ان البندين  الاول التقويم والحكم من محور 

الخروج بقرار لحل  )شبو معدومة التوافر أما البعد الثالث (اتخاذ القرار المتعمق بكل سؤال يشابيو )
 6/6فيتوافر  بمعدل  (المشكمة،و إعطاء النتيجة 

يمثل التكرار و النسب المئوية  لتوافر خطوات استراتيجية حل المشكلات : (50)جدول رقم 
 (شبكة التحميل )

 النسب المئوية التكرار البنود المحاور

01 1 4 66.66%  

2 5 83.33% 

3 5 83.33% 

4 6 100% 

5 6 100% 

6 6 100% 

02 1 4 66.66% 

2 6 100% 
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3 6 100% 

03 1 0 0% 

2 0 0% 

3 6 100% 

 الخاص بنتائج المحور الاول (1)المرج التكراري رقم 

 
يتبين ان المسائل المحمولة تتبع خطوات المحور الاول بنسب   (05)من خلال الجدول رقم 

ثم البنود  (%83.33)والبند الثاني و الثالث بنسبة  (%66.66 )متفاوتة فنجد البند الاول بنسبة
 (%100)الثلاثة الاخيرة بنسبة
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 .الخاصة بنتائج المحور الثاني: (2)المرج التكراري رقم 

 

و المدرج التكراري يتبين لنا ان المسائل التي خضعت  (05)من خلال الجدول رقم 
والبندين  (%66.66)لتحميل تتبع مراحل المحور الثاني فنجد البند الاول يتوافر بنسبة

 (%100)الثاني و الثالث  بنسبة

 .الخاصة بنتائج المحور الثالث: (3)المرج التكراري رقم 
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والمدرج التكراري يتضح عدم اتباع الكتاب المدرسي لبنود المحور   (5)من خلال الجدول رقم
 .(%100)الثالث فنجد عدم توافر لمبندين الأول والثاني وتوافر البند الثالث بنسبة

: مناقشة النتائج في ضوء الفرضيات

 : فرضيات منيج تحميل المحتوى فكانت النتائج كالتالي3انطمقنا من بحثنا ىذامن 

التي تنص عمى يحتوي كتاب مادة الرياضيات عمى مرحمة  الاعداد و : الفرضية الأولى -
 التحضير  

  أن جميع المسائل التي خضعت (04) ومن خلال نتائج الجدول تبين  حسب التحميل -
، كما  حل المشكلاتإستراتيجيةلشبكة التحميل أنيا تتماشى مع أول خطوة من خطوات  -

تعتبر ىذه المرحمة بمثابة فيم لممشكمة وىي شرط اساسي وضروري قبل التفكير في حميا ويمكن 
لممتعمم ان يحقق ىذه الخطوة من خلال قراءة المسالة واعادة صياغة المشكمة بمغة الطالب  

ليستطيع تبسيطيا و فيم  و ادراك  المدلولات  الرياضية  للألفاظ  و الرموز  الواردة  في المشكمة  
ومنيا تحديد  المعطيات و المطموب ثم تحديد  مدى كفاية  المعمومات  المعطاة  لحل المشكمة  

تتبع ىذه الخطوات نظرا ووتحديد المعمومات  الزائدة  او الغير ضروري بالنسبة لسؤال المطموب    
لطبيعة المادة وطرق حميا ويتضح جميا  من خلال تفكيك الأسئمة المركبة إلى جزيئات يمكن 
التدرج في حميا مع التبسيط ومن ىنا نستطيع أن نقول أن المسائل المحمولة داخل الكتاب 

. المدرسي لمادة الرياضيات جميعيا تتبع المرحمة الأولى من مراحل حل المشكلات
 يحتوي كتاب مادة الرياضيات عمى مرحمة التوليد و استحداث الحمول :الفرضية الثانية -

تبين لنا من خلال جدول التحميل أن المسائل المقترحة والمحمولة داخل الكتاب تتماشى كذلك 
ضح كذلك من خلال التذكير بالحقائق تمع المرحمة الثانية من مراحل استراتيجية حل المشكلات وي

المتعممة والقوانين اللازمة لحل السؤال وتوضيح الطرق المتبعة خطوة بخطوة وصولا إلى إنتاج 
الصحيح وتعد ىذه المرحمة  اىم مرحمة  في استراتيجية حل المشكلات وىي الجزء الرئيسي الحل 
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في الحل أي الوصول  الى فكرة  او خطة  الحل  وتعد ىذه المرحمة  من اصعب المراحل ولذلك 
ينبغي عمى المتعمم ان يحاول وقد تكون بعض المحاولات فاشمة وىنا يكمن  دور المعمم بمساعدة 
المتعمم لاتباع استراتيجية حل المشكلات ويستطيع المتعمم ان يدرك  انو في الطريق السميم من 

خلال مجموعة من الخطوات بداية من تبسيط المشكمة الى تحديد المجيول ومحاولة تذكر مشكمة 
 مشابية وليا نفس المجيول ومن ىنا نصل الى صحة الفرضية الثانية 

 والتي تنص عمى يحتوي كتاب مادة الرياضيات عمى مرحمةالتقويم و الحكم:الفرضية الثالثة -

نجد أن جميع المسائل التي خضعت لتحميل لا تتبع مراحل الخطوة الأخيرة من مراحل 
 خاصة مرحمتين .استراتيجية حل المشكلات لأنيا لا تظير عمنا بل تكون ضمنية من خلال الحل
 مقارنة الحل مع الحمول السابقة و مرحمة اتخاذ القرار المتعمق بكل سؤال يشابيو

فمثلا المقارنة مع الحمول السابقة نجدىا عن طريق حل مسألتين مختمفتين متتاليتين و من   
ىذا جعل التمميذ ينتبو ويقارن بين الحمول، كما ىو الحال بالنسبة لاتخاذ القرار المتعمق بكل سؤال 

 لا يستطيع من خلال الحمول المقدمة إبرازه لتمميذ أما مرحمة  داخل الحلاضمنيفيذا أيضا يكون 
. الخروج بالحل فتكون واضحة لمعيان وجعمو في إطار أو بمون مغاير

ونجد أن ىذه المرحمة لا ييتم بيا المتعممون  لأنيم يعتقدون ان الحل ينتيي  بمجرد الوصول 
الى الحل وىذا ما يفقد التمميذ جانب ميم واكثر فائدة في حل المشكمة  ولذلك ينبغي  لممعمم لفت 
انتباه المتعمم  وتشجيعو عمى اعادة النظر في النتيجة  التي توصموا الييا و فحصيا فحصا دقيقا  

و التمعن  في الخطوات  التي ادت الييا وبذلك تزداد معمومات التلاميذ وقدرتيم عمى حل 
المشكلات  ويمكنو التأكد  من صحة خطوات ىذه المرحمة من خلال التحقق منصحة النتيجة ومن 

 شروط استخدام جميع المعمومات

مرحمة العمميات )وىذه المرحمة تتماشى مع طبيعة المرحمة  العمرية لتلاميذ السنة الثانية ثانوي 
حيث ان التلاميذ في ىذه المرحمة  يصل الى اقصى مراحل النمو و التفكير  ومن اىم  (المجردة
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ميزات ىذه المرحمة أن التمميذ يكون قدرتو عمى التحميل المنيجي لممسالة واعتماده عمى قواعد 
ومبادئ المنطق الصوري وىذا يعني ان في  ىذه المرحمة اصبح  يتعامل عمى عكس المراحل 
السابقة بالإضافة إلى ارتقاء التفكير و الوصول الى التفكير المجرد واستعمالو لمخيال  وتجاوز 

الواقع اىم خاصية ىي ظيور العمميات العقمية المجردة لدى المراىق وقدرتو عمى الافتراض وبناء  
 الاحتمال ومن ىنا نقبل الفرضية التالية يحتوي كتاب مادة الرياضيات عمى مرحمة التقويم و الحكم

من  خلال ىذه الدراسة التي كان اليدف منيا  معرفة مدى احتواء كتاب  : الاستنتاج العام
مادة الرياضيات عمى استراتيجية حل المشكلات والتي اخترنا فييا خطوات حل المشكلات لتحميل 

 المسائل  و وضعيا عمى شكل شبكة تحميل

بناءا عمى إثبات الفرضيات الجزيئية الثلاث مع جميع المسائل التي خضعت لمدراسة و
 كتاب مادة الرياضياتعمىاستراتيجية احتواءحققت والمتمثمة في تنستخمص أن الفرضية العامة قد 
  لكن بنسب متفاوتة منيا ما يكون ظاىريا ومنيا ما يكون ضمنيحل المشكلات لمسنة الثانية ثانوي

وىذا راجع الى طبيعة المادة من جية  ومن جية اخرى الى المرحمة العمرية لتلاميذ المرحمة الثانية 
ثانوي ،خاصة ان مستوى تفكيرىم في ارتقاء  من مرحمة المحسوسات الى مرحمة المجردات حيث 

وىذا ما يجعميم قادرين عمى فيم   (حسب ىرم بموم)  قادرين عمى التحميل و التركيب اانيم اصبحو
 المراحل المدمجة في مرحمة واحدة والمقارنة بين الحمول و طرق الحل المتبعة 
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خلاصة الفصل 

تناولت الباحثة في ىذا الفصل نتائج دراستو التحميمية لمكتاب المدرسي لمادة الرياضيات لمسنة 
الثالثة ثانوي شعبة عموم تجريبية، وقد أفادت ىذه النتائج عن توافر كمي مرتفع لاستراتيجية حل 

المشكلات 

 

 



 :خاتمة

تعد التربية من أىم ركائز المجتمع، فيي أداة تطوره والمحافظة عميو وعمى تراثو والوقوف 
بصمود أمام تحديات الزمن، فيي تيدف إلى تنمية جميع جوانب شخصيتو وتمكين الفرد من 

 .الوصول إلى غايات 

فاستخدام حل المشكلات في مادة الرياضيات يتيح المجال أمام الأفراد لمتدرب عمى كيفية 
مواجية مشكلات حياتية واقعية بإصرار، فالعالم اليوم عالم معرفة سريع التغير تتحكم فيو 

 .جعمو أكثر تعقيدا تكنولوجيا الاتصال والإعلام وىذا ما

 وبما ان الرياضيات اىم المواد الدراسية ونظرا لدورىا الكبير في الحياة لما ليا من اسيامات 
في رقي الامم بات النظر الى ان تصبح اليدف الاساسي  من  تدريس  الرياضيات ىو استراتيجية 

 حل المشكلات و اتخاذ القرار

إلا أن نتائج الدراسة أثبتت قوة توظيف إستراتيجية حل المشكلات و تدريب عمييامن خلال 
 .الكتاب المدرسي

المتوصل إلييا نوجو دعوة لتبني ىذه الإستراتيجية خاصة من طرف الأستاذ  ومن خلال النتائج
عداده لمحياة  .لأنو المشرف عمى تدريب التمميذ عمييا وا 

وفي الأخير تفتح ىذه الدراسة باب أمام الباحثين والمختصين في مجال التربية والتعميم لمتعمق 
والكشف وتفسير مختمف الجوانب التي تمس العممية التعممية، وذلك بإجراء دراسات شاممة لمختمف 
التخصصات التربوية في مختمف المستويات التعميمية بأخذ عينات واسعة حتى تكون النتائج أكثر 

 .دقة وموضوعية وشمولية
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 الملاحق
 

 شبكة التحميل: 1الممحق رقم 

لا يوجد المحور الأول 

يوجد 

  . تحديد المعطيات -

  تحديد المطلوب - 

  استخدام المعلومات السابقة - 

   (تصورات الحل)تقسيم المشكلة إلى جزيئات - 

تبسيط المشكلة واستخدام المعلومات الخاصة بكل - 

سؤال وتجاهل المعطيات الأخرى 

  

لا  يوجدثاني لالمحور ا

 يوجد

  استرجاع الحقائق المتعلمة  .1

  دراسة جيدة للمعلومات المتاحة  .2

  انتاج الحل  .3

لا  توجدالمحور الثالث 

 توجد

  مقاربة الحل مع الحلول السابقة 



 الملاحق
 

  اتخاذ القرار المتعلق بكل سؤال يشابهه 

  الخروج بقرار حل المشكلة وإعطاء النتيجة 

 


